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RESUMO

Diante do desafio complexo da indisciplina na Educacao Infantil, especialmente na
Escola Primaria Sagrada Familia 262 em Tomboco, Zaire, um plano abrangente
surge como resposta. A pesquisa pretende compreender as causas e consequéncia
da indisciplina na educacao infantil e como especificos, identificar as causas e
consequéncia da indisciplina na educacdo infantil, descrever as causas e
consequéncia da indisciplina na educacéao infantil, propor sugestdes que permite o
controlo de situacdes de indisciplina na educacdo infantil. Trata —se de uma
pesquisa descritiva do modelo qualitativo e quantitativo, ou seja, misto. Os métodos
empregues foram de varios niveis; de nivel tedrico, empirico e estatistico, a técnica
de recolha de dados, foi aplicado um guido de inquéritos aos funcionarios que
permitiu verificar a realidade. A populacdo € constituida de 266, dos quais, extraiu-se
uma a amostra de 86 que corresponde 32,3%. De acordo os dados recolhidos,
concluiu —se que, a indisciplina tornou-se um dos grandes desafios da educacao
atual, constituindo-se alvo de preocupacdes de modo geral para gestores,
professores, familia - pais ou responsaveis e até para autoridades. Deste, sugerimos
0 seguinte; o envolvimento ativo dos pais por meio de canais de comunicacao
eficazes, reunindo regularmente pais e professores para workshops educativos e
atividades conjuntas. Introducdo de recursos de apoio psicossocial na escola,
envolvendo psicologos educacionais para identificar e oferecer suporte a alunos

enfrentando desafios emocionais ou comportamentais.

Palavras - chave: Causas; Consequéncia; Indisciplina; Educacéo Infantil.



ABSTRACT

Faced with the complex challenge of indiscipline in Early Childhood Education,
especially at the Sagrada Familia 262 Primary School in Tomboco, Zaire, a
comprehensive plan emerges as a response. The research aims to understand the
causes and consequences of indiscipline in early childhood education and how
specific, identify the causes and consequences of indiscipline in early childhood
education, describe the causes and consequences of indiscipline in early childhood
education, propose suggestions that allow the control of indiscipline situations in
early childhood education child education. This is descriptive research using a
qualitative and quantitative model, that is, mixed. The methods employed were of
various levels; at a theoretical, empirical and statistical level, the data collection
technique, a survey guide was applied to employees that allowed reality to be
verified. The population consists of 266, from which a sample of 86 was extracted,
corresponding to 32.3%. According to the data collected, it was concluded that
indiscipline has become one of the great challenges of current education, becoming
a target of concern in general for managers, teachers, families - parents or guardians
and even authorities. From this, we suggest the following; the active involvement of
parents through effective communication channels, regularly bringing parents and
teachers together for educational workshops and joint activities. Introducing
psychosocial support resources into the school, involving educational psychologists
to identify and support students experiencing emotional or behavioral challenges.

Keywords: Causes; Consequence; Indiscipline; Child education.
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INTRODUCAO

Nos ultimos tempos € cada vez mais comum em contextos escolares vermos
atos de indisciplina nas escolas. A indisciplina tornou-se um dos grandes desafios da
educacao atual, constituindo-se alvo de preocupacdes de modo geral para gestores,
professores, familia - pais ou responsaveis e até para autoridades.

A indisciplina pode ser traduzida como revolta contra as normas ou falta de

conhecimento destas por parte de alunos.

Para Candu (2018, p. 30) a disciplina é encarada como “uma adaptacdo a
normas e regras que devem ser respeitadas para o “bom” convivio grupal e para que

a aprendizagem ocorra”.

Ja Franca (1996, p.139) “entende-se por ato indisciplinado o comportamento
que ndo estd em correspondéncia com as leis e normas estabelecidas por uma

comunidade.”

A disciplina escolar € um conjunto de regras que devem ser obedecidas para o
éxito do aprendizado escolar. Portanto, ela € uma qualidade de relacionamento
humano entre o corpo docente e o0s alunos em uma sala de aula e,
consequentemente, na escola. Como em qualquer relacionamento humano, na
disciplina é preciso levar em conta as caracteristicas de cada um dos envolvidos:

professor, aluno e ambiente.

Considerando as caracteristicas de cada um dos envolvidos no processo de
ensino e aprendizagem, professor, aluno e ambiente, o professor € responsavel pela

disciplina em sala de aula, portanto ele precisa ter facilidade para se comunicar,

7

O comportamento do aluno também €& peca-chave para 0 sucesso da
aprendizagem, ele precisa estar ciente do que estad fazendo, e do porqué esta
estudando. O ambiente também interfere na disciplina, pois salas barulhentas, com
o calor insuportavel, com pouca iluminagcdo ou com carteiras muito juntas, fica muito
dificil conseguir uma boa disciplina, portanto o ambiente deve ser agradavel para

obter uma boa disciplina em sala de aula.

Um aluno indisciplinado se rebela, ndo acata, nem se submete, nem tdo pouco
se acomoda, provocando dentro da sala de aula um desrespeito e questionamentos,

€ a incapacidade de se ajustar &s normas e padrbes explicitos pela escola, como
1



cita Aquino: O ensino teria como um de seus obstaculos centrais a conduta
desordenada dos alunos, traduzida em termos como: bagunca, tumulto, falta de
limites, maus comportamentos, desrespeito as figuras de autoridade etc. (Aquino,
1996, pag. 40).

As praticas de desrespeitos e maus comportamentos do aluno indisciplinado
séo influenciadas desde o ambiente familiar até a instituicdo escolar, e quando nédo
se busca solucdes, acompanhamentos e parcerias através da familia-escola, a

indisciplina pode evoluir para a violéncia.

Atualmente um dos grandes problemas que tem preocupado 0s gestores,
professores, pais e alunos nas escolas tanto publica como privada € a indisciplina
dentro da sala de aula, e esse problema tem prejudicado tanto o meio social como
também a vida particular do individuo, esse é um tema na maioria das vezes €&

discutido superficialmente pela equipe escolar.

A indisciplina tem sido vivenciada intensamente nas escolas, é como uma fonte
de estresse nas relacbes interpessoais. Com isso tornou-se um dos maiores
obstaculos pedagdgicos nos dias atuais, € um dos causadores da falta de
aproveitamento escolar, com essas perspectivas inclui os objetivos pretendidos na
pesquisa que € conhecer as principais causas da indisciplina na escola, identificar
circunstancias que leva o aluno a ter comportamentos desviantes, analisar a postura
da escola enquanto mediadora do conhecimento frente a indisciplina, contribuir para
reflexdes e mudancas da postura pedagdgica e perceber que ndo é preciso mudar
quem trabalha na escola, € necessario um novo aprimoramento em torno da

educacao.

E comum entrarmos nas escolas e nos deparamos com alunos brigando entre
si, faltando com respeito com o professor e com o colega, professor retirando aluno
da sala e alunos presentes na diretoria por atos que possam ser considerados

indisciplinares.

o Quais sdo as causas e consequéncia da indisciplina na educagao

infantil?



Hipoteses

Segundo Baptista e Sousa (2011, p. 26), "as hipéteses sdo uma resposta
prévia ao problema proposto e, habitualmente, sdo desenvolvidos com base em
estudos anteriormente realizados de acordo com tema escolhido”, pelo que a "
hipotese deve justificar o trabalho da parte empirica da investigacao" (Hill e Hill,
2002, p. 22).

H1. Causas familiares (falta de acompanhamento, falta de insectivo, falta de
apoio), pessoais, (falta de interesse) sociais (influencia de amigo) e pedagogicas

(falta de rigor no regulamento interno)

H2. Consequéncias; baixo rendimento académico do aluno, abandono escola,

a violéncia.

Objectivos

Para este trabalho, foram tracados os seguintes objectivos que vao guiar o

estudo sobre a problemética em analise:
Objectivo Geral

Compreender as causas e consequéncia da indisciplina na educacao infantil.
caso na escola primaria sagrada familia n°® 262 do Tomboco/zaire, no ano Lectivo
2022/2023

Objectivos especificos

Identificar as causas e consequéncia da indisciplina na educacéo infantil. caso
na escola primaria sagrada familia n°® 262 do Tomboco/zaire, no ano Lectivo
2022/2023

Descrever as causas e consequéncia da indisciplina na educacéo infantil. caso
na escola primaria sagrada familia n°® 262 do Tomboco/zaire, no ano Lectivo
2022/2023

Propor sugestdes que permite o controlo de situacdes de indisciplina na
educacéo infantil. caso na escola primaria sagrada familia n® 262 do Tomboco/zaire,
no ano Lectivo 2022/2023



Justificativa

A justificativa que leva a realizar este estudo, por ter observado situagbes
repetidas de casos de indisciplinas existentes na escola, e para ajudar e servir de
apoio e orientacfes fundamentais para a construcdo das praticas pedagogicas em
sala de aula, trazer todos os envolvidos na construcdo do educando para uma

possivel relacdo a fim de combater esse problema.

E nesta linha de investigac&o que se insere o presente estudo, conscientes que
estamos da sua pertinéncia para uma melhor compreensao do problema indisciplina

a gue este, se reporta - o actual ciclo do ensino basico.

Foi pela motivacdo pessoal a escolha do tema, pela importancia que vem
dando em funcéo de varias evidéncias de que estdo na base do rendimento escolar
aos Alunos. Em relacdo ao rendimento Escolar, segundo a ordem pedagdgica,
encontra-se subdividido em duas partes importantes, dos quais sao rendimento

positivo (bom, a alto) e rendimento negativo (Baixo).

Falta de acompanhamento por parte dos pais e encarregado de educacdo,
também dificulta o fraco rendimento escolar dos alunos. Fraca interaccédo escola

comunidade e vice-versa.

A indisciplina na Educacéo Infantil pode ter diversas causas, como falta de
estrutura familiar, influéncias sociais negativas e métodos educacionais
inadequados. Suas consequéncias vao além do ambiente escolar, afetando o
desenvolvimento académico e social das criancas. Essa problematica na Escola
Primaria Sagrada Familia n® 262 do Tombo, Zaire, no ano letivo 2022/2023, justifica
uma abordagem académica para identificar solu¢cdes pedagoégicas eficazes, social
para promover integracdo com a comunidade, profissional para capacitar
educadores e politico para envolver as autoridades na melhoria do sistema

educacional.

Delimitacéo e limitagdo do estudo

Segundo Cervo & Bervian (2002, p. 82), a tendéncia mais comum € a escolha
de temas que, por sua extensdo e complexidade, impecam estudos em

7z

profundidade. Assim, apds a escolha do tema, é necessario delimita-lo. Estes



autores afirmam que “delimitar o tema € selecionar um tépico ou parte a ser

focalizada”

Delimitamos a nossa pesquisa como as causas e consequéncia da indisciplina
na educacdo infantil. caso na escola primaria sagrada familia n°® 262 do
Tomboco/zaire, no ano Lectivo 2022/2023, limitamos ao Director, Subdirector

Pedagdgico, Professores, Alunos da 62 classe e pais e encarregados da educacéo.



CAPITULO I: FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1. Definicéo de termos e conceitos

Para melhor entender a abordagem em estudo, achamos conveniente ser

imperativo a definicdo de alguns termos no ponto de vista de alguns autores.
Consequéncia;

Gomez (2023) “entendemos por consequéncia, no latim consequenteia, que se
traduz por ‘sucessdo’, a relagdo entre dois eventos onde o segundo resulta do

primeiro, de modo que este é considerado sua causa’”.

Com origem na palavra latina consequentia, consequéncia é o resultado ou o
efeito de algo anterior. Existe uma correspondéncia entre o resultado e o facto que

gera.
Indisciplina

Segundo Vichessi (2009, p.40), “na escola a indisciplina é vista como a
transgressédo de dois tipos de regras, as morais, constituidas de principios éticos e
as convencionais, que sao definidas por um grupo com objetivos especificos,

variando assim de escola para escola”.

Encontramos no dicionario Aurélio (2002) a definicdo do que € indisciplina. E
diz assim: “Procedimento, ato ou dito contrario a disciplina” (p. 384). Encontramos
também a definicdo sobre o que é uma pessoa indisciplinada: “Que nao observa
disciplina” (p. 384).

Veiga (2007, p. 9), “a indisciplina € um dos principais problemas nas escolas,
acrescenta que em decorréncia dela o professor passa por situacdes estressantes,
gerando neles ansiedade antes, durante e depois das aulas”. Sendo um fator
influente para que professores se sintam fracassados, chegando alguns até a

abandonar a profissdo porque nao estdo preparados para lidar com as situagoes”.

Ferreira (2008, p.50) define o termo como um “procedimento, ato ou dito
contrario a disciplina”. O autor ainda explica a palavra disciplina como (a) regime de
ordem imposta ou mesmo consentida; (b) ordem que convém ao bom funcionamento
de uma organizacdo; (c) relagbes de subordinacdo do aluno ao mestre; (d)

submissao a um regulamento, etc.



Para Vasconcelos, (2013, p. 20) “a indisciplina é a negacdo da disciplina. E a
incapacidade de mediar os conflitos dialéticos entre adequacéo e transformacao”.

Segundo Durante (2015, p.8), a indisciplina é também conhecida por outros nomes, que podem
soar menos agressivos, como “‘comportamento inadequado” e “falta de limites”, ou chocar
quem ouve, como “violéncia escolar’. Independentemente de como seja identificada, a
indisciplina constitui uma das queixas mais frequente entre pais e professores.

De acordo com Estrela (2002, p. 12) “a indisciplina pode ser compreendida
como uma forma de confronto da disciplina, ou ainda como uma desorganizacéo que
resulta em rompimento de preceitos determinados dentro de um grupo ou

organizacao”.
Educacéo infantil

Segundo Kuhlimann, (2003, p.469):

Pode-se falar de Educacao Infantil em um sentido bastante amplo, envolvendo toda e qualquer
forma de educacdo da crianca na familia, na comunidade, na sociedade e na cultura em
que viva. Mas ha outro significado, mais preciso e limitado, que se refere a modalidade
especifica das instituicbes educacionais para a crianga pequena, de 0 a 6 anos de idade.
Essas instituicbes surgem durante a primeira metade do século XIX, em vérios paises do
continente europeu, como parte de uma série de iniciativas reguladoras da vida social, que
envolvem a crescente industrializacao e urbanizagéo.

Para Silva (2012, p. 21) o termo indisciplina quase sempre é colocado para
testar todo e qualquer tipo de comportamento, que vai de encontro contra normas e

regras e principalmente leis estabelecidas por uma organizacao governamental.

Segundo Vygotsky (1984) apud Rego (1996, p. 83) a questdo da indisciplina
nas escolas é um assunto em que os professores se unem para retratar aos pais,
técnicos até mesmo aos proprios alunos de diversas escolas publicas de 1° e de 2°

grau, a verdadeira situacao dentro de sala de aula.

A Educacéo Infantil, primeira etapa da Educacéo Bésica, é oferecida em creches e pré-
escolas, as quais se caracterizam como espacgos institucionais ndo domeésticos que
constituem estabelecimentos educacionais publicos ou privados que educam e cuidam
de criangas de 0 a 5 anos de idade no periodo diurno, em jornadas integral ou parcial,
regulados e supervisionados por 6rgdos competente do sistema de ensino e submetidos
a controle social. DCNEI, (2009, p.134)

Segundo Barreto, (2010, p.90) “a Educacao Infantii tem uma funcéo
pedagogica. Como ponto de partida, € utilizada a realidade e os conhecimentos
infantis, sendo ampliados por meio de atividades que tém significados concretos

para a vida das criancas, assegurando novos conhecimentos”.



Segundo Barreto et al (2010, p.17), “a educacédo infantil engloba todas as
modalidades educativas vividas pelas criancas pequenas na familia e na

comunidade, antes mesmo de atingirem a idade da escolaridade obrigatoria”.

A educacéo infantil, primeira etapa da educacéo basica, tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianga até seis anos de idade, em seus aspectos
fisicos, psicologicos, intelectual e social, complementando a acdo da familia e da
comunidade (Brasil, 1996).

1.2. Breve historico da Educagéao Infantil

Analisando o contexto histérico da Educacao Infantil, pode-se perceber que
durante séculos a educacédo da crianca era totalmente responsabilidade da familia e
principalmente da mée que era a cuidadora do lar e que tinha como funcao procriar
mais filhos e zelar pela educacdo dos mesmos, uma vez que 0Ss maridos
trabalhavam nas lavouras e engenhos para o sustento da casa. Era também através
da participacdo nas tradicbes e no convivio com o0s adultos que as criancas
aprendiam as normas e regras de sua cultura, levando em consonancia que a
infancia durava até os sete anos de idade e a partir dai a crianca era vista como um

adulto em miniatura e exercia os mesmos trabalhos que os adultos.

Devido ao grande numero da mortalidade infantil, decorrente da desnutrigéo,
falta de higiene, ma alimentacdo, varios tipos de epidemias, também ao grande
namero de criancas que eram abandonadas nas ruas frutos da exploracdo sexual,
as desigualdades socioeconémicas das familias, e para esconder a vergonha das
maes solteiras a roda dos expostos ou roda dos enjeitados foi 0 primeiro programa
de assistencialismo a crianga pobre, assim “no periodo precedente a proclamacéao
da Republica observam-se iniciativas isoladas de protecdo a infancia, muitas delas
orientadas ao combate das altas taxas de mortalidade infantil da época [...]".(Oliveira
2002, p. 92).

Porém, a roda dos expostos néo foi suficiente para acolher todas as criancgas,
sendo necessario entrega-las as amas de leite onde as mesmas cuidavam destas
até aos 03 (trés) anos de idade em troca de um pequeno salario. Logo, com o alto
indice de mortalidade infantil e com as condi¢cbes muito precéarias dessas entidades

as mesmas acabaram sendo desativadas.



Os primeiros atos para minimizar esta mortalidade infantil comecaram a surgir
com o0s avangos de pesquisas feitas por médicos higienistas, em contrapartida o
pais estava passando por um momento de transicdo com o0 nascimento da
urbanizacdo e da industrializacdo ocorrida no século XIX, que culminou com a
substituicdo das ferramentas e da forca humana pelas maquinas, como 0os homens
estavam centrados nas lavouras, as mulheres comecgaram a entrar no mercado de
trabalho, segundo Oliveira (2002, p. 94 e 95),

Com a urbanizacéo e a industrializacao [...] produziram um conjunto de efeitos
gue modificaram a estrutura familiar tradicional no que se refere ao cuidado dos
filhos pequenos. [...] como a maioria da méo de obra masculina estava na lavoura,
as fabricas criadas na época tiveram de admitir grande namero de mulheres no

mercado de trabalho.

Em efeito desse rapido avanco do processo da industrializacdo e a entrada da
mulher no mercado de trabalho de acordo com Oliveira houve uma precisao de criar
instituicbes que atendessem as criancas, pois as maes trabalhadoras deixavam seus
filhos com as “criadeiras”, e as criangas nao eram bem cuidadas por estas, muitas
vezes a situacdo era tao estigmatizada que as criancas chegavam a vir a 6bito.
Sendo assim os donos das fabricas comecaram a montar instituicbes em
substituicdo a roda dos expostos. Devido as transformacgdes na qual a sociedade
estava passando com o novo papel feminino e principalmente o cuidado com as

criancas, comecgou entdo a surgir as primeiras instituicoes.

De acordo com Kuhlmann Jr (1998, p.73) “entendida como “mal necessario”, as
creches eram planejadas como instituicdo de saude, com rotinas de triagem,

lactario, pessoal auxiliar de enfermagem, preocupacéo com higiene fisica”.

Oliveira (2002, p. 100), por sua vez destaca que:

O jardim de infancia, criado por Froebel, seria a instituicdo educativa por exceléncia,
enquanto a creche e as escolas maternais -ou qualquer nome dado a instituicdes com
caracteristicas semelhantes as Salles d’asile francesas- seriam assistenciais e nao
educativas.

Partindo desse pressuposto comecaram a surgir os primeiros jardins de
infancia que eram frequentados pelos filhos daqueles mais socioeconomicamente
favorecidos no qual a educacdo era totalmente pautada, e também as creches
frequentadas pelas criancas socioeconomicamente desfavoraveis e que tinha por

objetivo apenas 0 assistencialismo com base no cuidar, alimentar, higienizar e
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colocar para dormir, ndo era pautado na educacdo. Vale ressaltar que essas
instituicbes ndo surgiram para atender as necessidades das criangas e sim do

mercado de trabalho que necessitava da mao de obra feminina.

Ainda hoje sobrevivem algumas polémicas sobre como esta pautada a
educacdo das criancas pequenas acerca do cuidar e educar na Educacéo Infantil.
Porém, neste contexto pode-se perceber que a educacdo é um processo
sociocultural e também politico, e diante das mudancas que estavam acontecendo
as instituicbes comecaram a preocupar-se com 0 quesito educacdo, e perante
muitas lutas, deu-se o inicio aos primeiros avan¢os no que tange as funcbes da

Educacéao Infantil. Assim, Gasbarro et al, 2011, p.24), nos relata que;

E importante mencionar que as escolas infantis no Brasil sofreram, no decorrer dos
tempos, diferentes mudancas em suas fungbes, as quais passaram pelo
assistencialismo, custodia e privagdo cultural, até a funcdo educativa. [...] do ponto de
vista histérico houve um avanco significativo da legislagdo quanto esta reconheceu a
crianga como cidadd, como sujeito de direitos, inclusive o direito & educacdo de
qualidade desde o nascimento.

A partir da promulgagéo na legislagdo brasileira da Constituicdo Federal de
1988, reconhece-se que € um direito da crianca 0 acesso a creche, que a mesma
nao seria apenas uma dicotomia assistencialista, porém, estava ela voltada para o

campo educacional.

Portanto, a Educacédo Infantil ficou assegurada pela Constituicdo Federal de
1988, onde a mesma faria parte do Sistema de Ensino e também das politicas
publicas. Assim, para Oliveira (2002, p. 115);

[...] as elaboragBes de novos programas buscavam romper com concepgbes meramente
assistencialistas. [...] propondo-lhes uma funcdo pedagdgica que enfatizasse o
desenvolvimento linglistico e cognitivo das criangas [...] na Constituicdo de 1988, do
reconhecimento da educagédo em creches e pré-escolas como um direito da crianca e um
dever do Estado a ser cumprido nos sistemas de ensino.

1.3. AlIndisciplina — desafio da Escola

A indisciplina tornou-se um dos grandes desafios da educacgao atual,
constituindo-se alvo de preocupacbtes de modo geral para gestores, professores,

familia - pais ou responsaveis e até para autoridades da Seguranca Publica do pais.

Assistimos perplexos nos meios de comunicacdes do Brasil e do mundo,
veiculacdes de noticidrios referente a diferentes atos de violéncia e crimes

praticados contra educadores e educandos no espaco-escola e/ou oriundos de
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relacbes humanas desse espaco e como aborda Zagury (2006), que a disciplina

parece ter-se tornado particularmente problemética.

A indisciplina pode ser traduzida como revolta contra as normas ou falta de

conhecimento destas por parte de alunos.

Para Franca (1996) “Entende-se por ato indisciplinado o comportamento que
ndo estd em correspondéncia com as leis e normas estabelecidas por uma
comunidade” (p.139) e segundo Rego (1996 citado por Aquino, 1996), a indisciplina
€ caracterizada por comportamento inadequado, sinal de rebeldia, que se traduz

como rebelido ao que Ihes é imposto de forma abrupta.

As manifestacfes de inquietacdo, questionamentos e discordancias, nao
devem ser consideradas como indisciplina, pois, perante a autoridade do educador,
o aluno tem direito de questionar, argumentar, inquietar-se diante de algo ou de
qualquer situacdo que ele discorde, e essas agcbes ndo podem ser consideradas
atos indisciplinares.

Os conflitos e insatisfacdes oriundos no espaco escolar devem ser resolvidos
cuidadosamente, conforme as normas estabelecidas no Regimento Escolar, de

modo a assegurar o direito das partes envolvidas.

Problemas na relacao professor—aluno, déficit de autoridade do professor, e
aula descontextualizada também podem ser pressupostos para ocorréncia de

indisciplina durante a pratica pedagogica.

Certos alunos parecem nado estabelecer conexdo entre a importancia da
escola, das informacbes, dos conteudos sistematizados e da construcdo de
conhecimentos para suas vidas frente a sociedade da informac&o. Muitos sequer

conseguem atender as propostas e normas estabelecidas pela instituicdo escolar.

Nesse contexto, entendemos que a disciplina dos alunos se torna fator
fundamental e imprescindivel para a instituicdo escolar, tendo em vista que sua
finalidade € educativa. O desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem
precisa ser eficiente, ter qualidade e preparar o aluno para a aquisicdo de aptiddes,
habilidades e conhecimentos, elementos tdo necessarios para a vida em todos 0s

tempos.
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Os alunos devem ser orientados a aperfeicoar e/ou adquirir valores, como:
controlar impulsos; respeitar regras e limites; ter responsabilidade e ser
comprometido com compromissos da vida pessoal — escola, familia, — entre outros.
Desta maneira, ao atingir a fase adulta, espera-se que 0 mesmo possa agir com

competéncia em todos os aspectos da sua vida.

O trabalho da escola tem uma repercussao muito maior também: ndo se trata
simplesmente de transmitir determinados conteudos socialmente acumulados pela
humanidade: trata-se, além disso, de inserir 0 sujeito no processo civilizatério, bem
como na sua necessaria transformacdo tendo em vista o bem comum
(Vasconcellos,1995, p. 33).

Torna-se importante proporcionar ao aluno uma educacao de conscientizacao,
levando-o a entender que a sociedade costuma ser seletista e que age
impiedosamente excluindo os cidaddos que ndo se adéquam as convencdes sociais

e as tendéncias do mercado de trabalho do mundo globalizado.

Antunes (2002, p.19)) ressalta que: “Na maior parte das escolas nédo é
diferente, a indisciplina quase sempre emana de trés focos: a escola e sua estrutura,

o professor e sua conduta e o aluno e sua baguncga”.

Para Vasconcellos (2004), os motivos de indisciplina se originam em cinco
niveis, a saber: sociedade, familia, escola, professor e aluno e para Parrat-Dayan
(2008), os problemas disciplinares podem estar relacionados e ocasionados por

distarbios psicolégicos, familiares, estrutura da escola e do contexto social.

Sempre que a questéo indisciplina na escola é abordada, o aluno é citado
como o principal sujeito, sendo também responsabilizado pelos problemas da
desarticulacdo e desequilibrio do ambiente e das rela¢des sociais do espaco-escola,
mas, Franco (1986), menciona que o aluno figura como principal vitima desse

espaco.

Como a concretizagdo do desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem
envolve inumeros sujeitos, para Vasconcelos (2004), ‘o aspecto coletivo da
participagdo deve ser visto ndo como um processo despersonalizador, mas pelo
contrario, como principal instrumento de construgdo da individualidade” (pag. 3),

cabendo ao educador — pessoa experiente - atuar como sujeito ativo, ter iniciativa
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para romper com préticas retrégradas, ceder lugar ao desenvolvimento de uma

pratica pedagogica libertadora e conscientizadora.

O educador deve usar de sua autoridade, exercendo-a de forma ética, humana,
profissional e intelectual, pois, (...) o professor com autoridade é aquele que também
deixa transparecer as razdes pelas quais a exerce..., mas com um CoOmpromisso genuino
com o processo pedagoégico, ou seja, com a construcdo de sujeitos que conhecendo a
realidade, disponham-se a modificd-la em consonancia com um projeto comum. (Luna,
1991, p. 69).

Segundo Kammi (1986), “ha duas formas de se obter disciplina, uma por
coacao e outra por convicgdo, e que estas, refletem o resultado de educacgéo

autoritaria ou dialética libertadora”.

Portanto, a obtencao de disciplina através da coacdo conduz o individuo/aluno
a heteronomia (ser governado por outrem), ao contrario de proporcionar autonomia
(ser governado por si proprio) pois “se queremos que as criangas desenvolvam
autonomia moral, devemos reduzir nosso poder adulto, abstendo-nos de usar
recompensas e castigos e encorajando-as a construirem por si mesmas Sseus

proprios valores morais”. (p. 109).

Vasconcelos (2004), argumenta também que, os alunos tém necessidade de expressar-
se, sentir-se como sujeito no meio em que vive e nesse sentido, o professor deve mediar
a comunicacdo e a relagdo interpessoal, de modo a garantir o respeito as regras, as
diferencas, favorecendo experiéncias e aprendizados, e permanecer atento quanto a sua
pratica pedagégica.

Ter respeito com os alunos é uma das necessidades da postura de um
professor consciente. Deve também exigir respeito dos alunos para com os colegas
e para consigo. O professor ndo pode exigir que o aluno goste dele ou dos colegas,

mas o respeito ele pode exigir.

No caso de ser desrespeitado, restabelecer os limites (ndo entrar no circulo

vicioso do desrespeito). (p. 93).

Para entendermos questbes concernentes a indisciplina, Rosemberg (1986),
menciona que se torna necessario que se perceba que “a crianga indisciplinada esta
tentando dizer alguma coisa para a professora. E preciso saber ouvir e compreender
a mensagem que se esconde por trds do comportamento manifesto como

indisciplina” (p. 50).

“‘Possivelmente que a escola que ai esta ndo lhe proporciona alegria,
satisfacdo e tdo pouco uma aprendizagem consistente, estando dessa maneira

muito distante de suas aspiracdes e necessidades”. (Franco, 1986, p. 50).
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Araujo (1996), “ainda afirma que é importante que o educador exerca sua
autoridade, que crie vinculos afetivos com seus alunos para que estes se sintam
seguros e motivados a agirem de forma adequada”. Afinal, a formacdo moral e
intelectual de uma crianga se constitui num longo e lento processo e dessa forma, o

ser humano cresce e constrdi 0 seu ser.

[...] a integragdo entre agdo e o juizo moral sera possivel para Piaget, quando o
sujeito se sentir obrigado racionalmente por sua necessidade interna, a agir
moralmente, de acordo com principios universais de justica e igualdade. Esse nivel
de desenvolvimento ideal de autonomia moral dificilmente poderé ser alcangado por
sujeitos que vivam constantemente em ambientes de coacdo e respeito unilateral,

uma vez que esse tipo de relacéo é irredutivel a moral do bem.

“Somente poderdo construi-lo lentamente (como possibilidade) os individuos
que tenham oportunidade de estabelecer relagdes interindividuais com base na
cooperacao, na reciprocidade e no respeito mutuo”. (citado por Aquino 1996, p. 110).

O educador deve respeitar as diferencas e tratar cada aluno conforme sua
necessidade, pois, assim como a vida, o processo de ensino-aprendizagem - deve

ser marcado pelo prazer e ndo pela bronca e castigo.

Segundo Guimaréaes (1996), precisamos ter “uma visdo abrangente, integrada
e dialética dos diferentes fatores que atuam na formacdo do comportamento e
desenvolvimento individual” (p.95), pois, o comportamento disciplinado e/ou
indisciplinado € aprendido, e neste sentido, além da escola lidar com o0 ensino
sistematizado, ela influencia e desempenha importante papel no desenvolvimento de

comportamentos.

S&o varios os tipos de indisciplina que ocorrem no ambito escolar, entre as
mais comuns podemos citar: a falta de limites; desrespeito a pessoa/autoridade do
educador e as normas da instituicdo; conversa/brincadeira generalizada; falta de
pontualidade quanto a realizagdo de tarefas/trabalhos, de atividades extra-classe;
agressoes verbais e fisicas que figuram violéncia, bulling, entre outros. Sabe-se que
as causas dessa problematica multifacetada sdo complexas e muitas se originam

em outros ambientes relacionados a realidade do aluno.

A escola deve estar atenta para diagnosticar e orientar 0os casos que

extrapolam sua &rea de atuacgdo, pois, hd problemas relacionados ao déficit de
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aprendizagem e atencdo, de indisciplina que carecem de observacdo e até de
acompanhamento por parte de outros profissionais especializados, podendo
envolver desde o diagnéstico de patologias, a necessidade do uso de
medicamentos, acompanhamento psicoldégico, sessédo terapéutica com o aluno e

familiares, entre outros.

Os educadores nao dispdéem de metodologia ou ferramenta que seja
prontamente eficiente para solucionar as questdes disciplinares, o que dificulta ainda

mais a resolucao dos problemas.

A escola através dos profissionais competentes precisa refletir sobre o assunto
em questdo, instrumentalizar-se e criar estratégias para lidar com diferentes

situacdes e principalmente, com os casos merecedores de especial atencao.

1.4. O aluno no seu contexto social

Levando-se em conta que o aluno elabora seu conhecimento a partir da
atribuicdo de um sentido préprio e genuino as situacdes que vivencia e com a as
quais aprende, processo no qual exerce papel primordial a capacidade de
autonomia, de reflexdo e de interacdo constante com 0s outros sujeitos e com seu
entorno, as separacdes mente-corpo-cérebro espirito, homem-natureza ndo mais se

sustentam.

Este novo paradigma traz a percecdo holistica do mundo, a visdo de contexto

global, a compreensao sistémica enfatizando o todo em vez de uma parte.

Para Antunes (2002, p.38), “somente se aprende quando o novo que chega se
associa ao antigo que a mente guarda, e desta maneira nenhum aluno € tabua rasa,

mente vazia”.

Além disso, o desenvolvimento do aluno se d4 em um espaco onde
personalidades diferentes encontram-se interligadas, na busca da satisfacédo de suas

necessidades sejam materiais ou afetivas.

Como lembra Buscaglia (1993, p.79) “a familia é definida como um sistema
social pequeno e interdependente, dentro do qual podem ser encontrados
subsistemas ainda menores, dependendo do tamanho da familia e das defini¢cdes de

papel.”

15



Para Aquino (1996 a, 98) “é impossivel negar, portanto a importancia e o
impacto que a educacgéo familiar tem (do ponto de vista cognitivo, afetivo e moral)

sobre o individuo. Entretanto, seu poder n&do é absoluto e irrestrito”.

Para resguardar a efetividade de sua funcdo educativa, a estrutura familiar
precisa adaptar-se as circunstancias novas e transformar determinadas normas, sem

deixar, no entanto, de construir um modelo de referéncia para os seus membros.

A escola concebida como um sistema que compartilha funcdes e que se inter-
relaciona com outros sistemas que integram todo o contexto social, torna-se uma
instituicdo que recebe exigéncias de outras instituicdes e na qual convivem com
formas de agir diversas, muitas vezes desordenadas e frequentemente
contraditorias. Também os pais, com diferentes condicfes socioculturais, costumam
esperar da escola tarefas educativas muito diversas e até mesmo, que a escola

assuma acdes que seriam préprias da familia.

1.5. Alguns fatores e especificagdes da indisciplina no contexto escolar

No contexto educativo a indisciplina contribui para a exclusao escolar, gerando

um problema social grave.

Para Aquino (1996 a, p. 40) “embora o fendmeno da indisciplina seja um velho

conhecido de todos sua relevancia tedrica ndo é nitida”.

No entanto a origem dos comportamentos ditos indisciplinares pode estar em
diversos fatores: alguns fazem parte das questdes relacionadas ao professor e sua
atitude em sala de aula, outros sdo advindos das familias dos alunos e, portanto, sao

verificados nos alunos; outros sdo gerados no processo pedagogico.
1.5.1. Fatores indisciplinares relacionados ao professor

O professor desempenha um papel importante na educacgéo, ndo apenas como
figura central, mas também como coordenador do processo educativo, visto que,
usando de sua autoridade democratica, cria em conjunto com os alunos, espacos
pedagogicos interessantes, estimulantes e desafiadores, para que nelas ocorra a

construcdo de um conhecimento escolar significativo.

E importante que entre alunos e professores, estabeleca-se a forma de

comunicacdo necessaria para que a aprendizagem significativa ocorra realmente,
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Vasconcelos (2003, p. 58) diz que: “o professor desempenha neste processo o papel
de modelo, guia, referéncia (seja para ser seguido ou contestado), mas os alunos

podem aprender a lidar com o conhecimento também com os colegas.”

Uma coisa é o conhecimento “pronto”, sistematizado, outro, bem diferente, &
este conhecimento em movimento, tencionado pelas questdes de existéncia sendo
montado e demonstrado (engenharia conceitual). Aprende-se a pensar, ou se

quiserem, aprende-se a aprender.

1.5.2. Alindisciplina e o aluno

A indisciplina escolar traz como consequéncia o fraco rendimento escolar dos
alunos. O seu insucesso pode leva-lo a investir pouco nas tarefas escolares e a
desinteressarem-se pela escola, desencadeando, eventualmente, emocdes
negativas, traduzidas em comportamentos inadequados, que muitas vezes Sao
julgados como sendo comportamentos indisciplinados. Isso indica entdo, a

correlacao entre indisciplina e moralidade.

As questdes indisciplinares encontradas nas escolas incluem também o
ambiente escolar e as condicbes de ensino-aprendizagem, os modos de
relacionamentos humanos, o perfil dos alunos e a sua capacidade de se adaptar aos
esquemas da escola.

Na prépria relacdo entre professores e alunos habitam motivos para a
indisciplina, e as formas de intervencado indisciplinar que os professores praticam

pode reforcar ou mesmo gerar modos de indisciplina.

1.6. A indisciplina na familia

A importancia da colaboracéo escola-familia é notoria, pois, quando as familias
participam da vida escolar, torna-se mais facil a integracdo dos alunos e melhora a
qualidade do processo ensino-aprendizagem. H& estudos que comprovam que 0
envolvimento dos pais estd positivamente correlacionado com os resultados

escolares dos alunos.

A parceria e a cumplicidade com os pais dos alunos, seus familiares, melhora

consideravelmente a imagem da escola e o seu vinculo com o entorno. Esse
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envolvimento representa que a educacdo esta se realizando com sucesso, apoiada

no bindmio escola-familia uma vez que néo se aprende s6 na escola.

A escola é a instituicAo especializada da sociedade para oferecer
oportunidades educacionais que garantem a educacdo basica de qualidade para
todos, nela aprende-se a aprender, porém para aprender o aluno deverd ser
estimulado por um meio ambiente favoravel, e é justamente na familia que os alunos
adquirem e aperfeicoam modelos de comportamento que sédo exteriorizados na sala

de aula.

Outro ponto a se considerar em termos indisciplinares é a eficiéncia dos
grupos, como causas externas a indisciplina; ele exerce uma importancia relevante
no processo de socializagdo e aprendizagem dos jovens, principalmente no que se
refere a comportamentos apresentados pelos jovens que sdo resultados de

processos de imitacdo de alguns membros do grupo.

Nas sociedades em que os grupos familiares estdo desagregados, € comum,
gue este espaco € cada vez preenchido, por estes grupos de jovens, levando-se em
consideracdo as afinidades a partir de interesses e motivacdes diversas presentes

na turma.

1.7. Ainfluéncia da sociedade na indisciplina escolar

7

Em poucos anos a sociedade mudou muito, estd mais aberto a mudancas
tornou-se um pais democratico, em que ndo se tem mais respeito aos valores
humanos, a valorizagdo da familia foram ignorados por muitos, e que cada um tem
seu modo de viver e sua cultura diferenciada, onde pode realizar atividades sem se
preocupar com ninguém, faz o que sentir vontade, mas dentro das leis, onde muitos
nao obedecem e sdo punidos, por isso, acabem trazendo muitas consequéncias

para as familias, como a desestruturacdo da familia, conflitos e etc.

Na sociedade de hoje como um todo, desvaloriza as regras de boa
convivéncia, as facilidades estdo atonas para o ser indisciplinado, um deles é a
midia que é muito valorizado pela sociedade em levar vantagem em tudo e da
acesso a informacodes a eles de tudo que desejam ver ou saber, iniciam uma vida
sexual mais cedo ou uso de drogas pelo fato da curiosidade ou porque querem estar
na moda, para que nao seja excluido do grupo de amigos.
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Percebe-se que a sociedade influencia para a indisciplina, pois ha mudancas
profundas como: a expansdo dos meios de comunicacbes, a aceleracdo do
processo da industrializacdo, o desenvolvimento acelerado das criancas, 0
desemprego, gastos elevados e muitas outras razdes que vem elevando cada vez
mais a indisciplina nas escolas do nosso pais, que se ndo tomarem algumas
providéncias e consciéncia do problema e enfrentd-lo, a educagéo pode esti sendo

condenada, como afirma tiba:

“Um pais que nao cuida da educacéao de seu povo esta condenado seu futuro”.
(Tiba, 2006, pag. 141).

1.9. As causas mais comuns de indisciplina dentro da sala de aula

Segundo o que Taille (1996, p. 09) “nos relata sobre a auséncia de valores, que
retratam bem sobre a indisciplina em sala de aula, mostrando terriveis
consequéncias, o quanto pode ser perigoso e delicado, refere-se a auséncia de
moral” Taille (1996) e vergonha da parte dos alunos. Mas € preciso buscar os

motivos para essa auséncia.

O autor menciona uma das transformacdes ocorridas nas escolas,
principalmente em instituicdes particulares, a partir do Gltimo século. O aluno passou
a ser considerado um cliente a quem a escola vende um produto. E como se sabe, 0

cliente € quem manda.

Vasconcellos (1995, p.23) “atribui, como uma das causas de indisciplina, o fato
da desvalorizacdo social, por intermédio do ensino e aprendizagem, acabando com
a motivacdo que havia entre aqueles que desejavam ser alguém na vida, por

intermédio do ensino”.

A crianga € manipulada a acreditar na possibilidade de sucesso desde
pequeno, tracando para si desde pequenos e diversas expectativas recheadas de
responsabilidade, com total despreparo com a frustracéo, acarretando revolta, contra

a sociedade muitas vezes, quebrando regras.

(Parrat Dayan, 2008) “A indisciplina no contexto escolar pode ter relacdo com o
fraco rendimento escolar dos alunos”. “O seu fracasso pode leva-los a deixar de lado
suas tarefas escolares e suas responsabilidades, desinteressando pela escola,

revelando, emoc¢des negativas, traduzidas em comportamentos inadequados.” Mas
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para Garcia (1999, p. 103). O jovem que nao se desenvolveu normalmente
manifesta na escola ou fora dela comportamentos inadequados e agressivos, que
sdo muitas vezes julgados como comportamentos indisciplinados. Isso indica, entéo,

a falta de indisciplina e moralidade.

A indisciplina para Aquino (1996) é frequentemente focada no aluno, o que evidencia um
modo individual de lidar com questdes produzidas no cotidiano escolar. A primeira
hipétese de explicacdo da indisciplina seria a de que o aluno de hoje em dia € menos

educado do que o aluno de décadas anteriores.

Mas De La Taylle (1998) ressalta outra hipotese muito dificil de retratar e ao
mesmo tempo, perigoso, o uso do bom senso pratico, diz respeito a suposicdo de
gue as criancas de hoje em dia ndo tém limites, ndo reconhecem a autoridade, nédo
respeitam as regras, e a responsabilidade de educar € dos pais, essa hipbtese é
conhecida como déficit moral. Esse tipo de entendimento da questéo disciplinar é de
cunho psicolégico. Ainda uma terceira hipétese, o interesse do aluno. Em muitos

casos é que para os alunos, a sala de aula néo é atrativa.

De La Taylle (1998) “completa em como a indisciplina na sala de aula pode ser
analisada por meio de multiplos aspectos como, por exemplo, a estrutura da escola,

a concepcao dos professores em relacéo a construcdo do conhecimento”.

E por esta razdo que (Chaui (1999, p. 36), o professor deve ser, antes de qualquer
coisa, um pesquisador, ele precisa coletar dados sobre a indisciplina, precisa ser
flexivel, procurando e detectando novos métodos, ndo se preocupando apenas em
estudar ou pesquisar 0 comportamento dos alunos, mas sim, de todos os que
participam da vida da escola.

No entanto, (Chaui (1999) enfatiza como o professor precisa construir em sua
sala de aula uma disciplina pura e interativa, mostrando respeito e lealdade as
criangas, para que tenham consciéncia do que estao fazendo, precisa utilizar varias
estratégias de ensino, criando na sala de aula um ambiente de disciplina,
oferecendo aos alunos papéis importantes, ou seja, responsabilidades para que se
sintam valorizados, criando aulas diferente e Iudicas e com praticas que seja atrativa

para o aluno (a).

Desta forma, os alunos se sentiriam mais seguros nas atividades propostas,

diminuindo as “badernas” na sala de aula.
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Segundo Vasconcelos (2004, p.13):

A indisciplina na sala de aula e na escola tem sido uma preocupacdo crescente nos
Ultimos anos entre os educadores. Pesquisas pedagégicas mostram o quanto se perde
tempo em sala de aula com questées de disciplina, em detrimento da interacdo dos
alunos com o conhecimento e com a realidade, pois estd cada vez mais dificil
trabalharmos os contetidos escolares em sala, visando a produgdo de conhecimento,
pois os alunos acabam se distraindo, atrapalham-se com conversas e barulhos,
prejudicando sua aprendizagem. Vasconcelos (2004).

Desta maneira, € importante se repensar em como a comunidade escolar pode
trabalhar com as alternativas que possam ajudar estes alunos indisciplinados de
forma positiva, pois este problema n&o pode ser deixado de lado sem uma
discussdo mais aprofundada sobre o caso ou uma solucdo que aproxime a

comunidade escolar e os familiares dos alunos, Vasconcelos (2004).

1.10. As principais consequéncias da indisciplina na dinamica da sala de

aula

A Queda no rendimento escolar individual, o primeiro a sofrer com a indisciplina
seja o préprio aluno. Influenciando o seu comprometimento da aprendizagem do
grupo. O Desgaste da relacdo do professor com os alunos é uma consequéncia pois
além das dificuldades, sécio - econbmicas e culturais, existem os problemas de
alcoolismo, o divércio, as drogas, a violéncia doméstica, a permissividade sem limite
e, consequentemente, a desestrutura familiar que interfere negativamente no

desempenho do aluno em sala de aula (Parrat Dayan, 2008).

A funcéo social da escola muitas reflexdes ainda precisam ser desenvolvidas
qgquando se questiona sobre funcdo social da escola, portanto, as mudancas e
transformacdes na sociedade em vista do proprio desenvolvimento humano e das
mudancgas na interpretacdo dos valores inerentes a funcéo da escola na sociedade,
vem promovendo ao corpo docente uma atuacdo com maior autonomia, a partir da
possibilidade de conhecimento da realidade local, que leva a compreender o aluno,
enquanto sujeito do aprendizado, embora ainda existam muitos limites diante deste

sujeito para o cumprimento de suas obriga¢cdes escolares.

De acordo com as afirmacOes de Garcia (1999, p. 102), é de fundamental
compreensao que precisamos elaborar uma nova abordagem de educacéo tornando
0 contexto escolar atrativo, mostrando igualdade e liberdade ao aluno (a) de
conversar sobre qualquer assunto, enxergando o professor (a) como um ente afetivo
gue possa lhe ajudar na sua constru¢cdo como sujeito, aprendendo dia apos dia a
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enfrentar as diversidades e dificuldades do dia a dia como mostra Garcia (1999, p.
102).

A educacdo além de ser um processo de permanente construcdo, ainda
contextualiza a vida social do individuo tornando-o reflexivo nas acfes do seu
proprio universo, levando a acessiveis transformacgfes. A escola é o espaco de
aprendizagem que contribui para que o sujeito possa dominar saberes recebidos em
sala de aula e aplica-los em seu desenvolvimento humano por toda vida, pois ela é
um produto historico que surgiu da necessidade social em dominar os saberes e a

cultura ja produzida pela humanidade.

Assim, entende-se que dominar saberes, vem para construir a emancipacao
humana, portanto precisa-se ter neste contexto educacional, alunos comprometidos

e gue queiram transformar sua propria realidade.

Ao analisar o contexto educacional de nossos dias, percebe-se que as
situacgdes indisciplinares em sala de aula torna-se a cada dia um desafio constante
aos professores, e de acordo com Aquino (1996) a indisciplina vem “evoluindo” no
ambiente escolar, se apresentando sob diversos aspectos, tais como: por meio de
expressodes, de comportamentos silenciosos e/ou de revolta. Observa-se que a acéo
indisciplinada pode ter como fator desencadeante fatos isolados ou de forma geral
como uma negacdo da proposta pedagolgica da instituicdo e das regras de

convivéncia, mesmo acordadas no ambito coletivo da escola.

Em um futuro bem proximo esperamos que a sociedade possa contribuir ao
maximo para uma educacdo de qualidade, que resgate elos e vinculos afetivos,
construindo uma nova caracteristica de se fazer uma educacdo de qualidade,
guebrando a indisciplina e o desinteresse por um futuro melhor na vida de cada
aluno (a) criando novas gestdes e modelos de educacao que revele que a educacgao

e feita em conjunto entre o sujeito, familia e escola. Como Aquino (1996) nos revela.

1.11. Maneiras possiveis de se trabalhar a indisciplina no ambiente

escolar

Apesar de serem problemas comuns no dia a dia da comunidade escolar - aqui
entendida como sendo aquela, formada por professores, equipe pedagdgica,
direcdo, funcionarios, alunos e pais - ainda € comum associar e até mesmo

confundir atos indisciplinados com atos de violéncia. Estes conceitos merecem ser
22



discutidos e refletidos no interior do espaco escolar. O que seria, entdo a indisciplina

e a violéncia escolar.

Ao voltarmos nossos olhares as questdes referentes a indisciplina e violéncia
escolar, € interessante contemplarmos um conceito mais amplo dessas questfes
que, historicamente, sdo consideradas como ligadas a danos fisicos e morais e, para
tanto, elegemos o conceito formulado por (Chaui (1999, p. 35), por ser este 0 mais

abrangente:

Violéncia € um ato de brutalidade, e abuso fisico ou psiquico contra alguém se
caracteriza como relagcfes intersubjetivas e sociais definidas pela opressao e
intimidacao, pelo medo e pelo terror.

A violéncia se opde a ética porque trata seres racionais e sensiveis, dotados de
linguagem e liberdade, como se fossem animais, isto €&, irracionais, insensiveis,

mudos, inertes ou passivos. Indisciplina, conceitos.

A indisciplina € e sempre foi um termo polémico e um termo complexo, definido
de diferentes formas por diferentes profissionais. E uma problemética antiga que
envolve uma dificuldade de se estabelecer um consenso acerca do seu significado e

de suas causas.

De acordo com o dicionario (Aurélio, 1998, p. 224), o termo disciplina pode ser
definido como regime de ordem imposta ou mesmo consentida”, ou, ainda, “relagbes
de subordinacdo do aluno ao mestre”. Dessa forma, pode-se concluir que
disciplinado € aquele que acata as regras impostas sem questionamentos e,

indisciplinado, aquele que néo se submete as regras, provocando questionamentos.

Trazendo a definicdo acima para o meio escolar, a indisciplina pode ser vista
como todo e qualquer ato de inquietacdo, desobediéncia, discordancia, conversa e
desatencéo por parte do aluno, sempre lembrando que, de regra, a sala de aula
deve ser o “templo do siléncio”, da passividade, da tranquilidade, um local

devidamente sob o controle do professor.

Para que o0s jovens possam aprender a pensar e a viver em sociedade é
essencial que os pais dediqguem tempo a educacgédo dos filhos, bem como serem
exemplo de comportamentos pontualidade, respeito mutuo e propiciar-lhes a

liberdade de pensar e agir.
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Consciente em dizer “ndo”, introduzindo-os no mundo real, fazendo-os
pensarem no que foi negado para que amadurecam com sabedoria. A educacéo nao
depende de si mesma, mas principalmente do papel que a familia desempenha

dentro, fora e junto a escola.

A educacado, num sentido mais amplo, ndo deixa duvida da sua fungéo social,
sendo um fator decisivo de humanizacdo e, em especial, da humanizacdo do
homem. Os grupos humanos, constituidos culturalmente como tal, elaboraram, ao
longo do tempo, instrumentos, artefatos, costumes, normas, coédigos de
comunicacdo e convivéncia como mecanismos imprescindiveis para sua
sobrevivéncia. Esses mecanismos nao se fazem biologicamente nem se transmite
através da heranca genética. Os grupos humanos pdem em andamento processos
externos de transmissdo para garantir a sobrevivéncia das novas geracdes e de
suas conquistas sociais. Esse processo costuma ser genericamente denominado de

educacao.

1.12. Implantar o Respeito Mutuo

O respeito que antes era unilateral, no sentido de respeitar as “autoridades”,
mas sem exigir a reciproca, torna-se mutuo: respeitar e ser respeitado. A escola
“‘perfeita” que buscamos seria aquela que todos cooperam, os alunos tenham voz,
sejam respeitados e aprendam a respeitar. Mas sera possivel uma escola dessa

forma? O problema do respeito mutuo é somente a escola quem deve ensinar?

As pessoas ndo nascem boas ou ruins, € a sociedade, quer queira, quer nao,
gue educa moralmente as pessoas, embora as familias, os meios de comunicacéo e
0 convivio com diferentes pessoas tenham grande influéncia no comportamento do

discente na escola.

O desenvolvimento da indisciplina se da ao surgimento de um controle interno,
uma obediéncia as normas que ndo dependa mais somente do controle dos pais ou
de outras pessoas. Implicando numa assimilacao racional das regras, fazendo com

gue surja a reciprocidade e o respeito mutuo.

As relagdes sociais internas a escola sdo pautadas em valores morais. Como

devo agir com meu aluno, com meu professor, com meu colega? Eis questbes
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bésicas do cotidiano escolar. As praticas dessas relacdes formam moralmente os

alunos.

Como ja apontado, se as relacdes forem respeitosas, equivalerdo a uma bela
experiéncia de respeito mutuo. Se forem democraticas, no sentido de os alunos
poderem participar de decisbes a serem tomadas pela escola, equivalerdo a uma
bela experiéncia de como se convive democraticamente, de como se toma
responsabilidade, de como se dialoga com aquele que tem ideias diferentes das
nossas. Do contrario, corre-se o risco de transmitir aos alunos a ideia de que as

relacdes sociais em geral sédo e devem ser violentas e autoritarias.
Gentile (2002), da dica aos professores de como “encarar” uma sala de aula:
- Nao pensar que existe aluno ideal;
- Sempre observar a sala com atencao;

- Criar situacfes, com historias ou brincadeiras, que levem a turma a refletir

sobre o comportamento de um ou mais colegas, sem expo0-los;
- Dialogar com os que atrapalham a aula, ouvindo suas razoes;
- Nao abrir m&o do conhecimento, que é seu principal foco;
- N&o julgar o aluno, de maneira alguma;
- Diferenciar as aulas para evitar rotina;

- Mostrar as consequéncias das atitudes consideradas inadequadas na
aprendizagem,;

- Lembrar que os contetdos podem causar atitudes, ndo sendo apenas fatos e
conceitos.

Promover o Dialogo

Em geral os conflitos ocorridos na escola podem ser resolvidos através do
didlogo, mas muitas vezes as atitudes tomadas ndo sdo por meio de conversa. O

que fazer em relacéo a isso?

O diadlogo é um assunto muito debatido para a melhora do sistema escolar,
sendo um dos fatores que levam a democracia ser um sistema complexo.

Dialogando vamos conquistando a capacidade de ouvir as opinides de outros e de
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fazer entender a si proprio. Seja a democracia composta de cidadaos, devemos

valorizar o didlogo como forma de esclarecimento conflitos e também saber dialogar.

De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais (Brasil, 1997), inserir o

didlogo nas instituicdes de ensino brasileiras é muito importante, pois ajudaria a:
- usar e valorizar o didlogo para esclarecer conflitos;
- coordenar as agdes entre os alunos, mediante o trabalho em grupo;
- escutar o outro, compreendendo o sentido preciso da fala do mesmo;
- formular perguntas que ajude na compreensao;

- expressar claramente as ideias, opinides e argumentos, fazendo com que

seja compreendido pelas outras pessoas;

-se dispor a escutar ideias, opinides e argumentos de outras pessoas,

revertendo seu ponto de vista quando necessario.

A escola é um ambiente propicio para ensinar o valor do dialogo, aprendendo a
traduzi-lo em acdes e atitudes.

Estimular os Alunos
O desinteresse do aluno pelo conhecimento é o principal assunto discutido
perante aos educadores, que diverge opiniées. Como estimular o discente para que

tenha vontade de aprender?

O conhecimento é passado, nas escolas, atraves das diversas disciplinas
existentes na grade curricular, em geral € passado de forma tradicional, sem se
preocupar com o interesse do aluno. O desinteresse pela disciplina também é um
fator importante para o desanimo do aluno, onde constantemente por ter dificuldade

na matéria nem se esforca para tentar compreendé-la.

“A autonomia para gerenciar a prépria aprendizagem (aprender a aprender) e
para a transposicdo dessa aprendizagem em intervencdes solidarias (aprender a
fazer e a conviver) deve ser a base da educacgéo das criangas, dos jovens e dos
adultos, que tem em suas maos a continuidade da producéo cultural e das praticas

sociais.” (Sao Paulo, 2010)

Cada disciplina tem sua forma particular de ser passada, existem diversas

metodologias para cada, podendo assim ser uma forma de variar as aulas, atraindo
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o0 interesse dos alunos. A capacidade dos alunos em aprender tem que ser
trabalhada ndo apenas com os alunos, mas na propria escola, como instituicdo

educativa.

Sendo diversas as disciplinas contidas no cotidiano escolar, acaba sendo
invidvel comentar sobre as metodologias que cada um tem em particular. Vamos
escolher a disciplina Mateméatica como exemplo de casos em que as aulas possam

ser motivadas com atividades diferentes.

1.13. Algumas Sugestdes Preventivas

7z

O papel do professor € por em pratica o processo educativo levando em
consideracao todas as limitagées do educando, encarar o ensino com calma fazendo
uma andlise de todo o trabalho, o educador deve ter em si que toda escola ha
indisciplina e para se ter um bom resultado deve resolver e ser responsavel de
conter as aflicbes e conflitos dentro da escola, enfrenta-los com responsabilidade,
pois precisam ser trabalhada adaptando & realidade do educando, e mais do que
nunca, deve trabalhar por uma educacdo baseada em valores e em principios de
igualdade, utilizando a escola para a construcdo da cidadania, proporcionando as
criancas as suas primeiras experiéncias de vida democratica, com a parceria familia
escola, incentivando aos pais a participar e acompanhar da educacédo dos seus
filhos, ndo jogar sé a culpa no professor e esperar que ele resolva sozinho, nem

deixar que as situacdes va acontecendo e ver no que vai dar.

As instituicbes de ensino devem sempre estd desenvolvendo trabalhos
escolares como: gincanas, eventos escolares nas datas comemorativas, palestras,
dindmicas, e assim realizara um trabalho de mais qualidade onde estara trazendo os
educandos a participar desses trabalhos e irA conter um pouco mais todos o0s
problemas, a escola precisa encarar a indisciplina como parte do processo de
ensino-aprendizagem, deve também criar conselhos para ter a participacédo de todos
como: pais, estudantes, professores, demais funcionarios, membros da comunidade
local, e o diretor da escola, para contribuirem com a melhoria da qualidade de
ensino através de discussdes e opinides de todos com o exercicio de teimosia e
insisténcia por uma melhor educacdo de ordem social cooperando uns com O0sS

outros em acdes reciprocas.
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Tiba afirma: “Um desrespeito aos pais pode ser revelado, aos professores ja

implica em adverténcia, as autoridades sociais puni¢des.” (Tiba, 2006, pag. 203).

A indisciplina praticada pelo aluno, sdo para os pais como um simples
manifesto, para o professor chega a aplicar um castigo de ficar sem recreio ou vai
ficar na diretoria de castigo, e se esse ato chegar as autoridades sociais pode
acontecer de aplicarem uma pena ao educando, mas para amenizar desgastantes
situacbes, € preciso procurar um equilibrio entre as partes, delegando
responsabilidades, definindo limites e temperando tudo isso com doses de afeto e

alegria.

O ser humano que convive com os jovens indisciplinados nédo deve admitir que
esse mal prejudigue a convivéncia, deve cortar pela raiz o comportamento
inadequado, evitar agir sob forte emocéao, respirar fundo e agir com firmeza, ensinar
boas maneiras, para o educador deve criar um dialogo, uma conversa, na maioria
das vezes o que a crian¢ga mais precisa e ndo tem em casa € o carinho, o abraco, e

evitar o improviso pois é o fator causador de indisciplina

Um estabelecimento de ensino ndo deve correr o risco de prejudicar os alunos
por causa de um ou mais educandos que ndo obedecem ao educador, recusa a
obedecer os limites e morais da escola, e se ndo obtiver ajuda e compreensao dos

pais, ela tem que tomar atitudes radicais e expulsar o aluno, como enfatiza tiba:

“Se, com todos os recursos utilizados, a escola nao conseguiu que o aluno se
adequasse a ela, nem conseguiu a colaboracao dos pais, a escola tem o direito sim,

de expulsar um aluno indisciplinado” (Tiba, 2006, pag. 192)

A sociedade passa por transformacgfes profundas onde ha modelo educativo
ultrapassado, e alguns educadores que n&do possuem formacdo adequada e nem
amor pela profissédo e acredita que ndo existem solugdes para tais problemas que
nao tem mais jeito e serdo desajustados pra sempre, e € importante que o professor
adote a disciplina e um padréo basico de atitudes diante dos mais comuns tipos de
indisciplina, e entender como um sinal de que algo precisa ser modificado, e que
sejam preparados para receber alunos com diferentes maneiras de ser e agir, néo
se pode aceitar que alunos em conflito sejam deixados de lado e que serdo

condenados ao fracasso com afirma Tiba:
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“E importante que os professores adotem um padréo basico de atitudes diante
dos tipos de indisciplina mais comuns, como se todos vestissem 0 mesmo uniforme

comportamental” (Tiba, 2006, pag. 127).

A indisciplina ndo é facil de ser trabalhada, nem impossivel de ser resolvida, é
importante que as normas de convivéncia dentro da instituicdo sejam estabelecidas
desde o primeiro dia de aula aos alunos e discutidas dentro de um trabalho que
envolva todos os setores: equipe pedagodgica, corpo docente, secretaria, servicos
administrativos, pais e alunos, afim de que sejam conhecidas e respeitadas por

todos, como ressalta Araujo:

“‘Enfrentar as indisciplinas da vida, portanto exige dos profissionais da
educacdo uma nova postura, democratica e dialégica, que entenda os alunos nao
mais como sujeitos subservientes ou como adversarios que devem ser vencidos e
dominados. O caminho é reconhecer 0s alunos como possiveis parceiros de uma
caminhada politica e humana que almejam a construcdo de uma sociedade mais

justa, solidaria e feliz.

As relacdes na escola devem ser de respeito mutuo, a diversidade dos
interesses pessoais e coletivos deve ser valorizados, e a escola deve buscar
construir uma realidade que atenda aos interesses da sociedade e de cada um de
seus membros”. (Araujo, 1996, pag.232).

Algumas pessoas pensam ser 0s primeiros a ver todas essas situacdes se
passando somente nas suas familias, e acabam lidando solitariamente com a
situacdo, como se o problema fosse pessoal, onde o desafio deveria ser enfrentado
na parceria responsavel, deixando de questionar de quem poderia ser a culpa, pois
€ um problema de todos, ndo existe problemas sem solu¢cdes nem solitarios, o que

acontece € que tal solugédo ainda néo tenha sido encontrada, como cita Aquino:

“Ora nao é possivel assumir que a indisciplina se refira ao aluno exclusivamente,
tratando-se de um problema de cunho psicolégico moral. Também nao € possivel
credita-la totalmente & estruturacao escolar e suas circunstancias sécio histéricas. Muito
menos atribuir a responsabilidade as a¢fes do professor, tornando a um problema de
cunho essencialmente didatico-pedagogico”. (Aquino, 1996, pag. 48)

N&o devem ser deixados de lado os alunos indisciplinados é necesséario que
todos que participam da sua educacao se relacionam com ele todo o tempo, e ndo
s6 quando apresentarem problemas indisciplinares. E a familia tem que aprender

que educar ndo é tirar a liberdade do filho mais viver em um convivio social
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saudavel. Muitas vezes uma preparacdo ou um trabalho feito para amenizar os
problemas nao tem efeito algum, dependendo do problema e se for trabalhado e

enfrentado podera ser muito Util em situagdes futuras.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA DE PESQUISA

Neste capitulo serdo apresentados os materiais e métodos de investigacéo
aplicada no desenvolvimento desta investigagdo, com a revisado critica e
contribuicdes dos aspectos que fundamentam “o Papel da comunidade educativa no
rendimento dos alunos na Escola primaria Missionaria Sagrada Familia n°262 do

Tombonco/Zaire”.
2.1. Tipos de pesquisa

Para elaboracéo deste trabalho optou-se por dois tipos de pesquisa sao

descritivas e bibliogréafica

Pesquisas descritiva “consiste em estudar as propriedades de objecto ou
fenémeno. Ela visa comparar analisar aspectos, dimensdes, componentes de um
determinado objecto.” Nela os fendmenos sdo observados registados e

interpretados, mas nao se manipulam as variaveis”.
Pesquisa Bibliogréfica
Para Freitas (2013, p. 29), “a pesquisa bibliografica € uma etapa fundamental em todo
trabalho cientifico que influenciara todas as etapas de uma pesquisa, ha medida em que

der o embalamento tedrico em que se baseara o trabalho. Consistem no levantamento,
seleccdo fechamento e arquivo de informacgdes relacionadas a pesquisa”.

2.2. Modelos de abordagem

Quanto a abordagem, trata-se de duas abordagens importantes como

qualitativa e quantitativa.

Pesquisa Quantitativa: considera que ha uma dinamica entre o mundo real o
sujeito, isto €, um vinculo indissociavel o mundo objectivo e subjectividade de sujeito
que de significados sdo basicas no processo de pesquisa qualitativa. Esta ndo

requer uso de métodos e estatisticas.
2.3. Niveis de estruturacdo de métodos
Métodos Teoricos
serdo utilizados os seguintes métodos:
Historico
No meétodo histérico, o foco estd na investigacdo de acontecimentos ou

instituicbes do passado, para verificar sua influéncia na sociedade de hoje;
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considera que € fundamental estudar suas raizes visando & compreensdo da sua
natureza e funcdo, pois, as instituicbes alcancaram sua forma actual através de
alteracdes de tua de suas partes componentes, ao longo do tempo, influenciadas
pelo contexto cultural particular de cada época.” Seu estudo, visando a uma melhor
compreensdao do papel que actualmente desempenham na sociedade, deve
remontar aos periodos de sua formacdo modificagBes, Lakatos e Marconi (2007,
p.107).

Analitico - Sintético

Conforme Gil (2008, p. 17), “este método se fundamenta na aplicacéo da teoria
estatistica da probabilidade e constitui importante auxilio para a investigacdo em
ciéncias sociais”.

O mesmo autor citado afirma que, devemos considerar, no entanto, que as
explicacBes obtidas mediantes as utilizagbes do método estatico ndo devem ser
consideradas absolutamente verdadeiras; mas portadoras de boa probabilidade de

serem verdadeiras.

Com base na utilizacdo de testes estatisticos, possibilita-se determinar; em
termos numéricos, a probabilidade de acerto de determinada conclusdo, bem como

a margem de erro de um valor obtido.

Este método permitird clarificar o que diz respeito, papel da comunidade
educativa no rendimento dos alunos na escola primaria missionaria sagrada familia

n°® 262 do Tomboco/ Zaire.
Indutivo

E um método responsavel pela generalizacdo, isto €, partimos de algo
particular para uma questdo mais ampla, mais geral para Lakatos e Marconi (2007,
p. 98):

Inducdo € um processo mental por intermédio do qual, partindo de dados
particulares, suficientemente constatados, infere-se uma verdade geral ou universal,
nao contida nas partes examinadas, portanto, o objectivo dos argumentos indutivos
€ levar a conclusdes cujo conteado é muito mais amplo do que o das premissas nas

quais se basearam.
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Dedutivo

O método dedutivo, de acordo com o entendimento classico, € o método que
parte do geral e, a seguir, desce particular. A partir de principios, leis ou teorias
consideradas verdadeiras e indiscutiveis, prediz a ocorréncia de casos particulares
com base na logica “Parte de principios reconhecidos como verdadeiros e
indiscutiveis e possibilita chegar a conclusdes de maneira puramente formal, isto é,

em virtude unicamente de sua légica” (Gil, 2008, p. 9).
Nivel matemético

Estatistico: Conforme Gil (2008, p. 17) “este se fundamenta na aplicagao da
teoria estatistica da probabilidade e constitui importante auxilio para investigagdo em

ciéncias sociais.”

Devemos considerar, no entanto que as explicacbes obtidas mediante a
utilizacdo de método estatistico ndo devem ser consideradas absolutamente
verdadeiras, mas, portanto, portadoras de boa probabilidade de serem verdadeiras.

Com base na utilizacdo de testes estatisticos, possibilita-se determinar, em
termos numéricos, a probabilidade de acerto de determinada conclusdo, bem como
a margem de erro de valor obtido. Este método permitira clarificar” o papel da
comunidade educativa no rendimento dos alunos na Escola Primaria Missionéaria

Sagrada Familia n°262 do Tomboco/Zaire”
2.4. Técnica de recolha de dados
Inquérito por questionario

Segundo Rodrigues (2006) “o questionario também €& um instrumento de
conecta de dados, constituido por uma lista de questao relacionada com o problema

de pesquisa, o mesmo deve ser aplicado a um numero determinado informantes”.
2.5. Instrumentos e procedimentos

Para a consecuc¢do dos previstos faremos recursos as seguintes técnicas e

instrumentos:

O Inquérito é o instrumento que foi aplicado sob forma se escrita com

perguntas fechadas, com objectivo de colher informacdes sobre o tema papel da
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comunidade educativa no rendimento dos alunos na Escola Priméaria Missionaria

Sagrada Familia n°262 do Tomboco/Zaire”.

Os nossos dados foram recolhidos através das respostas dos questionarios
obtidos e apresentados em tabelas e graficos configurados a partir do Excel, para

gue haja o melhor esclarecimento.
2.6. Populacdo e amostra

Carmo e Ferreira (2010) citado por Pereira definem “a populagéo alvo como um

conjunto de elementos com a mesma definigao”.

A populacdo da nossa investigacdo € constituida de 266, dos quais 1 Director,
1 Subdirector Pedagdgico, 14 professores da 62Classe, 160 alunos e 90 pais e

encarregados da educacao.

Amostra segundo Fortin (2010) citado por Pereira € um subconjunto de uma

populacao.

Em funcdo da populacdo apresentada, extraiu-se a amostra de 86 que
corresponde 32,3%, 1 Director, 1 Subdirector Pedagogico, 4 Professores, 50 Alunos

e 30 Pais e Encarregados de Educacao.
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CAPITULO Ill. DISCUSSAO E RESULTADO

3.1. Inquérito aplicado aos Professor

Tabela e grafico n°1 Dados demogréaficos Sexo

Designacao Frequéncia %
Masculino 12 40
Feminino 18 60
Total 30 100

Titulo do Gréafico

120

100
g 80
w
[=]
=] 60
i)
2
= 40
20
0 . -
Masculino Feminino Total
B Frequéncia 12 18 30
% 40 60 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréfico n. Sobre a descrigdo por tanto 30 inqueridos, 18
inqueridos que corresponde a 60% verifica se que sdo do sexo feminino, 12
inqueridos que corresponde a 40% verifica se que sdo do sexo masculino,

perfazendo assim 100% dos inqueridos.

Nesta instituicdo de ensino, na sua maioria os funcionarios sdo do sexo

feminino, ou seja, na sua maioria sdo mulheres, os masculinos sdo poucos.
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Tabela e grafico n°2 Nivel académico

Designacao Frequéncia %
Ensino Médios 27 90
Graduacéao 3 10
Pos-graduacéao 00 00
Total 30 100

Titulo do Gréafico

120

100
g 80
[SN]
o
=] 60
2
2
= 40
20
0 . o _-N . .
Ensino Médios Graduacdo Pos-graduacdo Total
B Frequéncia 27 3 0 30
m% 90 10 0 100

Fonte: Elaboragéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 27
inqueridos que corresponde a 90% verifica se que Nivel académico é Ensino
Médios, 03 inqueridos que corresponde a 10% verifica se que nivel académico é

Graduacdao, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

Nesta escola na sua maioria os professores sao técnicos médios. Os técnicos

superiores existem, mas num numero muito pouco.
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Tabela e grafico n°3. Caro professor, como avalia a conduta dos alunos?

Designacao Frequéncia %
Boa 11 36,6
Razoavel 19 63,3
Ma 00 00
Total 30 100
Titulo do Gréafico
120
100
g 80
w
[=]
- 60
o
=
= 40
20
0
Boa Razoavel Ma Total
B Frequéncia 11 19 0 30
mY% 36,6 63,3 0 100

Fonte: Elaboragdo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descrigdo por tanto 30 inqueridos, 19

inqueridos que corresponde a 63,3% verifica se como avalia a conduta dos alunos

disseram que € razoavel, 11 inqueridos que corresponde a 36,6% verifica se como

avalia a conduta dos alunos disseram que € Boa, perfazendo assim 100% dos

inqueridos.

De acordo o que podemos constatar como resposta dos professores inquiridos,

consideram o comportamento dos alunos como sendo razoavel.
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Tabela e grafico n°4 como que frequéncia lida com casos de indisciplina na sala

de aula?

Designacao Frequéncia %
Muito frequente 05 16,6
Pouco frequente 21 70

Raramente 04 13,3

Total 30 100

Titulo do Grafico

120
100
80

60

Titulo do Eixo

40

20

— —
Muito frequente Pouco frequente Raramente Total
m Frequéncia 5 21 4 30
% 16,6 70 13,3 100

Fonte: Elaboragdo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 21
inqueridos que corresponde a 70% verifica se com que frequéncia lida com casos de
indisciplina na sala de aula disseram Pouco frequente, 05 inqueridos que
corresponde a 16,6% verifica se com que frequéncia lida com casos de indisciplina
na sala de aula disseram Muito frequente, 04 inqueridos que corresponde a 13,3%
verifica se com que frequéncia lida com casos de indisciplina na sala de aula
disseram Raramente, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

Nesta questdo, como que frequéncia lida com casos de indisciplina na sala de

aula os entrevistados apontam os alunos.
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Tabela e grafico n°5 Quais os comportamentos indisciplinados sdo mais

comuns entre as criang¢as que ensina?

Designacao Frequéncia %
Luta entre criancas 07 23,3
Barulho na sala de aula 19 63,3
Auséncias constante 02 6,6
Roubo de materiais 02 6,6
Total 30 100

Titulo do Gréafico

120

100
= 80
[SN]
o
=] 60
2
2 40
z
N J
0 — —
Luta entre Barulho na sala Auséncias Roubo de Total
criancas de aula constante materiais
B Frequéncia 7 19 2 2 30
"% 23,3 63,3 6,6 6,6 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 19
inqueridos que corresponde a 63,3% verifica se os comportamentos indisciplinados
Sa0 mais comuns entre as criangas que ensina disseram que Barulho na sala de
aula, 07 inqueridos que corresponde 23,3% verifica se 0s comportamentos
indisciplinados sdo mais comuns entre as criancas que ensina disseram que luta
entre criancas, 02 inqueridos que corresponde a 6,6% verifica se o0s
comportamentos indisciplinados s&o mais comuns entre as criangas que ensina

disseram que Roubo de matérias, perfazendo assim 100% dos inqueridos.
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Tabela e grafico n°6. Na sua opinido, quais sdo as principais causas da

indisciplina na educacgao infantil?

Designacao Frequéncia %

Falta de acompanhamento da familia 19 63,3
Organizacéo da escola 00 00

O contacto de criancas 05 16,6
Todas as opc¢des 06 20

Total 30 100

Titulo do Gréafico
120

100

o
2 80
[SN]
o
- 60
2
2 40
'_
20
0 Falta d
alta de . o
acompanhament Orgcr“_lzcgco da © LgrtCLt? de Todas as opgBes Total
L escola criangas
o da familia
Frequéncia 19 0 5 6 30
% 63,3 0 16,6 20 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e grafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 19
inqueridos que corresponde a 63,3% verifica se as principais causas da indisciplina
na educacgédo infantil disseram que é Falta de acompanhamento da familia, 06
inqueridos que corresponde a 20% verifica se as principais causas da indisciplina na
educacao infantil disseram que séo Todas Opc¢oes, 05 inqueridos que corresponde a
16,6 verifica se as principais causas da indisciplina na educacao infantil disseram
gue O contacto de criancas, Prefazendo assim 100% dos inqueridos.

As causas da indisciplina dos alunos séo diversas, desde o seu meio, familia e

a propria instituicdo nao esta isento das suas responsabilidades.
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Tabela e grafico n°7 Que estratégias vocé utiliza para lidar com a indisciplina

em sala de aula?

Designacao Frequéncia %
Castigo 10 33,3
chamar o pai 17 56,6

Informar a escola 03 10

Falta vermelha 00 00

Expulsdo 00 00
Todas 00 00
Total 30 100

Titulo do Grafico
120
100
80
60

40

Titulo do Eixo

20

chamar o Informar a Falta

Castigo . Expulsdo Todas Total
pai escola vermelha
Frequéncia 10 17 3 0 0 0 30
% 33,3 56,6 10 0 0 0 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 17
inqueridos que corresponde a 56,6% verifica se para lidar com a disciplina em sala
aula chamar o pai, 10 inqueridos que corresponde 33,3% verifica se para lidar com a
disciplina em sala de aula Castigo, 03 inqueridos que corresponde a 10% verifica se
para lidar com a disciplina em sal de aula informar a escola, perfazendo assim 100%
dos inqueridos.

As estratégias sao varias que podem serem implementadas para combaterem

a indisciplina na escola.
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Tabela e grafico n°8 Como a indisciplina afecta o ambiente de aprendizado na

sala de aula?

Designacao Frequéncia %
Positivamente 07 23,3
Negativamente 18 60
Normal 05 16,6
Total 30 100
Titulo do Grafico
120
100

80

60

Titulo do Eixo

40

20

0

H Frequéncia

o %%

-

Positivamente
7
23,3

MNegativamente
18
60

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

i

Normal
5
16,6

Total
30
100

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 18

inqueridos que corresponde a 60% verifica se os ambientes de aprendizado na sala

de aula disseram que negativamente, 07 inqueridos que corresponde a 23,3%

verifica se os ambientes de aprendizado na sala de aula disseram positivamente, 05

inqueridos que corresponde 16,6% verifica se os ambientes de aprendizado na sala

de aula disseram normal, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

A indisciplina afecta negativamente o processo de ensino aprendizagem,

prejudicando muita das vezes 0s seus autores.
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Tabela e grafico n°9 Quais as consequéncias da indisciplina para o

desenvolvimento social e emocional da criang¢a?

Designacao Frequéncia %
Reprovacéo 07 23,3
Rejeicao socia 02 6,6
Expulséo 01 3,3
Baixo rendimento escolar 20 66,6
Total 30 100

Titulo do Grafico
120

100

o
2= 80
[FE)
[=1
= 60
=}
= 40
[l
20
0 )
Baixo
Reprovacdo Rejeicdo socia Expulsdo rendimento Total
escolar
Frequéncia 7 2 1 20 30
% 23,3 6,6 33 66,6 100

Fonte: Elaboragdo Propria/2023

Nesta tabela e grafico sobre a questdo acima colocada, quais as
consequéncias da indisciplina para o desenvolvimento social e emocional da
crianga? Dos 30 inquiridos que correspondem a 100%, portanto pode se constatar
que, 20 inquiridos responderam que baixo rendimento, 7 inquiridos que
correspondem a 23,3% alegam que as consequéncias mais comuns da indisciplina é
a reprovacao, 2 inquiridos que correspondem a 6,6% dizem que € a rejeicdo social e
um inquirido respondeu que muitas das vezes os indisciplinados sdo expulsos da

escola.

Portanto, a indisciplina € uma situacdo muito feia e deve ser desencorajada.
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Tabela e grafico n°10 Que tipo de apoio ou recurso adicional acredita que

seriam uteis para lidar como a indisciplina de formas eficaz?

Designacao Frequéncia %
Acompanhamento dos pais 09 30
Colaboracéo da escola familia 21 70
Brigada escolar 00 00
Total 30 100

Titulo do Grafico

120

100
.2 80
[N
o
= 60
°
2 10
=
20 .
o Al h t Colab do d |
compan a.men 0 ola ora:;acz. a escola Brigada escolar Total
dos pais familia
H Frequéncia 9 21 0 30
% 30 70 0 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023
Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 21
inqueridos que corresponde a 70% verifica se que o recurso adicional acredita que
seriam uteis para lidar como a indisciplina de formas eficaz disseram Colaboracao
da escola familia, 09 inqueridos que corresponde a 30% verifica se que 0 recurso
adicional acredita que seriam uteis para lidar como a indisciplina de formas eficaz

disseram que Acompanhamento dos pais, perfazendo assim 100% dos inqueridos

Os recursos para lidar com situacdo de indisciplina, todo esforco que se pode

fazer € mesmo combater através do regulamento e da brigada escolar.
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Tabela e grafico n°11 A parceria entre escola e pais, pode

educacao infantil?

ajudar ra abordar na

Designacao Frequéncia %
Sim 28 93,3
Nao 00 00
As vezes 02 6,6
Total 30 100
Titulo do Grafico
120
100
g 80
'g 60
o
2
i 40
20
0 —
Sim N&o As vezes Total
H Frequéncia 28 0 2 30
% 93,3 6,6 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 30 inqueridos, 28

inqueridos que corresponde a 93,3% verifica se a escola e pais, pode ajudar a

abordar na educacao infantil disseram que sim, 02 inqueridos que corresponde a

6,6% verifica se a escola e pais, pode ajudar a abordar na educacédo infantil

disseram que as vezes, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

A escola e familia, jogam um papel muito importante no combate a situacao de

aprendizagem dos alunos.
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3.2. Inquéritos aplicados aos alunos (a)

Tabela e grafico n°12 A indisciplina atrapalha o aprendizado na escola?

Designacao Frequéncia %
Sim 39 63,9
Nao 16 26,2
As vezes 06 9,8
Total 61 100
Titulo do Grafico
120
100
L 20
3 60
o
=
E 40
- m
o el
Sim Nado As vezes Total
H Frequéncia 39 16 6 61
"% 63,9 26,2 9,8 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 61 inqueridos, 39
inqueridos que corresponde a 63,9% verifica se A indisciplina atrapalha o
aprendizado na escola disseram que sim, 16 inqueridos que corresponde a 26,2%
verifica se A indisciplina atrapalha o aprendizado na escola disseram que nédo, 06
inqueridos que corresponde a 9,8% verifica se A indisciplina atrapalha o aprendizado
na escola disseram que as vezes, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

Logicamente, a situagdo de indisciplina a qualquer custo prejudica todo

processo de aprendizagem.
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Tabela e grafico n°13 O que poderia ser feito para ajudar a prevenir a

indisciplina na sala de aula?

Designacao Frequéncia %
Sim 28 45,9
N&o 15 24,5

As vezes 18 29,5
Total 61 100

Titulo do Grafico

120
100
80

60

Titulo do Eixo

40

o]

Sim N3o Asvezes Total
M Frequéncia 28 15 18 61
- % 45,9 24,5 29,5 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 61 inqueridos, 28
inqueridos que corresponde 45,9% verifica se para ajudar a prevenir a indisciplina na
sala de aula disseram que sim, 18 inqueridos que corresponde a 29,5% verifica se
para ajudar a prevenir a indisciplina na sala de aula disseram que as vezes, 15
inqueridos que corresponde a 24,5% verifica se para ajudar a prevenir a indisciplina
na sala de aula disseram que néo, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

Somos da opinido que sdo muitas ac¢des que podem ser implementadas para

controlar e combater a indisciplina no ambiente escolar.

47



Tabela e grafico n°14 é importante seguir regras na sala de aula?

Designacao Frequéncia %
Sim 57 93,4
N&o 01 01,6

As vezes 03 4,9
Total 61 100

Titulo do Grafico

120

100
2 80
[N
o
= 60
o
=
= 40
20
0 - e — e I
Sim N3o Asvezes Total
M Frequéncia 57 1 3 61
= 93,4 1,6 4,9 100

Fonte: Elaboragdo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 61 inqueridos, 57
inqueridos que corresponde a 93,4% verifica se € importante seguir as regras na
sala de aula disseram que sim, 03 inqueridos que corresponde a 4,9% verifica se
para ajudar a prevenir a indisciplina na sala de aula disseram que as vezes, 01
inquerido que corresponde a 01,6% verifica se para ajudar a prevenir a indisciplina
na sala de aula disseram que néo, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

As regras sao veiculo muito importante para regular a conduta dos alunos
dentro e fora da sala de aula. Consideramos em todas sociedades existem regras.
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Tabela e grafico n°15 como achas que os professores podem tornar a sala de

aula mais interessante aos alunos?

Designacao Frequéncia %
Sim 40 65,5
N&o 09 14,7

As vezes 12 19,6
Total 61 100

Titulo do Gréafico

120

100
2 20
(NN}
o
= 60
2
=
= 40
) - @2 oEm
0 .
Sim Ndo As vezes Total
H Frequéncia 40 9 12 61
=% 65,5 14,7 19,6 100

Fonte: Elaboragdo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descrigdo por tanto 61 inqueridos, 40
inqueridos que corresponde a 65,5% verifica se que os professores podem tomar a
sala de aula mais interessante aos alunos disseram sim, 12 inqueridos que
corresponde a 19,6% verifica se que os professores podem tomar a sala de aula
mais interessante aos alunos disseram que as vezes, 09 inqueridos que
corresponde a 14,7 verifica se que os professores podem tomar a sala de aula mais
interessante aos alunos disseram que néo, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

O professor pode tornar a sala de aula mais interessante, motivando os alunos

e ndo so, cumprindo e fazer cumprir o regulamento interno da escola.
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3.3. Aplicados ao pai/ méae ou encarregado (a) de educacgéo

Tabela e grafico n°16 ja teve conhecimentos de casos de indisciplina na sala de

aula do seu filho?

Designacao Frequéncia %
Sim 09 60
N&o 03 20

As vezes 03 20
Total 15 100

Titulo do Gréafico

120

100
2 80
w
[=]
=] 60
i)
2
= 40
i B
0 i X
Sim Ndo Asvezes Total
B Frequéncia 9 3 3 15
% 60 20 20 100

Fonte: Elaboracao Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 15 inqueridos, 09
inqueridos que corresponde a 60% verifica se 0os casos de indisciplina na sala de
aula do seu disseram que sim, 03 inqueridos que corresponde a 20% verifica se 0s
casos de indisciplina na sala de aula do seu disseram que nao, 03 inqueridos que
corresponde a 20% verifica se 0s casos de indisciplina na sala de aula do seu

disseram que as vezes, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

Muitos alunos néo informam aos pais e encarregados de educagdo o seu mau
comportamento dentro do recinto escolar. Alguns em casa apresentam outro

comportamento e na escola também sdo outras pessoas.
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Tabela e grafico n°17 que tipo de situagfes de indisciplina j& ouvir falar que

aconteceram?
Designacao Frequéncia %
N&o obedecer as instru¢des dos professores 00 00
Brigas entre criangas 06 40
Brincadeiras excessivas na sala de aula 04 26,6
Falta de atencéo durante actividade 05 33,3
Total 15 100
Titulo do Grafico
120
100
ﬁ_,g 80
-% 60
= a0
- 20
o N3do obedecer Brincadeiras Falta de
as ir'zt;z-;-&‘)es Br(igria:rf:;;re excessivas na thrzcriz Ooutro Total
professores 7 sala de aula actividade
Frequéncia o] (=3 q 5 o] 15
o 40 26,6 33,3 o 100

Fonte: Elaboragdo Propria/2023
Segundo a tabela e gréfico n.

Sobre a descricdo por tanto 15 inqueridos, 06

inqueridos que corresponde a 40% verifica se as situagcfes de indisciplina ja ouvir

falar que acontecem Bringas entre criancas, 05 inqueridos que corresponde a 33,3%

verifica se as situa¢fes de indisciplina ja ouvir falar que acontecem Falta de atencéo

durante actividade, 04 inqueridos que corresponde a 26,6% verifica se as situagoes

de indisciplina ja ouvir falar que acontecem Brincadeiras excessivas na sala de aula,

Prefazendo assim 100% dos inqueridos.

Sao vérias as situagdes de indisciplina na realidade dos alunos, desde de briga

entre alunos, falta de obedecer as normas da sala de aula, chegar cedo, estar e

silencio, etc...
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Tabela e grafico n°18 A indisciplina pode afectar o aprendizado das crian¢cas na

escola?
Designacao Frequéncia %
Sim 12 80
Nao 00 00
As vezes 03 20
Total 15 100
Titulo do Gréafico
120
100
g
B
- 60
o
,'_E 40

20
0

B Frequéncia
%

Sim Ndo
12 0
80

Fonte: Elaboragdo Propria/2023

1

Asvezes
3
20

Total
15
100

Segundo a tabela e gréfico n. Sobre a descrigdo por tanto 15 inqueridos, 12

inqueridos que corresponde a 80% verifica se pode afetar os aprendizados das

criancas na escola disseram que sim, 03 inqueridos que corresponde a 20% verifica

se pode afectar o aprendizado das criancas na escola disse que as vezes,

perfazendo assim 100% dos inqueridos.

Realmente, a indisciplina afecta a aprendizagem de muitos alunos. Quando o

aluno se envolve em questdes de indisciplina tarde ou cedo tera consequéncia.
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Tabela e gréafico n°19 que medidas a escola podia tomar para lidar melhor com a

indisciplina na sala de aula na educacao infantil?

Designacao Frequéncia %
Sim 09 60
Nao 02 13.3
AS vezes 04 26,6
Total 15 100
Titulo do Grafico
120
100
(=]
= 80
[=]
= 60
o
= 40
—
20
0
2 13.3
9 60
Frequéncia %
Asvezes il 26,6
Total 15 100

Fonte: Elaboragdo Propria/2023

Segundo a tabela e gréfico n. Sobre a descricdo por tanto 15 inqueridos, 09

inqueridos que corresponde a 60% verifica se para lidar melhor com a indisciplina na

sala de aula na educacéo infantil disseram que sim, 04 inqueridos que corresponde

a 26,6% verifica se para lidar melhor com a indisciplina na sala de aula na educagao

infantil disseram que as vezes, 02 inqueridos que corresponde a 13,3% verifica se

para lidar melhor com a indisciplina na sala de aula na educacéo infantil disseram

gue néo, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

As medidas mais certas na nossa opiniao € implementar o regulamento interno.

Atraves deste é possivel observar muitas linhas que certas no convivio comum.
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Tabela e grafico n°20 A parceria professores, pais pode ajudar abordar a

indisciplina de maneira eficaz?

Designacao Frequéncia %
Sim 14 93,3
Nao 01 6,6
As vezes 00 00
Total 15 100
Titulo do Gréafico
120
100
g 80
w
[=]
o 60
e
=
= 40
20
0 |
Sim Ndo Asvezes Total
B Frequéncia 14 1 0 15
"% 93,3 6,6 0 100

Fonte: Elaboracéo Propria/2023

Segundo a tabela e gréafico n. Sobre a descricdo por tanto 15 inqueridos, 14

inqueridos que corresponde a 93,3% verifica se que pais podem ajudar abordar a

indisciplina de maneira eficaz disseram que sim, 01 inqueridos que corresponde a

6,6% verifica se que pais podem ajudar abordar a indisciplina de maneira eficaz

disseram que nao, perfazendo assim 100% dos inqueridos.

A parceria escolar familia, € peca fundamental na aprendizagem dos alunos.
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CONCLUSOES

Em sintese, este trabalho traz contribuicbes que pode servir de apoio e
orientacdes fundamentais para a construcdo das praticas pedagogicas em sala de
aula, trazer todos os envolvidos na construgdo do educando para uma possivel

relacdo a fim de combater a indisciplina na educagéo infantil.

Diante das hipoteses levantadas e dos objetivos propostos para lidar com a
indisciplina na Escola Primaria Sagrada Familia n°® 262 do Tombo, Zaire, no ano

letivo 2022/2023, algumas conclusées emergem:

As hipoteses formuladas através da pergunta de partida, quais sdo as causas
e consequéncia da indisciplina na educacao infantil? foram validadas por meio

de pesquisas e analise aprofundadas da seguinte forma,

Segundo a tabela e gréafico n° 06, sobre a questdo 63,3% confirmam que as
causas da indisciplina dos alunos na educacédo infantil sdo diversas, desde o seu
meio, falta de acompanhamento da familia e a propria instituicdo escolar é
responsavel. Portanto, a indisciplina traz consequéncias na vida da crianca para o
desenvolvimento social e emocional. A crianca indisciplina pode apresentar baixo
rendimento escolar que pode conduzir a reprovacdo. A indisciplina € uma causas
gue pode levar a pessoa a rejeitada na sociedade ou até em outros termos, 0s seus

autores muita das vezes sdo expulsas no convivio com outros.

O objectivo de estudo foi alcancado, pois, através da pesquisa conseguimos
compreender as causas e consequéncia da indisciplina na educacéo infantil, caso da
escola primaria sagrada familia n® 262 do Tomboco/zaire, no ano Lectivo 2022/2023,
viu —se que as causas sao atribuidas a familia, a escola, e 0 meio aonde a crianga

estao inseridas.

De acordo o que se constatou como resposta dos 11 inqueridos que
corresponde a 36,6%, considera -se o comportamento dos alunos como sendo nao

muito bom.

Ainda, 70% dos inquiridos apontam que a ocorréncia de casos de indisciplina

na sala de aula ndo muito grave.
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Em conformidade as questdes, 63,3% dos inquiridos consideram que 0S casos
de indisciplina mais comuns entre as criangas € o barulho na sala de aula, briga
entre criancas e roubo de matérias.

56,6% dos inquiridos esclarecem as estratégias que a escola utiliza para
controlar e combater indisciplina em sala aula chamar os pais, castigo. Contudo, as
estratégias sao varias que podem serem implementadas para combaterem a

indisciplina na escola.

Foi possivel ainda perceber através de 60% dos inquiridos a indisciplina afecta
negativamente o processo de ensino aprendizagem, prejudicando muita das vezes

0S Seus autores.

O tipo de apoio ou recurso adicional acreditam que seriam uteis para lidar
como a indisciplina de formas eficaz, 70% verifica se que o recurso adicional
acredita que seriam uteis para lidar como a indisciplina de formas eficaz disseram
Colaboracéo da escola familia. Os recursos para lidar com situagdo de indisciplina,
todo esforco que se pode fazer € mesmo combater através do regulamento e da

brigada escolar.

A parceria entre escola e pais, ajuda a controlar indisciplina na educacao
infantil. A escola e familia, jogam um papel muito importante no combate a situacao

de aprendizagem dos alunos.
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SUGESTOES

Com base os resultados da pesquisa e analise das respostas das tabelas e os

seus graficos, sugeriu —se o seguinte:

1.

Implementar programas de mentoria entre alunos mais experientes e os que
apresentam comportamentos indisciplinados pode promover um ambiente de

apoio entre os pares.

Realizar oficinas educativas para os pais, abordando estratégias de disciplina

positiva e incentivando a participagao ativa na educacédo de seus filhos.

Criar espacos regulares de dialogo aberto entre educadores, alunos e pais
para discutir desafios, compartilhar experiéncias e cocriar solucdes para

melhorar o ambiente escolar.

Estabelecer parcerias com psicOlogos, assistentes sociais e outros
profissionais externos para oferecer suporte adicional aos alunos e suas

familias, abordando questdes emocionais e sociais.

Introduzir préaticas restaurativas, como circulos de dialogo, para resolver
conflitos e promover a responsabilidade individual, construindo um senso de

comunidade na escola.

Realizar pesquisas regulares para avaliar o clima escolar, identificando areas
de melhoria e reconhecendo préaticas positivas que contribuem para um

ambiente mais saudavel.

Oferecer uma variedade de atividades extracurriculares para envolver o0s
alunos em areas de interesse, promovendo um senso de pertencimento e

reduzindo o tempo 0cioso propicio a comportamentos indisciplinados.

Essas sugestdes visam criar uma abordagem abrangente, envolvendo
diferentes atores na comunidade escolar para enfrentar os desafios da

indisciplina de maneira eficaz e sustentavel.

57



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Antunes, C.(2002) Professor Bonzinho= aluno dificil. A questdo da indisciplina em

sala de aula. Petropolis: Vozes.

Aquino, J. (1996) (Org.). Indisciplina na escola: alternativas teoricas e praticas. 2. ed.

Séo Paulo: Indisciplina na escola Summus.

Araujo, U. F. de.(1996) Moralidade e indisciplina: uma leitura possivel a partir do

referencial piagetiano. Indisciplina na escola. Sdo Paulo: Summus.

Aurélio. (2002) O minidicionario da lingua portuguesa. 4. ed. rev. amp. do

minidicionario Aurélio. 7. Imp. Rio de Janeiro.

Barreto, L. G. M.; Silva, N.; MELO, S. S.(2010) A histdria da educacao infantil.

Centro de Educacéo Infantil Eusébio Justino de Camargo Nova Olimpia — MT.

Brasil/MEC/CNE/CEB. (1996) institui os Parametros Nacionais de Qualidade para a
Educacéo Infantil. Diario Oficial da Unido, Brasilia.

Buscaglia, L. (2018)Vivendo, amando e aprendendo. 15.ed. Rio de Janeiro : Record,
1993.SA, Robison. A indisciplina na escola, 2015. Disponivel em:

https://www.infoescola.com/pedagogia/indisciplina-na-escola/.

Candu.M.L.(2018) Indisciplina escolar e dificuldades de aprendizagem escolar:

guestdes em debate. Apontamentos, n.69, p.1-26, Maringa
Cervo, A; Bervian, P. A.(2002) Metodologia cientifica. Sado Paulo: Prentice Hall.

Chaui, M.(1999) Etica e Violéncia: Teoria e Debate. Ano 11, n. 39. S&o Paulo:
Fundacao Perseu Abramo.

Cury, C. R. J. (2017) educacéo infantil como direito. In: BRASIL. Ministério da
Educacdo e do Desporto. Secretaria de Ensino Fundamental. Subsidios para
credenciamento e funcionamento de instituicbes de educacao infantil. v.2.
Brasilia, DF: MEC/SEF.

Estrela, D. L. (2002). Introducéo a Psicologia. Editora: Artes Gréficas.

Ferreira, A. B. H.(1988) Dicionario Aurélio Escolar da Lingua Portuguesa. Rio de

Janeiro: Nova Fronteira.

58


https://www.infoescola.com/pedagogia/indisciplina-na-escola/

(2010) Miniaurélio Século XXI Escolar: O minidicionario da lingua

portuguesa. 4. ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira.

Ferreira, N. S. C.(2008) A gestdo enquanto instrumento para a construcdo e
qualificacéo da educacéao. Disponivel em:
<http://www.google.com/search?=cache: scGHPcjyEJ: www.centror BR&ct=
clnk&cd=3&gl=BR>. Acesso em: 07 jul. de.

Fortin, M. (2010). O processo de investigacdo: da concecdo a realizacdo. (52Ed).

Loures: Lusociéncia.

Franca. S.(1996) Regimento comum das escolas da rede estadual da ensino do
estado do Espirito Santo — SEDU. Vitéria/ES.

Franco, L, A. C. (1986)A Disciplina na Escola. In: Problemas de Educacdo Escolar.

Sao Paulo: Cenafor.

Freitas, C.C. (2013). Trabalho cientifico: métodos e técnicas da pesquisa e do
trabalho Académico 22 Edigdo. Novo Hamburgo-Rio Grande do Sul-Brasil.

Freitas, L. C.(2016) A avaliacdo e as reformas dos anos de 1990. Educacédo &

Sociedade, Campinas.

Garcia, J.(1999) Indisciplina na escola. Revista Paranaense de Desenvolvimento,
Curitiba, n. 95, p. 101-108, jan / abr.

Gasbarro, A. L. M.(2011) Estrutura e Organizacdo da escola de.Educacao Infantil.
Séo Paulo, SP: Sol.

Gentile, P.(2002) A indisciplina como aliada. Revista Nova Escola, Fundagéo Victor
Civita, Séo Paulo, Janeiro de. Acesso em 27 de Maio de 2012, disponivel em:

http://revistaescola.abril.com.br.
Gil, A. C. (2008). Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. Ed. Sdo Paulo: Atlas.
(2002) Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo: Atlas.
Gomez. B. (2023). Metodologia de Pesquisa. Sao Paulo: McGraw Hill

Gongalves, M. A. S.(2007) Sentir, pensar e agir. Corporeidade e educacao.

Campinas: Papirus.

59



Guimaraes, A.(1996)Autoridade e tradicdo: as imagens do velho e do novo nas
relacdes educativas. Autoridade e autonomia na escola. S&do Paulo: Summus,
1996

Hill, M.M. & Hill, A.B. (2002) Investigacdo empirica em ciéncias sociais: um guia
introdutdrio. Lisboa: DINAMIA.

Kamii, C(1986). A autonomia como finalidade da educacé&o: implicagbes da teoria de

Piaget. In: A crianca e o0 numero. Campinas, Sao Paulo: Papiros.
Kuhlmann ,J, R, M.(1998) Infancia e Educacéo Infantil: uma abordagem histérica.

(2003) O jardim de infancia e a educacdo das criancas pobres: final do
século XIX, inicio do século XX. In: Monarcha, Carlos (org.). Educagéo da

infancia brasileira: 1875 — 1983. Campinas, SP: Autores Associados.

Lakatos, E, M.; Marconi, M. A. (2007). Fundamentos de metodologia cientifica. 52 ed.

Sao Paulo: Atlas.

Luna, S.; Davis, C.(1991) A Questdo da Autoridade na Educacédo. In: Caderno de

Pesquisa. Sdo Paulo, Fundacdo Carlos Chagas.

Oliveira, S. M. L.(2022) Creches numa perspectiva educacional. Revista Crianca do
Professor de Educacao Infantil (34). Brasilia: MEC/SEF-.

Parrat-Dayan, S.(2008) Como enfrentar a indisciplina na escola. S&o Paulo:
Contexto.

Pimenta, S. G.(2012) (Org.) Saberes pedagogicos e atividade docente. 3. ed. S&o

Paulo: Cortez.

Rego, C.R.T (1996) A indisciplina e o processo educativo: uma analise na
perspectiva vygotskiana. In: Aquino, J.G (org), Indisciplina na escola:

Alternativas tedricas e praticas. Sdo Paulo: Summus.

Rodrigues, A. M. (2006). Redimensionamento a Noc¢&do de Aprendizagem nas -
Relacdes Entre Perfil Conceitual e Contexto: Uma Abordagem Socio-Cultura-
Historico. Disponivel em <teses.usp.b>teses>publico. Consultado no dia 29.09.
as 16h5'".

Rodrigues, M. F. B. et al.(2013) Analise do método de avaliacdo de desempenho dos

servidores técnico-administrativos da Universidade Federal de Santa

60



Catarina.2012. Floriandpolis: Repositorio/lUFSC. Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/39615. Acesso em: 25 de set.

Rosemberg, F.& Campos, M. M. (1999) Creches e Pré-Escolas no Hemisfério Norte.
Séo Paulo: Editora Cortez, 1995.

Sa, R. (2018) A indisciplina na escola, 2015. Disponivel em:
https://www.infoescola.com/pedagogia/indisciplina-na-escola/. Acesso em: 21

de maio de

Silva, L. M. (2012). Estudo descritivo de relacdes professor-aluno I: a questdo do

procedimento de coleta de dados. Psicologia, 8(2), 19-28

Sousa, M. J. & Baptista, C. S. (2011). Como Fazer Investigacdo, Dissertacoes,

Teses e Relatorios. Lisboa: Pactor.
Taille, Y. (1996) A indisciplina e o sentimento de vergonha. Sdo Paulo: Sumus.

Tiba, 1.(2006) Disciplina: limite na medida certa. Novos paradigmas/ Igami Tiba. — Ed.

Ver. Atual e ampli. — S&o Paulo: Integrare Editora.

Vasconcellos, C.(2013) Disciplina e Indisciplina na Escola. Revista Presenca
Pedagdgica, Belo horizonte, MG. v. 19, n. 112. P. 5-13, set.

(2004) (In) Disciplina: construgdo da disciplina consciente e interativa em

sala de aula e na escola. Sao Paulo: Libertad Editora.

(1995) Disciplina: construgéo da disciplina consciente e interativa em sala de

aula e na escola. Sao Paulo: Libertad.

Veiga, C. G. (2007) 500 anos de Educacédo no Brasil. 3. ed. Belo Horizonte:

Auténtica.

Vichessi, B. (2009) Indisciplina: Como se livrar dessa amarra e ensinar melhor. In:
Nova Escola. Vitéria, n® 226, p.78-89, out.

Zagury, T.(2006) Escola sem conflito: Parceria com os pais. Rio de Janeiro-RJ,

Record.

61


https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/39615
https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/39615
https://www.infoescola.com/pedagogia/indisciplina-na-escola/

APENDICES



Estimado (a) Professor (a)

Este questionario tem como objectivos coleta de informacbes sobre as causas e
consequéncias da indisciplina na educacéo infantil. Sua participacdo é fundamental para
enriguecer nossa compreensdo sobre esse importante tema e contribuir para o

desenvolvimento de estratégia eficazes de gestdo da sala de aula.

Dados demogréficos

Género: Feminino __ Masculino
Idade

A. 18até 30 anos_ B. 31 até 40 anos
C. 40 até 51 anos D. Acima dos 51 anos

Nivel de escolaridade

Ensino Médio Graduacéao Pés-graduacéao
1. Caro professor, como avalia a conduta dos alunos?

Boa Razoavel Ma

2. Como que frequéncia lida com casos de indisciplina na sala de aula?
Muito frequente Pouco frequente Raramente

3. Quais os comportamentos indisciplinados sdo mais comuns entre as criangas que

ensina?
Luta entre criancas Barulho na sala de aula
Auséncias constante Roubo de materiais

4. Na sua opinido, quais séo as principais causas da indisciplina na educacéao infantil?

Falta de acompanhamento da familia Organizacado da escola
O contacto de criancas Todas as opcoes

5. Que estratégias vocé utiliza para lidar com a indisciplina em sala de aula?
Castigo chamar o pai Informar a escola
Falta vermelha Expulséo Todas

6. Como a indisciplina afecta o ambiente de aprendizado na sala de aula?

Positivamente Negativamente Normal
7. Quais as consequéncias da indisciplina para o desenvolvimento social e emocional
da crianca?
Reprovacao Rejeicdo socia Expulsdo

Baixo rendimento escolar



8. Que tipo de apoio ou recurso adicional acredita que seriam uteis para lidar como a
indisciplina de formas eficaz?

Acompanhamento dos pais
Colaboracao da escola familia

Brigada escolar

9. A parceria entre escola e pais, pode ajudar ra abordar na educacao infantil?

Sim Nao As vezes

Obrigado pela colaboracéo!



Prezado (a) ALUNO (A)

Este questionario tem como objectivos coleta de informacfes sobre as causas
e consequéncias da indisciplina na educacdo infantil. Sua participacdo é
fundamental para enriquecer nossa compreensao sobre esse importante tema e

contribuir para o desenvolvimento de estratégia eficazes de gestdo da sala de aula.

Por favor, responda as seguintes perguntas com base em suas experiencias e
observacdes como professores. Suas respostas serdao confidenciais.

1. Aindisciplina atrapalha o aprendizado na escola?
Sim N&o As vezes

2. O que poderia ser feita para ajudar a prevenir a indisciplina na sala de aula?
Sim N&o As vezes

3. E importante seguir regras na sala de aula?
Sim N&o As vezes

4. Como achas que os professores podem tornar a sala de aula mais
interessante aos alunos?
Sim N&o As vezes

Obrigado pela colaboracao!



QUERIDO (A) PAI/ MAE OU ENCARREGADO (A) DE EDUCACAO

Este questionario tem como objectivos coleta de informacfes sobre as causas
e consequéncias da indisciplina na educacdo infantil. Sua participacdo é
fundamental para enriquecer nossa compreensdo sobre esse importante tema e

contribuir para o desenvolvimento de estratégia eficazes de gestdo da sala de aula.

Por favor, responda as seguintes perguntas com base em suas experiencias e

observacdes como professores. Suas respostas serdo confidenciais.

1. J& teve conhecimentos de casos de indisciplina na sala de aula do seu
filho?
Sim N&o As vezes

2. Que tipo de situacdes de indisciplina ja ouvir falar que aconteceram?
a. Nao obedecer as instrucfes dos professores
b. Brigas entre criancas
c. Brincadeiras excessivas na sala de aula
d. Falta de atencéo durante actividade

e. Outro
3. Aindisciplina pode afectar o aprendizado das criangas na escola?
Sim N&o As vezes

4. Que medidas a escola podia tomar para lidar melhor com a indisciplina na
sala de aula na educacéo infantil?
Sim N&o As vezes

5. A parceria professores, pais pode ajudar abordar a indisciplina de maneira
eficaz?
Sim N&o As vezes

Obrigado pela colaboracgao!
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