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RESUMO

Para a feitura do presente trabalho, levantou-se uma pergunta de partida, que consis-
tiu em saber que dificuldades de aprendizagem contribuem para 0 insucesso
académico dos alunos da 92Classe. Para o delineamento da pesquisa, tracaram-se
alguns objectivos gerais e especificos, que se descrevem: Objectivo geral:
compreender os factores determinantes das dificuldades de aprendizagem tidas como
causas do insucesso académico dos alunos da 92 Classe. Ao posso que 0s objectivos
especificos foram: descrever as teorias psicologicas sobre as dificuldades de
aprendizagem como factores do insucesso académico, identificar os factores
socioecondémicos e psicologicos que estdo na base das dificuldades de aprendizagem
como causas do insucesso académico, subsidiar uma reflexdo sobre os desafios em
torno da melhoria de condicdes do trabalho docente e estudantil. Quanto a
metodologia, optou-se pela pesquisa qualitativa. Quanto ao modelo de abordagem,
optamos pela abordagem exploratéria. Ja a amostra foi de 5 elementos, porém teve-
se em conta os entrevistados cujas actividades estdo muito ligadas ao objecto de
estudo. Quanto as conclusdes, dizer que os objectivos tracados foram alcancados e
chegou-se a seguinte conclusdo: descreveram-se as teorias psicologicas sobre as
dificuldades de aprendizagem como factores do insucesso académico, identificou-se
gue os factores socioecondmicos estdo na base das dificuldades de aprendizagem
como causas do insucesso académico. Quanto as sugestdes, somos de sugerir que,
face a falta de psicélogo, que a direccdo da escola contrate no mercado de trabalho
um psicélogo, a fim de juntamente com a escola prestarem um servico que vise

melhorar o processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-Chave: Dificuldades, aprendizagem, Factores, insucesso, alunos.
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ABSTRACT

To carry out this work, a starting question was raised which consisted of knowing what
learning difficulties contribute to the academic failure of students in the 9th grade? To
design the research, some general and specific objectives were outlined and de-
scribed: General objective; understand the determining factors of learning difficulties
considered as the cause of academic failure of students in the 9th grade. As far as |
can tell, the specific objectives were; describe psychological theories on learning diffi-
culties as a factor in academic failure, identify the socio-economic and psychological
factors that underlie learning difficulties as a cause of academic failure, support a re-
flection on the challenges surrounding improving learning conditions teaching and stu-
dent work. As for the approach model, we opted for the Exploratory approach. The
sample consisted of 5 elements, but there were interviewees whose activities are
closely linked to the object of study. As for the conclusions, it is said that the objectives
set were achieved and the following conclusion was reached: psychological theories
on learning difficulties were described as a factor in academic failure, it was identified
that socioeconomic factors are at the basis of learning difficulties as cause of academic
failure. As for suggestions, we suggest that, given the lack of psychologists, the school
management hires psychologists from the job market so that the school can provide

services aimed at improving the teaching and learning process.

Key-words: Learning difficulties, factors of failure, student.
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INTRODUCAO

O presente estudo aborda sobre as “Dificuldades de aprendizagem como
factores de insucesso escolar dos alunos da 92 Classe Caso do Complexo Escolar
301 Manuel Lopes Maria Ximutu, Municipio do Dande, provincia do Bengo, ano 2022/
2023”7, revela ser de extrema importancia, porquanto o seu objectivo ndo se configura
apenas para a conclusao de fim de curso, mas também para contribuir para o acervo
bibliotecario do Instituto Superior de Angola, assim como para a redu¢éo do insucesso
escolar dos alunos da 92 Classe do Complexo escolar 301 “Manuel Lopes Maria

Ximutu”.

Na historia da evolu¢gdo humana sempre houve sujeitos que se distinguem por
realizar a transmissdo de conhecimento sociais e tradicionais alcancados pela
sociedade, na opinido dos pesquisadores sobre o assunto sdo considerados valores
culturais, pois o processo educativo, instrutivo e de ensino- aprendizagem é tao antigo
qguanto o surgimento da humanidade, a partir dessa afirmagcdo reconhece-se que
comecgam a surgir centros adequados para essa funcédo, e portanto pessoas aptas a

faze-lo.

As dificuldades de aprendizagem sao na verdade um grande problema para o
processo de aprendizagem, e configuram-se como a principal causa do insucesso

escolar em todos os niveis de ensino e aprendizagem.

Freita (2002), na sua obra, refere que: o insucesso escolar é uma matéria que
preocupa todos os agentes do sistema educativo e inquieta grande parte da nossa
sociedade, sendo tema de interesse para investigadores, soci6logos e pedagogos.
Contudo, e apesar do grande interesse que desperta esta tematica, os conceitos de

SuUCesso e insucesso sao complexos.

Do ponto de vista legal, a Constituicdo da Republica de Angola, (artigo 35°,
p.12, 21) estabelece claramente as responsabilidades da Familia e do Estado na
educacao, que tem sido o resultado das mudangas sociais ocorridas no pais, bem
como uma plena compreensao do papel de cada uma das instituicbes socias no

processo da educacéo.

Hoje, nesse sistema, houve uma revolugcao educacional tem sido realizada,

cumprindo enumeros programas que constituem um desfio para a sociedade, visando
1



alcancar maior eficiéncia na atencdo a diversidade para que 0s escolares sejam
correctamente direcionados, para que aprendam a ouvir, falar e expressar o que

sentem.

A partir das investigagoes revisadas, e a experiéncia do autor sobre o tema
consideramos que as dificuldades de aprendizagem sdo mais visiveis quando as
condi¢cbes de vida das populacdes sdo precarias, onde 0s alunos nao tém as trés
refeicBes diarias, onde a distancia escola-casa é maior, sem transporte escolar, onde
se registam doencas de toda a ordem, ruido, falta de salario dos professores, falta de
uma boa relacéo escola e familia; tudo isso e outros factores ndo citados concorrem

para o insucesso escolar.

As dificuldades de aprendizagem constituem assuntos que preocupam Varios
autores do processo de ensino e aprendizagem, por ser um fenbmeno cujo seu

resultado ndo é desejado por nenhuma das partes desses mesmos autores.

Hoje é possivel observar, através dos resultados finais, o insucesso escolar
causado pelas dificuldades de aprendizagem. H& muitas causas do insucesso escolar;
porém, ndo se podem deixar de parte as dificuldades de aprendizagem, que, no caso
concreto, sdo: o atraso escolar provocado pela distancia casa - escola, a falta de
merenda escolar, problemas psicologicos, o bullying nas escolas, os conflitos entre

professor e aluno, e outros males.

Diante destes problemas apontados, levantou-se a seguinte pergunta de
partida:

Quais séo as dificuldades de aprendizagem que contribuem para o insucesso

escolar dos alunos da 92 Classe?

HIPOTESES

“Hipotese é uma suposig¢ao que antecede a constatacao dos factos e tem como
caracteristica uma formulacéo provisoria, que deve ser testada para se determinar a
sua validade correcta ou errada” (Nunes, 2015, p. 30).

H1- Havendo dificuldades socioéconomicas por parte dos alunos, entao
teremos dificuldades de aprendizagem.

H2- A falta da relacdo escola-familia contribui para o insucesso escolar dos

alunos.



OBJECTIVOS DO ESTUDO

“O objectivo geral sera a sintese do que se pretende alcancar; e os objectivos
especificos explicitardo os detalhes e serdo os desdobramentos do objectivo geral
(Quivy & Campenhoudt, 1992).
Objectivo geral

Compreender as dificuldades de aprendizagem tidas como factores do
insucesso escolar dos alunos da 92 Classe do Complexo Escolar Manuel Lopes Maria
Ximutu, Municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022/2023".
Objectivos especificos

1. Descrever as teorias psicologicas voltadas as dificuldades de aprendizagem
como factores do insucesso escolar dos alunos da 92 Classe do Complexo
Escolar 301 Manuel Lopes Maria Ximutu, no Municipio do Dande, provincia do
Bengo, 2022/2023;

2. ldentificar os factores socioeconémicos e psicoldgicos que estdo na base das
dificuldades de aprendizagem como causas do insucesso escolar dos alunos
da 92 Classe do Complexo Escolar 301 Manuel Lopes Maria Ximutu, no
Municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022 /2023;

3. Sugerir medidas que visam baixar os indices das dificuldades de aprendizagem
dos alunos da 92 Classe do Complexo Escolar 301 Manuel Lopes Maria Ximutu,

no Municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022/2023;
Delimitacdo e limitacéo

Delimitacdo: Quanto a delimitacao temporal, o trabalho foi realizado numa
margem temporal do ano académico 2022/2023.

Quanto a delimitacao geografica, o tema foi realizado no Complexo Escolar 301

“Manuel Lopes Maria Ximutu ”, sedeado no Municipio do Dande, provincia do Bengo.

a) LimitacOes: Quanto ao publico, fizeram parte do trabalho os alunos do
Complexo Escolar 301 “Manuel Lopes Maria Ximutu”, assim como o Director
geral, o pedagdgico e os professores, a fim de se averiguarem todas as
possibilidades das causas do insucesso escolar.

b) O trabalho esta estruturado por trés capitulos, a saber: o capitulo da
fundamentacéo tedrica, o capitulo da metodologia e, por ultimo, o capitulo

dos resultados e discussao.



Justificativa

Quanto a justificativa, dizer que o trabalho € de extrema importancia para o
campo da pedagogia e da psicologia. Do ponto de vista académico o tema é na
verdade importante porque n&o se combate um mal se antes ndo se compreender, de
forma particular e rigorosa, as causas e a manifestacdo do fendbmeno tidas aqui como

dificuldades de aprendizagem que resultam em insucesso escolar dos alunos.

Assim, academicamente a pesquisa permitird aos futuros colegas e
pesquisadores terem um acervo bibliografico para pesquisa, pois, no fim da pesquisa
contribuiremos com sugestdes validas para minimizar o problema das dificuldades de

aprendizagem.

Do ponto de vista social falar das dificuldades de aprendizagem é de extrema
importancia, isto € ndo apenas para a escola o pais que se chama Angola. E um
estudo que interessa ao mundo todo, uma vez que ndo se faz sociedade sem homens
formados. Os problemas sociais, econdmicos e psicolégicos estdo presentes nos

alunos, até nos professores, 0 que torna propicio ao fenédmeno do fracasso escolar.

Abordamos esta tematica devido a profissdo do autor e os estagios curricular
realizados no Colegio Henriques e o Hospital Josina Machel conseguimos nos deparar
com diversos fenbmenos relacionados com as dificuldades de aprendizagem que
acfetam grandemente os alunos dai 0 nosso interesse em poder contribuir na

transformacao desta realidade com a realizacdo do trabalho de final de curso.

O estudo realizado procura de modo geral compreender as causas das
dificuldades de aprendizagem entre alunos assim como a necessidade de querer dar-
se um contributo nesta area, depois da formacdo que se levou a cabo no curso de

Psicologia.



CAPITULO I: FUNDAMENTACAO TEORICA

1. 1. Definicbes de termos e conceitos
1.1.1. Dificuldades

Dificuldade, de acordo com o dicionario de Lingua Portuguesa, é tida como
caracteristica de algo dificil, algo que néo é facil: € preciso enfrentar as dificuldades
da vida, Doron e Parot, (2011).

Outro sentido, dificuldade é algo que se considera dificil, trabalhoso, arduo ou

laborioso: tinha dificuldade para pronunciar determinadas palavras Nunes (2004)

Ao passo que de cordo com Camacho e Tavares (2015) Dificuldade nao é mais
sendo o catacter do que é dificil, ou ainda significando obstaculo ou embaraco.

Estamos de acordo com as definicbes dadas pelos autores ja que nos
consideramos que dificuldade apresenta-se como a incapacidade de obter facilidade

ao querer alcancar um determinado objectivo.

Porém, para o nosso tema, essas dificuldades serdo abordadas no ponto de
vista educacional, isto €, todas as dificuldades que os alunos passam para terminar
um periodo lectivo ou académico, a comecar pela matricula até ao ultimo dia em que

as pautas serdo lancadas.
1.1.2. Aprendizagem

De acordo com Garcia (1998), é importante, antes de definir a terminologia,
compreender o seu significado por partes mitdas. Neste sentido a aprendizagem é o
processo pela qual as competéncias, habilidades Conhecimentos, comportamento ou

valores sdo adquiridos ou modificados, como resultado de estudo.

Aprendizagem é uma das fun¢des mentais mais importantes em humanos e

animais e também pode ser aplicada a sistemas artificiais (Wikipedia.2024).

Ao passo que para Nunes (2004) o termo aprendizado ou aprendizagem
significa “aquisicdo de uma técnica qualquer, simbdlica, emotiva ou de
comportamento, ou seja, mudanca nas respostas de um organismo ao ambiente, que
melhore tais respostas, com vista a conservagdo e ao desenvolvimento do proprio

organismo.”


https://pt.wikipedia.org/wiki/Compet%C3%AAncia_(psicologia)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Habilidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Conhecimentos
https://pt.wikipedia.org/wiki/Valor_(%C3%A9tica)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Estudo
https://pt.wikipedia.org/wiki/Fun%C3%A7%C3%A3o_mental

Entendemos assim, que independentemente de toda definicdo, aprendizagem
€ a maneira mais correcta de conhecer algo e modificar o comportamento dos

individuos.
1.1.3. Factor

Factor séo tido como condi¢des propicias que concorrem para as dificuldades
de aprendizagem, que podem ser de varia ordem, tais como: 0s transtornos mentais,
as condicbes ambientais, problemas relacionados com as politicas publicas, sem
deixar de parte os problemas econdmicos e pedagogicos. Nunes (2004)

Factor é entendido como aquele que faz alguma coisa, 0o que detrmina ou
executa cada um termos da multiplacagdo. Camacho e Tavares (2015)

No outro sentido, factores sdo motivos, causas, a razao, fonte, principios

motores, coeficientes, agentes Nunes (2004).

Desta feita consideramos os factores como as causas que afetam outros
elementos no nosso afazer diario, deste modo os factores podem ser enddégenos

como exégenos.
1.1.4. Insucesso

O insucesso significa mau resultado, falta de bom éxito e de eficacia. O termo
€ utilizado no sistema educativo para caracterizar o fraco rendimento escolar. Assim,
0 insucesso escolar € a grande dificuldade que uma crianca pode ter em acompanhar
a sua formacdo escolar e em atingir 0s objectivos propostos no tempo previsto de

acordo com a sua idade. Nunes (2004)

Camacho e Tavares (2015) define o insucesso como mau resultado, fracasso.
Doron e Parot (2011) o insucesso ha escola € uma situacdo de um aluno cujo o

resultado ndo satisfazem as normas.

Estas definicbes nos permitem argumentar 0 insucesso escolar como um
conceito que é utilizado para fazer alusdo aos alunos que deixam de assistir as aulas
e que ficam fora do sistema educativo na medida em que os objectivos programados

nao estao satisfeito.



1.1.5. Aluno
O termo aluno significa literalmente crianga de peito, lactente ou filho ado-
tivo (do lat. alumnus, alumni, proveniente de alere, que significa “alimentar, sustentar,

nutrir, fazer crescer”) Aluno.

Catarine (1970) entende que o aluno € um conceito que provém de alumnus,
um termo latino. Esta palavra permite referir-se ao estudante ou ao aprendiz de uma
determinada matéria ou de um professor. Um aluno, portanto, € uma pessoa que se

dedica a aprendizagem.

Em sentido figurado ou metaférico, porém, aluno significa simplesmente “disci-
pulo” ou “pupilo”, alguém que aprende coletivamente em estabelecimento de ensino

pela mediagdo de um ou varios professores Mendonga (2006).

Estamos de acordo com as definicdes dadas pelos autores ja que considera-
mos aluno aquele que precisa de uma orienta¢do ou guia para a realizacdo de uma

determinada actividade ou tarefa.

1.1.6. Insucesso escolar

Mencionado por Isambert (in Duarte, 2000), a nocao de insucesso escolar e a
necessidade de definicdo do conceito, surgiu nos anos 40, estando nessa altura a
designacao relacionada com o dominio afetivo e psicopatolégico, este conceito era
muito utilizado em Psicologia clinica, e foram realizados varios testes com criancas de

classes sociais mais favorecidas.

O insucesso escolar, de acordo com Mendonca (2006), € uma realidade que
infelizmente esta presente no meio escolar e ndo pode nem deve ser indiferente a
todos nés, especialmente a comunidade escolar. O insucesso escolar deve-se, por
outro lado, a dificuldade de aprendizagem e de assimilacdo da matéria e o facto de
alguns alunos nao gostarem de ir a escola (mata aulas ) e, ainda menos, de estudar.
Para o insucesso, os alunos do sexo masculino (os rapazes) sao os que mais tendem

a ser caracterizado com o insucesso escolar.

Desse modo podemos concluir que trata-se de insuceso escolar quando
alguém nao consegue atingir o resultado esperado de aprendizagem numa sala de

aula ou instituicdo educativa.


https://conceito.de/estudante

1.2. Um olhar sobre o passado do insucesso escolar

O conceito de insucesso escolar ou fracasso escolar é algo mutavel e esta
profundamente conectado aos conhecimentos demandados pela sociedade num
periodo historico especifico. Uma crianca que fracassa é alguém que, em determinado
momento e na avaliacdo da escola, ndo consegue aprender aquilo que a instituicao
espera que os alunos da sua idade aprendam, necessitando de medidas concretas

para corrigir a situagao.

Isso demonstra que o insucesso escolar ndo se limita apenas ao nao aprender
por parte do aluno, é também o reconhecimento oficial, a legitimacdo desse nao

aprender.

Bee (2000) afirma ser importante estudar o fenébmeno correlacionando-o ao
tema da relacdo do aluno com o saber e com o caminho singularmente construido por
ele no contexto interpessoal, do qual é parte integrante. Para o autor, seria mais

adequado falarmos das criangas em situacéo de fracasso escolar.

Para Weiss (1997), a expresséo fracasso escolar é a mais conhecida e dificil
de ser substituida, embora seja um termo excludente, por ndo deixar nuances. Fala-
se do fracasso escolar de uma maneira global, como se o aluno fracassasse na sua
totalidade, ou seja, como se ndo progredisse em nada durante 0s anos escolares, no

gue tange aos seus conhecimentos ou ao seu desenvolvimento pessoal e social.

Smith e Strick (2001) também lembram que o termo é amplamente difundido
em diversos paises e, por isso, ndo é facil modifica-lo, até porque é mais sintético que
outras expressdes, como “alunos com baixo rendimento escolar’” ou “alunos que

abandonam o sistema escolar sem a preparacéao suficiente”.

Os autores acima referenciados chamam a atencdo para os rétulos que
oferecem uma imagem negativa do aluno, afectando a sua confianga, a sua auto-

estima e a crenga no seu potencial para superar as limitacoes.

O mesmo facto acontece se a etiqueta do fracasso for colocada na escola no
seu conjunto, porque nao alcancou os indices de aprendizagem que se esperam dela.
E preciso considerar um conjunto de factores, agentes e instituicbes, como a familia,
as condic¢des sociais, o sistema educacional e a propria escola, ndo sendo adequado

analisar apenas os dados e fenomenos isolados.



Essas consideracdes colocam no centro do debate sobre o fracasso escolar
nao apenas o questionamento do termo, mas também as diferentes visdes que tém
abordado o fendbmeno, incluindo a classica teoria da privagdo cultural, objecto de

criticas e controvérsias.

Visbes sobre o fracasso escolar ao longo do século XX, a partir dos anos 1920
e 1930, vemos uma perspectiva de analise biopsicoldgica que culpabilizava a crianca
pela sua suposta falta de aptiddo ou prontiddo necesséria a aprendizagem. Entre os
anos 1960 e 1970 uma vasta producdo cientifica no campo da Psicologia migra o foco
para a questao da “caréncia” ou “privagao” cultural, constituindo-se um fenémeno

tipicamente norte-americano, como ressalta Freitas (2002).

As pesquisas desenvolvidas com base nessa teoria convergiam para uma
idéntica constatacdo: os membros das camadas desfavorecidas sao portadores de
deficiéncias perceptivas, motoras, afectivo-emocionais e de linguagem, suficientes

para explicar o seu fracasso escolar.

Localizavam as raizes das dificuldades da crianga na escola, no meio cultural.
O grupo familiar e social mais proximo com o qual a crianca convivia e no qual se
desenvolvia seria determinante da falta de dominio de atitudes e competéncias
necessarias para uma boa aprendizagem, colocando-a em situacdo de fracasso
escolar (Ibidem, 2002, p. 36).

A partir deste quadro caberia ao psicélogo diagnosticar as supostas
deficiéncias psicologicas da crianca “carente” e, utilizando-se de meios
psicopedagdgicos, promover a integracdo dessa crianca na cultura da classe média,

a fim de se restaurar a igualdade de oportunidades na sociedade vigente.

De acordo com Freitas (2002), nessa época, deu-se a implementacdo de
programas de educacdo compensatoria, tanto no Brasil como em outros paises,

especialmente nos Estados Unidos.

Ainda 0 mesmo autor, assegura que esses programas surgiram com o objectivo
de oferecer as criancas das classes sociais marginalizadas condicbes para
‘recuperarem o atraso”, fosse ele intelectual, verbal, cognitivo, ou diminuir o seu
estado de caréncia. Vencidos o atraso e a caréncia, a crianca estaria em igualdade

de condi¢bes com os demais alunos na corrida escolar.



As primeiras criticas a abordagem da privacao cultural iniciaram-se ainda no
final dos anos 1960, focalizando o0 seu aspecto reducionista e preconceituoso, ao
evidenciar que ela contribuia para difundir a visdo de que as classes marginalizadas

possuiam uma cultura inferior.

Na segunda metade dos anos 1980 e nos anos 1990, surgiram criticas a visdo
fatalista, que, muitas vezes, levou ao imobilismo perante os problemas sociais e

educacionais.

Tais criticas caminharam no sentido de evidenciar como o modelo de
sociedade, no modo de producéao capitalista, produz estruturas escolares excludentes

e selectivas, geradoras de situacéo de fracasso.

Essa compreensdo da mutua relacdo das préaticas sociais e das praticas
educacionais foi determinante no percurso da construcdo de propostas politico-

pedagdgicas inovadoras para o enfrentamento das situacdes de fracasso escolar.

Nessa direccao, a psicologia histérico-cultural de Vigotsky, ao reforcar o papel
da interaccdo do sujeito com o meio, mediado pela linguagem, como determinante na
construcdo das fun¢des psicoldgicas superiores, contribui de modo significativo para

a discussédo do tema em tela. (Vigotsky 1987 )

A ideia de uma zona de desenvolvimento proximal, na qual o aluno em
permanente movimento/actividade actualiza novas aprendizagens na interacgdo com
0 outro e com os objectos da cultura, coloca o ser humano como ser de permanente

transformacao e de multiplas possibilidades .

Fonseca (1999) entende que o aluno ndo deve ser rotulado, estigmatizado nem
visto como produto passivo de um determinado contexto, pelo contrario, merece todo

0 apoio do professor como mediador.

Mais recentemente, alguns autores como Vila Boas (2001) tém proposto uma
abordagem multidimensional do fracasso escolar, destacando os diversos factores
implicados nessa tematica, e a necessidade de superar a énfase dada pelos estudos

nas caréncias e déficits dos alunos.
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1.3. Dificuldades de aprendizagem

Dificuldades de aprendizagem, ou também dificuldades escolares, como
descritas por Doron (2011), referem que estas dificuldades podem encontrar-se desde
a infancia, mas podem constituir um problema novo, passageiro ou duradouro na

altura da adolescéncia.
Tais dificuldades distinguem-se em:

Dificuldades adquiridas na infancia, atrasos superiores a 2 anos (insucesso
escolar), que podem ter origem na deficiéncia mental ou na desarmonia cognitiva,
sendo a aprendizagem um processo de mudanca duradoura no comportamento
resultante da experiéncia. Para o ajustamento psicopedagdgico € necessario que o
educador continue a estimular a aprendizagem do aluno com reforgos positivos ou

negativos, na medida em que este vai acertar aquilo que Ihe é ensinado.

Desde os tempos idos, as dificuldades de aprendizagem escolar vém sendo
estudadas e pesquisadas por diferentes profissionais em diversas areas do

conhecimento humano.

A inquietacao desses profissionais sobre o processo de aprendizagem consiste
em saber o porqué de muitos alunos apresentarem baixo desempenho escolar, e

observa-se que sdo inUmeras questdes sobre as possiveis causas.

Para Lanhez (2002), [...] alguns rumos que o pensamento humano tomou desde
0 século passado reforcam a crenca de que os problemas de aprendizagem néo séo
restringiveis nem a causas fisicas ou psicolégicas nem a andlises das conjunturas

sociais.

A partir da fala do referido autor entende-se que as causas das dificuldades de
aprendizagem ndo podem estar relacionadas com um unico factor, mas podem ser

decorrentes de varios factores que levam ao fracasso escolar.

Para esta corrente, encontramos diversos pesquisadores que apresentam esta

concepgao.

Weiss (1997, p.21) diz que “a dificuldade de aprendizagem é causada por uma
conjugacao de factores interligados que impedem o bom desempenho do aluno-
aprendiz”. Bossa (2000) também faz mengao de que as dificuldades de aprendizagem

estao relacionadas com diversos factores.
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Sabemos que o sentido das aprendizagens € Unico e particular na vida de cada
um, e que inumeros sao os factores afetivo-emocionais que podem impedir o

investimento energético necessario as aquisicées escolares.

Bossa, (2000, p.18) descreve que:“o diagndstico psicopedagdgico assenta sobre
diversos sujeitos e sistemas muito inter-relacionados, estamo-nos a referir a escola,

ao professor, ao aluno, a familia e ao psicopedagogo”.

Ao falar sobre o diagnostico psicopedagégico, Med et al. (2005)
transparecem a ideia de que as dificuldades de aprendizagem advém de varios
factores, por isso, ha necessidade de se avaliar o sujeito nos diversos sistemas

em que ele esta inserido.

Nesta visdo, jamais o fracasso escolar pode ser definido por um Unico
factor, o que deve ser considerado no diagnéstico psicopedagogico.

Ainda Lanhez (2002), destaca alguns factores fundamentais que precisam
de ser considerados no diagnéstico dos problemas de aprendizagem, entre eles
os factores organicos, factores especificos, factores psicogénicos e factores

ambientais.

Através da descricao dos referidos autores, observa-se que as dificuldades
de aprendizagem precisam de um olhar avaliativo em diferentes dimensofes e
ndo apenas no aluno. Ou seja, € preciso evitar colocar a culpa do baixo
desempenho escolar somente ao aluno, relacionando o problema com um
determinado comportamento ou com a sua falta de atencdo. Jamais se pode
esquecer que os diferentes contextos nos quais o aluno esta inserido podem

interferir positivamente ou negativamente no seu processo de aprendizagem.

Entretanto, independentemente dos factores que influenciam
negativamente a aprendizagem, é preciso, quanto antes, identificar e tratar

essas dificuldades.

De acordo com Smith e Strick (2001), o fracasso escolar pode desencadear
comportamentos e problemas que prejudicam a crianca. Muitos sentem-se
furiosos e pdem para fora, fisicamente, tal sensacao; outros se tornam ansiosos

e deprimidos. De qualquer modo, essas criancas tendem a isolar-se e, com
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frequéncia, sofrem de soliddo, bem como de baixa auto-estima (Smith e Strick,
2001, p. 16).

Ainda Weiss (1997, p. 21), sustenta que durante o processo de
aprendizagem “ha uma relacao totalmente aberta com o objecto a ser conhecido,
situacdo que cria uma reaccao de temor, gerando ansiedade e angustias
basicas: o aluno ndo avanca na constru¢do do conhecimento e pode apresentar

condutas estereotipadas e regressivas”.

Bossa (2000), ao falar do sofrimento da criangca com dificuldades de
aprendizagem, diz: Sabemos que o problema de aprendizagem escolar sempre
traz sofrimento. Sofrimento este que muitas vezes vem camuflado através de
comportamentos que sugerem desinteresse, desatencao, irresponsabilidade,
etc.

A crianca ou o adolescente muitas vezes prefere acreditar e fazer os outros
acreditarem gue vai mal na escola porque € desinteressado. Aceitar que nao

entende a matéria, para esses jovens, significa ser “burro”.

(Medoncga, 2006 p. 13) destaca as consequéncias do sofrimento do néo

aprender:

Muitas vezes, ap0Os anos de sofrimento, acaba por abandonar os estudos,
sem saber que foi levada a abrir mdo de uma parte da felicidade: o prazer de
conhecer coisas maravilhosas que a natureza reservou para o ser humano
(Vilas-Boas, 2001, p.30).

Infelizmente, esse sofrimento e as consequéncias abordadas por Bossa
(2000) sdo uma realidade no contexto escolar, devido a falta de atencédo dada a
esses casos e a auséncia de uma avaliacao diagndstica sobre essas dificuldades
de aprendizagem. As criancas que apresentam tais comportamentos S&o
rotuladas, punidas e mal compreendidas, deixadas de lado e, por fim,

traumatizadas, ao prosseguirem com o0s seus estudos.

Marques (2001) também fala sobre o surgimento do comportamento
diferenciado da criangca com dificuldade de aprendizagem como uma
descompensacéo: podemos considerar o problema de aprendizagem como

sintoma, no sentido de que o né&o aprender ndo configura um quadro
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permanente, mas ingressa numa constelacao peculiar de comportamentos, nos

quais se destaca como sinal de descompensacao (Alves, 2007, p. 28).

Mas, de acordo com Weiss (1997, p. 28), “o que é percebido pelo proprio
individuo ou pelos outros é chamado de sintoma [...] Com o sintoma, o sujeito
sempre diz alguma coisa aos outros, se comunica, e sobre o sintoma sempre se
pode dizer algo”. Neste contexto, a autora enfatiza que muitas vezes se olha

para o sintoma mas nado se busca saber o que esta a causar o problema.

7

Na verdade, € necessario investigar as causas das dificuldades de
aprendizagem, e ndo apenas se prender a comportamentos inadequados
apresentados pela crianca. Alves (2007) diz que muitos alunos enfrentam esse
problema no inicio da vida escolar, outros o apresentam no decorrer dos anos,

e muitos levam-no durante todo o ciclo escolar.

Independentemente do ano escolar e da idade, as dificuldades de
aprendizagem aparecem e sao visiveis. Na sua grande maioria podem ser
superadas ou amenizadas se bem diagnosticadas e tratadas, com excepc¢ao de

casos especificos.

Smith e Strick (2001) aconselham que os pais precisam de estar atentos
ao comportamento diferenciado da crianca e a sua expressao verbal na fase
escolar. Os pais precisam de se preocupar, quando ouvem referéncias da
crianca a si mesma em termos negativos: “Sou estupido”, “Nao tenho
jeito”,"Ninguém gosta de mim”, “Nao consigo fazer nada direito”, etc. Os alarmes
também devem soar se uma crianga faz uso frequente de “Eu n&o consigo”
(Smith e Strick, 2001, p. 76).

Realmente, sinais como estes abordados por Smith e Strick (2001) séo
bastante significativos para se perceber que a crianga esta a passar por uma

dificuldade no processo de aprendizagem.

O sofrimento, a frustracdo, o sentimento de inferioridade € perceptivel
quando a crianga expressa “Eu ndo consigo”, “Nao tenho jeito mesmo”. Por isso,
nao apenas 0s pais, mas o professor e todos os envolvidos no processo de
ensino e aprendizagem da crianga precisam de apresentar um olhar atento a
esses sintomas, para identificarem as causas e intervirem o quanto antes (Alves,
2007).
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1.4. Dificuldades de aprendizagem especificas

Como ja foi abordado anteriormente, o termo dificuldades de aprendizagem
tem sido utilizado por muitos autores para fazerem referéncia a um sujeito que
no processo escolar ndo consegue alcancar a aprendizagem esperada de
acordo com a sua idade cronolégica e ano escolar. Contudo, as vezes este
fracasso escolar pode estar relacionado com uma dificuldade de aprendizagem
bem especifica.

Farrell (2008) fala sobre essas dificuldades de aprendizagem,
especificamente a dislexia, dispraxia e a discalculia, a disgrafia, que estédo
presentes no meio escolar. Estas dificuldades de aprendizagem estdo mais
relacionadas com a aquisicdo da escrita, da leitura e com o raciocinio
matematico. Com base nalguns autores, as caracteristicas comuns de cada uma
dessas dificuldades configuram-se como um conhecimento essencial do

professor para auxiliar o aluno no processo de ensino e aprendizagem.

Embora a aprendizagem esteja presente desde o inicio da vida, geralmente
€ na escola que as dificuldades de aprendizagem s&o percebidas, pois elas
passam a ser sistematizadas. Uma vez que as dificuldades de aprendizagem
sdo definidas como problemas que interferem no dominio de habilidades
escolares basicas, elas s6 podem ser formalmente identificadas até quando uma
criangca comeca a ter problemas na escola (Smith e Strick, 2001, p.63).

Quando uma crianca, ocupando 0 mesmo espaco em sala de aula com os
outros alunos, tendo igual acesso a metodologia do professor e a tudo que
acontece neste ambiente, ndo avanga no processo de aprendizagem, com 0
passar do tempo essa dificuldade de aprendizagem agrava-se e a crianga

apresenta regressao na aprendizagem.

No entanto, estas dificuldades de apossar os novos conhecimentos podem
estar ligadas a uma dificuldade de aprendizagem especifica. Smith e Strick
(2001) referem que as criangas com dificuldades de aprendizagem comummente
estdo lutando numa ou mais de quatro areas basicas que evitam o0
processamento adequado de informacgdes: atencdo, percepg¢do Vvisual,
processamento da linguagem ou coordenacdo muscular (Smith e Strick,
2001, p. 36).
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1.4.1. Dificuldade de aprendizagem na area de leitura

1.4.1.1. Dislexia

Farrell (2008) apresenta a dislexia como sendo uma dificuldade de
aprendizagem especifica que esta relacionada com a dificuldade de processamento
das informacdes. E segundo o autor, ao longo do tempo, muitos profissionais
procuram estudar sobre essas dificuldades de aprendizagem especificas, e a partir de
pesquisas e observacgdes surgiram muitas defini¢cdes.

Entre uma das muitas definicbes apresentadas por Farrell (2008) sobre a
dislexia Farrell refere que os alunos com dislexia tém uma dificuldade acentuada e
persistente para aprenderem a ler, escrever e soletrar, apesar do progresso em outras
areas. Os alunos podem ter compreensdo de leitura, escrita manual e pontuacao

deficientes.

Eles também podem ter dificuldade de concentragéo, organizacédo e em lembrar
sequéncias de palavras. Podem errar a pronuncia de palavras comuns ou inverter
letras e sons nas palavras (Farrell, 2008, p. 27).

Ja de acordo com a Associacdo Brasileira de Dislexia - ABD (2012), uma definicédo
actual sobre a dislexia foi apresentada em 2003 pela The International Dyslexia
Association, dizendo que:

Dislexia € uma dificuldade de aprendizagem de origem neurolégica. E
caracterizada pela dificuldade de fluéncia correcta na leitura e pela dificuldade na
habilidade de descodificacdo e soletracao.

Essas dificuldades resultam tipicamente do déficit no componente fonolégico da
linguagem que € inesperado em relacd@o a outras habilidades cognitivas consideradas
na faixa etaria (ABD, 2012).

1.4.1.2. Dificuldades de aprendizagem na area de escrita

As dificuldades na area da escrita sao significativas no desenvolvimento de
habilidades relacionadas com a escrita, que ndo se explicam por uma deficiéncia

mental ou por uma ma qualidade da escola (Farrell, 2008, p. 27).

Podem ser classificadas em dois tipos, conforme ilustramos no destaque a
sequir:
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Disgrafia

Envolve erros na pontuacdo, sintaxe, estruturacdo da escrita, posicdo das
letras, organizacdo dos paragrafos. Costuma vir associada as dificuldades de leitura
e de célculo. Tanto a dificuldade de leitura quanto a de escrita s&o comummente

relatadas pelos professores em nossas escolas publicas.

No ano de 2004, o Comité Cearense de erradicacdo do analfabetismo
identificou que, 80% das criancas que chegam ao quinto ano (antes 42 série) do ensino
fundamental ndo estdo plenamente alfabetizadas. Isto demanda um trabalho efectivo

dos educadores.

Segundo (lbidem), é fundamental que a intervencéo se dé na escola, contando
com professores, especialistas e a familia, e prestando sempre atencédo ao ritmo da
crianca, a fase de desenvolvimento da escrita na qual se encontra e a consideracao

do universo cultural no qual ela vive.
1.4.2. Dificuldades de aprendizagem na area da matematica

As dificuldades de aprendizagem na area da matematica, de acordo com
Marques (2001), sdo descritas como dificuldades significativas nas matematicas que

ndo sdo ocasionadas por outros transtornos.

Aqui é muito importante o acompanhamento da crianca por parte dos
profissionais da area da Psicologia, assim como de pedagogos; se for necessario, que
se elaborem diagndsticos, a fim de se encaminhar o aluno para uma atencdo

especializada.

Até porque a matematica tem sido vista como “matéria muito dificil’, ndo
motivadora, que leva muitas vezes os alunos ao desinteresse e a dificuldade de

compreensao dos conteldos.
Discalculia

Transtorno nas habilidades matematicas, apresentando erros na compreensao

dos nameros, nas habilidades de contagem e na solucao de problemas verbais.

Exige conhecimento aprofundado sobre o desenvolvimento da criancga,

especialmente em relacdo aos aspectos do raciocinio l6gico-matematico.
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Os estudos de Piaget sdo de grande importancia na compreensao dessa

tematica.

1.4.3. Dificuldades de aprendizagem relacionadas com o0s transtornos

emocionais

Os outros transtornos que geram dificuldades na aprendizagem, além dos
transtornos que foram explicados anteriormente, ha outros que ndo se referem
directamente as habilidades exigidas na educacgdo escolar, como leitura, escrita e
calculo, mas se referem a aspectos da pessoa, que sao fundamentais para que ela

possa aprender e se integrar plenamente na escola.

De acordo com Henry Wallon (1989), enfatiza-se a relacédo entre os aspectos

emocionais, fisicos e mentais para o desenvolvimento de criancas e adolescentes.

Assim, apresenta-se entdo trés tipos de transtornos: Transtornos de conduta,
transtornos emocionais e Transtorno de Déficit de Atencéo e Hiperactividade, também

conhecido pela sigla TDAH.
1.5. Transtornos de conduta

Os transtornos de conduta, segundo a Associacdo Americana de Psiquiatria
(APA), entidade que é referéncia na psiquiatria mundial, sdo considerados: Padrées
persistentes de comportamento envolvendo altos niveis de agressao, irritabilidade,
condutas anti-sociais, dificuldades em aceitar normas, regras e limites, ataques de

birra, condutas ameacadoras, e furtos.

Alguns estudos tém mostrado que os transtornos de conduta podem ser
classificados segundo a etapa em que se produzem. Por conseguinte, ha aqueles que

aparecem na infancia e perduram pela vida toda.

Para Bee (2000), em geral essas criangas tém vinculos afectivos frageis, sdo
inseguras, e os pais tém dificuldades em impor-lhes limites e de controla-las. Assim,
sdo comuns esses problemas tomarem grande dimensao na escola, o que tende a
isolar esses alunos cada vez mais do seus pares, aumentando a dimensao dos
problemas, principalmente porque sdo criancas e jovens que violam o direito dos

outros, as normas e as regras basicas de convivéncia.

18



Outro grupo envolve pessoas que comegcam a ter comportamentos
problematicos na adolescéncia. Esses comportamentos tendem a ser mais brandos e

transitérios, conforme os conflitos vividos nessa etapa da vida vao sendo superados.

Para Topczewski (2000), sao diversos os factores envolvidos nesse transtorno,
0S quais estdo muitas vezes relacionados com situacfes adversas, como:
instabilidade familiar, violéncia doméstica, ma alimentacdo, falta de estimulos

adequados ao desenvolvimento saudavel, miséria, baixa escolarizacéo, etc.

7

Portanto, € um problema que requer também a avaliagcdo multidisciplinar e

analise aprofundada do contexto do aluno.
1.6. Transtornos emocionais

Os transtornos emocionais sao considerados na categoria de internalizagdo de
problemas, tendo na depresséo a forma mais frequente, especialmente manifestada
na adolescéncia. Contudo, ha também presenca na infancia, inclusive de transtornos

mais graves, Como psicoses.

Sobre esses transtornos, Lépez (2004) ressalta que na depressao ha perda de
interesse pelas actividades em geral, mudanca no apetite e no sono, falta de energia,

lentiddo ou agitacdo motora, irritacdo, ideia de morte, etc.

Esses sintomas tém implicacbes no ensino e na aprendizagem escolar,
manifestados pela falta de concentracdo, pelo desinteresse e pela diminuicdo do
rendimento escolar. Para o autor, tanto os transtornos emocionais quanto os de
conduta tém uma relagdo forte com as dificuldades de aprendizagem, sendo

problematicas que se potencializam mutuamente.

E necesséaria uma atitude preventiva por parte da familia, da escola e da
sociedade, lutando pela priorizag¢éo de politicas sociais voltadas para a saude, o bem-
estar e para a qualidade de vida das pessoas.

1.7. Transtorno do Déficit da Atencao e Hiperactividade (TDAH)

Esse transtorno tem sido definido pela APA, através do manual de diagnéstico
estatistico DSM-IV, como: Padréo de conduta em criangas e adolescentes referente a
dificuldade em manter a atencao, controlar os impulsos e regular a conduta motora de

acordo com as demandas do ambiente.
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Neste caso, a atencao esta relacionada com as dificuldades em concentrar-se. A

hiperactividade por sua vez expressa-se atraves da inquietacdo e agitacdo motora.

7

De acordo com Freita (2002), esse € um dos transtornos psiquicos que

interferem ndo s6 no desempenho escolar, mas também nos relacionamentos.

Para a autora, ele manifesta-se em 3 a 5% das criancas, predominando nos
meninos, sem que haja uma causa especifica. Nesse sentido, € preciso levar em conta
0s aspectos biolégicos e também o meio onde a crianga vive, tanto familiar como

escolar.

E essencial um diagndstico amplo envolvendo vérios profissionais, como:
professores, pedagogos, psicologos, médicos etc.; eles devem ter o cuidado de evitar
rotular as criangcas mais activas, inquietas, curiosas e indisciplinadas como sendo

portadoras do transtorno de hiperactividade.

A escola muitas vezes é desmotivadora e a crian¢a ndo vé sentido no que esta
a aprender, o que faz com que se desinteresse e busque outras actividades, ainda
gue inadequadas, como conversar, levantar da carteira, querer sair da sala. Por outro
lado, ndo podemos desconsiderar que a crianga pode ter TDAH, manifestando
dificuldades em prestar aten¢do (muitas vezes ndo se concentra ou se concentra por
pouco tempo em qualquer actividade, seja filme, historinha, artes, desporto, escrita,

etc.).

Também manifesta dificuldade para perceber detalhes, organizar as tarefas e
0 seu tempo. Assim, comete muitos erros, gerando ansiedade aos professores que
nao sabem como lidar com a situacdo. Vale salientar que todas estas dificuldades
exigem um diagnéstico cuidadoso, abrangente e realizado por uma equipa
multidisciplinar, porque as causas (etiologia) sdo mdultiplas, isto é, sdo coisas de ordem

cognitiva, psicomotora e neurologica.

Os professores frequentemente se sentem ansiosos diante do “n&o aprender”
e costumam atribuir a responsabilidade primordial dessa problematica aos préprios

alunos ou a auséncia das suas familias.

Bee (2000) destaca que grande parte dos alunos diagnosticados com
dificuldades de aprendizagem, de facto, ndo as possuem. Todavia, aqueles que

realmente tém dificuldade de aprendizagem muitas vezes ndo encontram um
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professor com uma formacéo satisfatoria para lidar com o tema, ndo encontram uma
escola inclusiva que os receba sem preconceitos, e profissionais que os ajude nas

suas necessidades educacionais especiais.
Nunes e Rosemary (2015)

Deste modo, Grisay (2004), apud Nunes e Rosemary (2015), sublinha a
importancia de se considerar a diferenca entre dificuldade de aprendizagem e
fracasso escolar. A primeira é um fendmeno universal que afecta os individuos em

diferentes contextos.

Portanto, pode ocorrer mesmo em condicdes sociais, afectivas e escolares
adequadas. O fracasso escolar, ao contrario, ndo tem nada de universal. E um
fendémeno historicamente recente e ligado, na nossa sociedade, ao surgimento da
instituicdo escolar, especialmente a partir do século XIX, com o advento da Revolugdo
Industrial (Enguita, 1989).

1.8. Diagnoéstico das dificuldades de aprendizagem

As dificuldades de aprendizagem surgem na sua maior parte por uma condicao
relacionada com o distlrbio neurolégico, pelo que, algumas caracteristicas comuns a
crianca disléxica, como a dificuldade na leitura e na escrita, sdo manifestacfes de

desinteresse para aprender.

Por isso, jamais se pode tratar a crianca disléxica como aquela que néo se
esforca para aprender a ler ou escrever, simplesmente porque ela esta abaixo do
desempenho esperado para a sua idade.

Lanhez e Nico (2002) apresentam alguns sintomas comuns da dislexia, como
a demora na aquisicao da leitura e escrita, lentiddo, dificuldades com os sons das
palavras, com rimas, escrita incorrecta, omisséo de letras, dificuldade em associar o
som ao simbolo e dificuldades nas actividades que envolvam sequenciacao, entre

outros.

Também, segundo Topczewski (2000, p. 59),“ as criancas disléxicas
apresentam uma leitura lenta, trabalhosa, palavra por palavra, e isso interfere na

compreensao de texto.

Além “disso, as distorgdes que aparecem na escrita reforgam o diagnostico”. O

autor enfatiza que € essencial que os pais, professores estejam atentos as
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caracteristicas dessa dificuldade de aprendizagem, para ndo punirem a crianca
pensando que esta ndo gosta de ler ou escrever ou tem falta de interesse no processo

de aprendizagem. O diagndstico da dislexia é trabalhoso e requer um olhar atento.

Segundo a Associagdo Brasileira de Dislexia - ABD (2012), o diagnéstico da
dislexia é realizado por uma equipa multidisciplinar que avalia, observa e investiga

com base em critérios que levam a identificacdo da mesma.

Uma equipa multidisciplinar, formada por neuropsicoélogos, fonoaudiologos e
psicopedagogos, deve iniciar uma minuciosa investigagdo. Essa mesma equipa deve
ainda garantir uma maior abrangéncia do processo de avaliacdo, verificando a
necessidade do parecer de outros profissionais, como Neurologista, Oftalmologista, e

outros, conforme o caso.

A equipa de profissionais deve verificar todas as possibilidades antes de
confirmar ou descartar o diagnostico de dislexia. E o que chamamos de avaliagéo

multidisciplinar e de exclusédo (ABD, 2012).

Através das abordgens dos autores ja citados, a dislexia também pode interferir
na escrita. E comum na escola encontrarmos alunos com uma grafia linda e ao mesmo
tempo aqueles que apresentam uma letra ilegivel, mas com tamanha inteligéncia.
Contudo, essa letra ilegivel pode estar relacionada com um dos aspectos da dislexia
gue é a disgrafia, que influencia directamente no tracado da escrita. Essa ideia &

reforcada por Davis e Braun (2004 p.73), apud Nunes e Rosemary (2015), que dizem:

“Quando um disléxico tem problemas com a escrita, esta geralmente é diagnosticada

como grafia ou disgrafia”.

Para Topczewski (2000, p. 65), “a disgrafia caracteriza-se por uma escrita mal
elaborada, feia, ndo se conseguindo, muitas vezes, decifrar o que esta escrito. As
vezes, nem a propria crianga consegue entender o que escreveu”. Aqui se observa
que a grafia mal tracada e ilegivel ndo se trata do ndo querer da crian¢ca em caprichar

na escrita, mas isto € uma consequéncia desse disturbio de aprendizagem.

Na verdade, por mais que essa crianca se esforce para adquirir a habilidade na
escrita e na leitura, ela apresentara grande dificuldade, que consequentemente pode
levar a frustracdo escolar se ndo for auxiliada. Davis e Braun (2004) explicam que a

disgrafia dos alunos disléxicos € o resultado de uma desorientacdo que implica na
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dificuldade da escrita. As dificuldades com a grafia que os disléxicos apresentam sao,
principalmente, resultados da desorientacdo. Quando ocorre uma desorientacdo, a

pessoa percebe multiplas imagens da palavra.

Ela é vista de frente para tras, de tras para diante, de cabeca para baixo em
ambos os sentidos. Além disso, ela € desmembrada e reagrupada em todas as

combinacgdes possiveis (Bossa, 2000, p. 66).

Através da citacdo desses autores, percebe-se quéo dificil é para a crianca

disléxica lidar com essa desorientacao.

N&o é apenas a sua grafia, que visivelmente pode ser observada, que é
afectada, mas algo que esta além do que néao pode ser percebido pelos que a cercam,
isto €, como essa crianga processa a descodificacdo das letras. Por isso, ler com

fluéncia é muito dificil para a crianga com dislexia.

Davis e Braun (2004), apud Nunes e Rosemary (2015), reflectem sobre outro
obstaculo que o disléxico enfrenta no mundo da leitura. Embora o avanco da
tecnologia possibilite criar com um computador diferentes estilos de letras, iSso
constitui-se mais uma dificuldade para o disléxico, pois essa variedade de estilos Ihe
causa distorcdo para conseguir descodificar tantos simbolos diferentes que

representam uma mesma letra.

Bassedas (1996), no seu artigo “E a escola, o que pode fazer pelo disléxico?”,
apresenta algumas orientacdes aos professores para auxiliar o aluno disléxico no
processo de ensino e aprendizagem. Entre as orientacdes abordadas por esse autor

estao:

Evitar expor o aluno disléxico a ler em voz alta na sala de aula, realizar leitura
prévia da prova para auxiliar na descodificagcdo ou dar a oportunidade de realiza-la
oralmente, além de actividades que envolvam escrita, oferecer outras formas de
trabalho extra; sempre que nao conseguir identificar o que o aluno escreveu
perguntar-lhe, oferecer mais tempo para o aluno realizar as actividades, permitir que
o aluno utilize recursos como calculadora, tabuada e formas escritas que o auxiliem

nos calculos matematicos.

A partir da ideia apresentada pelos diversos autores ja citados percebe-se

como é essencial a avaliagdo diagnostica do aluno que apresenta caracteristicas da
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dislexia. Isto possibilita uma intervencéo precoce, que lhe da condi¢cdes de adquirir as
habilidades basicas para a leitura, a escrita e a matematica. A crianca disléxica
necessita de um olhar especial dentro do contexto escolar, uma vez que as pesquisas
apontam que a sua dificuldade de aprendizagem é neuroldgica.

E quando a crianca é diagnosticada, o professor tem a oportunidade de ensinar

utilizando ferramentas adequadas de ensino.
1.9. Causas das dificuldades de aprendizagem

Quanto as causas das dificuldades de aprendizagem, Lopes (2008), na sua
obra refere que as causas das dificuldades de aprendizagem constituem um grupo de
problemas heterogéneos, pelo que se torna dificil a delimitacdo da area a que fazem

referéncia.

O termo dificuldades de aprendizagem pode referir-se a uma area ampla e
complexa que, para alguns autores, o termo pode recair com maior incidéncia sobre
a educacdo regular e para a educacdo especial, enquanto que para 0S outros
sobrepde-se a educacao especial, incluindo a maior parte dos transtornos que esta
trata.

De acordo com os dados estatisticos disponiveis em Portugal e em Angola,
existe uma percentagem significativa de alunos com insucesso escolar que nao

conseguem atingir os objectivos propostos pelo sistema educativo, Faustino (2002).

Tais causas do insucesso escolar sao varias, porém, destacam-se os factores

exdgenos e enddgenos, que sao:
» Factores exdgenos das dificuldades de aprendizagem
A falta de preparacéo dos docentes;
O elevado namero de alunos na sala de aula;
O distanciamento da escola;
A falta de material escolar;
A falta de condi¢Bes sociais e econdémicas;
A falta do incentivo dos pais;

Falta da merenda escolar;
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O ruido;
Os amontoados de lixo nas proximidades escolares
» Factores enddgenos das dificuldades de aprendizagem

Quanto aos factores enddégenos, muitas outras abordagens apontam como

causas principais os problemas ou transtornos de aprendizagem centrados no aluno.

Neste sentido, os factores enddgenos podem ser de nivel sensorial, cognitivo
e fisiologico; isto €, resultados do estado mental e das condic¢des fisicas da crianca,

tais como:

Febre;

Colicas intestinais,

Anemia;

Asma, assim como outros males que a atingem fisicamente.

As causas sensoriais referem-se a todos os disturbios relacionados com as

perturbacdes dos 6rgaos do sentido, tais como:
Problema de viséo;
Problema de audicéo

Problema de olfacto e tacto, isto causard deformacdo na captacdo de

informacédo e, consequentemente, na compreensao.

As causas neuroldgicas resultam das perturbacdes do sistema nervoso,

nomeadamente:
Problema no cérebro;
Problema no cerebelo;
Problema na medula espinal;
Problema nos nervos.

E assim vai a sequéncia das causas enddgenas, de acordo com Fonseca (1999).
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1.10. Dificuldades de aprendizagem como factores do insucesso escolar

As dificuldades de aprendizagem ndo geram somente 0 insucesso escolar
como consequéncia dessas mesmas dificuldades. Muitas vezes os alunos, ao
aperceberem-se do insucesso, tendem a abandonar a escola, a fim de encontrarem

as suas realizacoes fora da escola.

Neste sentido, Mendonca (2006) explica que existem varias causas do
abandono escolar e que para cada causa ha uma histéria. Dessa forma, cerca de 80%

dos alunos desistentes tém atraso escolar no momento do seu abandono.

Em cerca de metade dos casos, estes atrasos tém origem no curso Primario.
Podemos facilmente interpretar que nao é facil comecarem o Primeiro Ciclo do Ensino
Secundario aos 13 ou 14 anos. Isto predispde 0s jovens a viverem outros insucessos,

gue os levam gradualmente a abandonar os estudos.

Como se disse por autores acima, as causas das dificuldades sao varias, assim
como as suas consequéncias; e face a esta realidade, sdo apontadas algumas

consequéncias advindas das dificuldades de aprendizagem:
a) Integracao/relacionais:
* Falta de interesse e motivacao;
* Aborrecimento;
* |dade (sentem-se muito velhos em relacéo aos colegas);
* Problemas com os professores;
* Problemas com os colegas e funcionarios;
* Inadaptacéo a escola;
* Interesse por outras actividades;
* Maus resultados;
b) Familiares:
e Responsabilidades e problemas familiares;
¢ Nivel de instrucdo considerado suficiente para a actividade profissional;

e Problemas financeiros (necessidades economicas);
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e Necessidade de comecar a trabalhar;
c) Acessibilidade:
* Problemas de transporte.

Aparecem ainda razdes de ordem fisica (saude) e social (gravidez, casamento)

e varias causas simultaneas (ABD, 2012).

Os autores que abordaram o abandono escolar privilegiam uns factores ou

outros, diferentes causas ou razdes, e situam-nos em contextos socio-histoéricos.

No entanto, existem outros estudos que questionam também as
responsabilidades da escola na producdo do abandono escolar e apontam
necessérias transformacdes; outros ignoram o seu papel, centrando-se quer nos

jovens e nas suas caracteristicas, quer na familia e na comunidade.

1.11. Teorias psicoldégicas que dado énfase as dificuldades de

aprendizagem

No quadro teérico e no dominio da psicologia fundamenta-se teoricamente o

que esta na base das dificuldades de aprendizagem como factor de insucesso escolar.

Assim, as pesquisas feitas, tal como se disse anteriormente, apontam varios

marcos tedricos, quer 0s classicos como 0s contemporaneos.

As teorias classicas, como refere Wong (1979), apud Nunes, foram muito
produtivas no que concerne a compreensao das dificuldades de aprendizagem.
Podem, no entanto, de acordo com as varias perspectivas, classificar-se em grandes

quatro grupos:

Teorias centradas no sujeito, teoria interaccionista, teorias centradas nas

tarefas e teorias ambientais.

Ao passo que Casas (1996) refere que as teorias se situam no sujeito e, no
extremo oposto, as teorias centradas nas tarefas e as teorias ambientais. Estas
interligam-se com os modelos mecanicistas do desenvolvimento que se contrapdem
ao modelo do desenvolvimento organicista, no qual se baseam as teorias centradas

no sujeito.
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1.11.1. Teorias centradas no sujeito

Este tipo de teoria, nas suas diferentes interpretacées e modalidades, atribui a
origem das dificuldades de aprendizagem a uma série de condi¢Bes inerentes a

prépria crianca.

De acordo com os problemas que lhe estdo especificamente subjacentes,

podem classificar-se em cinco grandes grupos:

Teorias neurofisioldgicas;
Teorias genéticas;
Teorias de atraso no desenvolvimento;

Teorias dos défices perceptivos;

ok~ NP

Teorias do comportamento da informagao.

1) Teorias neurologicas

Os defensores deste tipo de teorias tentam, de algum modo, encontrar relagbes
entre os problemas de aprendizagem e disfuncdes ou lesbes no sistema nervoso
central (SNC).

S&do as teorias mais antigas e constituem, por isso, o0 marco de referéncias no
campo das dificuldades de aprendizagem e nelas estdo reunidos os nomes de
médicos conhecidos, como Hinshelwood, em 1917; Kurt Goldstein, em 1942, e
Strauss e Letthinem, em 1947.

Os trabalhos por estes desenvolvidos, alguns dos quais se referem a etapa da
fundacdo do campo das dificuldades de aprendizagem, que iriam constituir sementes
germinadoras de varios outros estudos que vieram a surgir.

Esta teoria foi postulada por Samuel Orton, que ficou conhecida como a teoria

da falha de dominancia cerebral, e afirma:

(...) que um hemisfério cerebral tem que dominar o outro, isto é, tornar-se especializado em certas
funcBes, especificamente na linguagem, para que uma crianca seja capaz de aprender. Se isto ndo
acontecer, surge confusdes e atraso, assim denominada “estrefossimbolia” (sinais invertidos). (Weiss,
1997, p.32)

Outros trabalhos realizado por Strauss e Lethinen (1947) no campo da medicina
na Segunda Guerra Mundial com soldados lesionados postulam que certas
criangas classificadas com o atraso mental exdégeno e que tinham dificuldades de

aprendizagem, sofriam de lesao cerebral.
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As teorias actuais, dentro desta perspectiva neuroldégica, como se pode ver em
Miranda Casas (1996), tém as suas raizes na teoria defendida por Orton, que se
baseia na ideia de que o hemisfério esquerdo realiza de maneira especializada o
processamento unimodal e a retencdo de codigos simples, enquanto o hemisfério
direito esta mais capacitado para realizar uma investigacao intermodal e processar as

informacdes novas e complexas.
2) Teorias genéticas

Sobre as dificuldades de aprendizagem, ha abordagens muito fortes que
relacionam a teoria genética com as DA.

Verifica-se uma forte evidéncia de que um factor genético tenha a participacdo na
causa das dificuldades de aprendizagem (Vilas-Boas 2001 p.32).

Baseando-se na revisdo da literatura, surgiu a existéncia de um factor
poligenético que, perante as influéncias ambientais de diferentes tipos, predispde um
individuo as dificuldades de aprendizagem. Esta relagdo genética caracterizou-se
como dominante “autossémico” e “mono-hibrido”. A dominancia significa que o
problema aparece em duas ou mais geracdes seguintes; o0 mono-hibridismo indica
gue somente um gene define a caracteristica autossémica, porque nesta forma de
intervencao genética intervém um cromossoma nao sexual, mas autossémico
(Miranda Casas, 1996).

3) Torias de atraso no desenvolvimento

Esta abordagem, de acordo com Vilas-Boas (2001), é também conhecida como
teoria da lenta progressdo maturacional. Baseia-se num aumento de competéncias
adiquiridas pela crianga ao longo do seu desenvolvimento. Competéncias estas
relacionadas com alteracBes cerebrais que, como tal, postulam que determinadas
areas cerebrais das criancas com dificuldades de aprendizagem ainda ndo passaram
por essas alteracdes e, por isso, pode ocorrer atraso numa ou mais area de

aprendizagem.
4) Teorias de défices perceptivos

Por detras desta denominagdo agrupam-se todas aquelas teorias que justificam
as dificuldades de aprendizagem como consequéncias de diferentes tipos de defici-

éncias perceptivo-motoras.
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Baseiam-se na premissa de que o desenvolvimento motor e/ou perceptivo an-
tecede o desenvolvimento conceptual e cognitivo, constituindo, por isso, um pré-re-

quisito imprescindivel para este desenvolvimento (Miranda Casas, 1996. P. 64).

Dentro desta linha de pensamento situam-se os trabalhos de Enguita (1989).
Este investigador propds uma teoria perceptivo-motora segundo a qual os problemas
de criancas lentas para a aprendizagem devem-se a uma série de deficiéncias nos

sistemas perceptivos e motores.

Assim, para este autor, a recuperacado deveria capacitar a crianca para que
perceba, de maneira adequada, a orientacdo espacial do seu proprio corpo, do qual

depende o desenvolvimento da percepcéo espacial das letras e dos numeros.

1.11.2. Teorias do processamento da informacéo

Este tipo de teoria postula que as dificuldades de aprendizagem se devem as
deficiéncias nas fun¢des de processamento psicolégico (Fonseca, 1993). Como refe-
rencia Miranda Casas (1996), as criancas com DA sdo aquelas que apresentam alte-
racdes num ou em mais dos processos psicologicos basicos atras referidos, e que em
consequéncia disso, tém problemas para adquirir e integrar as novas informacdes que

as aprendizagens escolares implicam.

Existem, contudo, varios modelos de processamento psicolégico propostos
para explicar as dificuldades de aprendizagem. Estes estudos, apesar de terem inicio
nos anos de 1930, s6 a partir dos anos 1950 € que comecaram a ter alguma impor-
tancia tedrica e préatica.

Contudo, s6 na década de 1970, por influéncia da psicologia cognitiva, se lhe
deu um maior relevo. Pode-se mesmo afirmar, como esta descrito em Rebelo (1993),
que é a teoria mais aceite no campo cientifico, no &mbito da psicologia cognitiva. Esta
teoria, como postulam Kirby e Williams (1991), parte do principio de que 0s processos
psicologicos béasicos do processamento da informacdo obedecem a seguinte descri-
céo.
“1) Ainformacéo entra no sistema; 2) e ha uma breve retencao da informac¢do na meméria
de trabalho enquanto aquela é examinada segundo a sua relevancia ou importancia; 3) alguma
desta informacgéo € seleccionada para o futuro processamento (esquecimento, rechamada ou

recodificacéo); 4) e os resultados desse processamento sdo armazenados de uma forma mais

ou menos permanente na meméria de longo tempo. Depois (5), a resposta / acgao é preparada

30



e essa preparacao envolve a coordenacao de informacéo previamente aprendida e da informa-
¢do actual que entra no sistema; sendo que (6) a realizacéo de todos estes processos é feita sob
a direccéo e controlo de um programa ou plano de ac¢éo (Cruz, 1999, p. 41-42 apud Nunes,
2004).”

Como se pode observar, esta teoria enfatiza que as causas das dificuldades de
aprendizagem estdo assentes na problemética de processamento das informacgdes
gue sao captadas e posteriormente codificadas

Neste sentido, é importante que na aparicdo destes problemas o professor pro-
cure falar com a familia ou notificar a assisténcia de um psicélogo clinico, a fim de se

avaliarem as causas do insucesso de forma mais aprofundada.

1.11.3. Teorias ambientais
As teorias ambientais consideram que os determinantes fundamentais no sur-
gimento das dificuldades de aprendizagens séo factores proprios dos diversos con-

textos ambientais em que permanece a criancga.

Assim, e segundo Miranda Casas (1996), apud Nunes (2015), englobam-se
dentro desta perspectiva diversas teorias: i) teorias que destacam o papel do sistema
imediato a crianca, como a familia e a escola; ii) teorias com um caracter mais global

e complexo, como por exemplo, o sistema cultural e social.

Assim, e relativamente ao primeiro grupo de teorias, postula-se que as dificul-
dades de aprendizagem sé&o o resultado de uma inadequacao quanto ao funciona-
mento do proprio sistema escolar. Os factores mais referenciados sdo a pedagogia
inadequada, programas desajustados, personalidade dos professores e variaveis eco-
l6gicas (temperatura, ruidos, luminosidade...).

1.11.4. Teorias centradas natarefa

Os defensores deste enfoque tedrico postulam que as dificuldades de aprendi-
zagem se relacionam com deficiéncias nas condutas que intervém na dita aprendiza-
gem. Partem do principio de que as DA sao simples indicadores de comportamento
desadaptativos, e como tal, podem ser modificadas, como se procede com outros

transtornos de comportamentos (Perez, 2004, p.47).

Assim, este enfoque tenta explicar o comportamento por relacdes observaveis
entre respostas dadas pelas criancas e os estimulos-condi¢cdes nas quais essas res-

postas ocorrem (Skinner, 1995).
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Trata-se de um modelo essencialmente académico que surge numa perspec-
tiva de oposicdo ao modelo neurofisiolégico, pois, como argumentam os seus defen-
sores, a utilizagédo de rétulos, como o de disfungéo cerebral minima, serve como des-
culpa para que os professores justifiguem o seu fracasso no ensino (Miranda Casas,
1996, apud Nunes 2015).

Reduzem as expectativas que 0s pais e o0s professores tém sobre as possiveis
realizacOes das criancas, 0 que pode repercutir-se negativamente sobre estas crian-
cas, ja que deixa liberdade para se gerar ao seu redor um ambiente menos estimulante

e com exigéncias minimas (cit in Cruz, 1999, p. 37).

Em linhas gerais, esta abordagem comportamentalista de recuperacéo das DA,

segundo Vila Boas (2001), assenta em trés caracteristicas principais:

- Individualizag&o: o ponto de partida do processo educativo baseia-se na re-
lacdo entre as areas fortes e débeis, especificas de cada individuo e avanca s6 na
proporcao em que a crianca pode progredir, devendo estar a aprender a realizar com

proficiéncia cada tarefa antes de iniciar a aprendizagem seguinte.

- Ensino directo: os métodos comportamentais baseiam-se nos principios de
aprendizagens e de influéncias sociais que se orientam directamente para 0s compor-
tamentos que sdo necessarios modificar, em vez de se orientarem para as alteracdes

inferidas, que se pensa serem subjacentes ao comportamento desadaptado.

- Enfase na avaliac&o: a avaliagdo frequente ou continua dos comportamentos
a modificar € uma parte essencial do ensino ou terapia, pois € este processo de ava-
liacdo que fornece informacéo continua tanto sobre a eficacia ou ineficacia dos méto-
dos utilizados para produzir mudancas no comportamento, como sobre a necessidade

ou ndo de modificar os procedimentos.

1.11.5. Teorias interaccionistas
Este tipo de teoria postula que as dificuldades de aprendizagem obedecem a

interaccdo entre as varias instrutivas ou ambientais e variaveis centradas na crianga.

Este enfoque tem como principal objectivo a delimitacdo das dimensdes ambi-
entais, em torno das quais muda a estrutura das tarefas, como também dos processos

psicolégicos correspondentes.
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Dentro deste grupo de teorias, segundo a autora citada, destaca-se o0 modelo
(cognitivo evolutivo) proposto por Hargen e o modelo interaccionista proposto por

Adelman relativamente ao primeiro modelo.
1.12 Teorias psicoldgicas sobre as estratégias de aprendizagem

A concepcéao behaviorista de Skinner sobre as estratégias de aprendizagem
baseia-se na énfase do método e na eficicia da estruturacdo dos recursos externos

como principais promotores da aprendizagem.

Esta ocorre em virtude da forma como os esquemas de refor¢o sdo organizados
para gerarem resultados, como podemos constatar nas palavras do proprio Skinner
(1975):

Basta a aplicacdo da técnica do condicionamento operante, que € muito sim-
ples e directa. O ensino € um arranjo de contingéncias sob as quais os alunos apren-
dem. Aprendem sem serem ensinados no seu ambiente natural, mas os professores
arranjam contingéncias especiais que aceleram a aprendizagem, facilitando o apare-
cimento do comportamento que, de outro modo, seria adquirido vagarosamente, ou
assegurando o aparecimento do comportamento que poderia de outro modo nao ocor-

rer nunca (p. 62).

Para Luna (2002), na analise do comportamento, o ensino € uma accéao plane-
ada, a qual depende do professor que o0 organiza, avalia e especifica a actividade do
aluno, as circunstancias em que o aprendizado pode ocorrer, e as suas consequén-

cias:

E o comportamento do aluno que deve ser analisado para que se verifiquem as
suas necessidades em termos de aprendizagem, o repertério que ele traz para a situ-
acao de ensino e as consequéncias capazes de interagir com ele e manté-lo bem-

comportado.

Desse ponto de vista, uma aula expositiva — pelo menos para os alunos inici-

antes, € a antitese da proposta de Skinner (p. 165).

Nesta perspectiva, Skinner elaborou a ideia de um ensino programado, ou seja,
de uma programacédo dos objectivos e dos conteudos da educagéo, expressa em al-
gumas caracteristicas especificas, como:

Estudo por meio de unidades de ensino ou disciplina, avangando por etapas.
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Organizacao de sequéncias de ensino de acordo com as dificuldades surgidas.

1. 12. Estratégias psicologicas para a superacdo das dificuldades de

aprendizagem
1.12.1. Abordagem Behaviorista

Segundo Nunes (2004), para o behaviorismo: instruir significa instalar, alternar
e eliminar comportamentos. Planear a instrucédo implica estabelecer sob quais condi-
¢Oes os comportamentos séo ou ndo adequados/correctos para se produzir alteracdes
ambientais capazes de manter uma intencdo permanente (manutencdo do que foi

aprendido).

As teorias comportamentais, com destaque para os trabalhos de Skinner, tive-
ram forte influéncia sobre a educacéo, principalmente pela sua predominéancia na psi-
cologia norte-americana. Muitos destes conceitos foram transpostos directamente ao

processo de ensino e aprendizagem nas escolas.

A formagéo dos professores também sofreu forte influéncia desta corrente, de-
rivando a orientacdo conceitual tecnoldgica, descrita por Garcia (1998), como uma
visdo que norteou os cursos de formacédo do magistério nos niveis médio e superior,

destacando a preparacdo metodoldgica do professor.
1.12.2. Condicionamento operante de Skinner

Para Skinner, o ambiente refere-se aos eventos fisicos, sociais e culturais ca-
pazes de se repercutir no organismo, envolvendo comportamentos abertos e enco-

bertos, como sonhos, ideias, pensamentos e linguagem n&o-verbal.

O conceito central do condicionamento operante é o refor¢o, que consiste em
qualquer estimulo ou evento que aumente a probabilidade de ocorréncia de um com-
portamento. Por exemplo, quando o aluno cumpre as actividades solicitadas (compor-
tamento operante), esta accao traz como consequéncia um elogio da professora, que

pode ser considerado um reforcgo.

Progressivamente, o comportamento do aluno sera condicionado a executar as

actividades da escola em funcao dos elogios recebidos.

Skinner definiu dois tipos de reforgo: positivo e negativo.
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a) Reforco positivo: apds a accdo do individuo, um estimulo é apresentado
(elogio) e esta apresentacdo aumenta a frequéncia do comportamento (re-
alizacdo das actividades escolares).

b) Reforco negativo: também havera um aumento na frequéncia do compor-

tamento, contudo, sera pela retirada de um estimulo aversivo (ruim).

Por exemplo: um professor de ciéncias deseja que 0s seus alunos se interes-
sem e aprendam nas suas aulas (comportamento a ser condicionado). Contudo, ele
percebe que, cada vez que utiliza o material didactico preparado para as aulas, 0s
alunos consideram-no enfadonho e de dificil compreenséo (estimulo aversivo), tor-

nando-se desinteressados e apresentando baixo rendimento.
Diferentes esquemas de refor¢cos de aprendizagem
a) Continuo

O comportamento do sujeito é reforcado toda a vez que é emitido. Por exempilo,

sempre gue o aluno presta atencéo as explicacdes do professor, ele recebe um elogio.
b) Em intervalo

No reforco em intervalo variavel, o professor ndo tem um dia certo para fazer
uma avaliacdo dos conteludos e premiar 0s que obtiverem melhores notas. Assim, 0s
alunos serdo condicionados a estudar mais, posto que serao surpreendidos pela ava-
liacao.

c) Em razéo

O reforco em razao pode ser fixo e variavel, sendo que o refor¢co depende do
ndamero de vezes em que o comportamento ocorre. Na razéo fixa, por exemplo, o
professor pode estipular que, a cada trés tarefas de casa entregues pontualmente, o

aluno recebera uma laranja.

Este tipo de refor¢co também é muito usado na industria, ao determinar-se que
o trabalhador podera ganhar um percentual a mais por cada x artigos produzidos. No
caso da razao variavel, esse numero de ocorréncias de comportamento para que seja

reforcado vai ocorrer sem ser pré-determinado, isto €, serda irregular.
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d) Intermitente

Este € um reforco esporadico, sem tempo determinado ou intervalos mais re-
gulares. Acontece, por exemplo, com professores e pais que no dia -a- dia reforcam
0s comportamentos dos alunos e filhos, sem prestarem atengdo ou controlarem o

tempo em que actuam desta maneira.

Isto pode referir-se aos elogios diversos, prémios, gestos de carinho, ac¢des violentas,
etc., emitidos quando as criancas e os adolescentes se comportam de determinada

maneira.

Vale ressaltar que nem sempre sao condicionados apenas 0s comportamentos
desejaveis. Por exemplo, se uma crianca sempre que chora consegue o que deseja,
ela estara condicionada a agir continuamente deste modo, a fim de alcancar os seus

objetivos nas mais diferentes situacdes nas quais se encontrar.
1.12.3. Estratégias humanistas

O termo Humanismo, no seu sentido histérico, refere-se a um movimento de

cisdo com os valores medievais evidenciados no periodo do Renascimento.

A énfase passou a residir progressivamente no reconhecimento do ser humano
como elemento central no mundo; o individuo foi posto num lugar de possibilidades

de escolhas, de actuacao e transformacéao da realidade.

Neste sentido, o aluno é o centro das aten¢des, e ndo sdo as notas que deter-
minam quem passa e quem fica, como se vé ainda hoje. E preciso, de acordo com
Faustino (2022), que o professor saiba colocar-se no lugar do aluno, imaginando todas
as dificuldades que uma crianca pode passar, pelo que se apela a empatia no pro-

cesso de ensino-aprendizagem, para que o aluno se abra ao professor.

O renascimento do humanismo substitui assim a teocéntrica e um novo modo
de pensar emerge para explicar novos caminhos para os problemas do insucesso es-

colar.

O Humanismo, também denominado de terceira forca em psicologia, surgiu na
segunda metade do século XX nos EUA. Teve como intuito resgatar o estudo da sub-
jectividade. Portanto, p6s em questao investigacdes que priorizavam métodos objec-
tivistas e quantificadores no estudo da compreensédo dos processos psicoldgicos, e

gue posicionavam o ser humano no lugar de objecto, e ndo de sujeito.
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Carl Ranson Rogers (1902- 1987) e Abrahan Maslow (1908 - 1970) realizaram
trabalhos no campo da psicoterapia individual e com grupos. Actuaram na area do-
cente e escreveram variados artigos e livros. As suas abordagens teoricas estende-
ram-se para diferentes areas profissionais, entre elas a educacional, a organizacional

e a comunitaria, com énfase no campo das relacdes interpessoais.

Rogers traz uma concepcao de ser humano como dotado de uma capacidade
de crescimento constante, de actualizacado permanente das suas potencialidades. O
sujeito € passivel de constantes mudancas nos seus processos subjectivos. Em cada
fase da vida pode conseguir certo nivel de realizacdo pessoal, estruturando-se de

maneira mais plena, mais integrada.

Deste modo, afirma que em todos os seres humanos e em todos 0s organismos
h& uma tendéncia em direc¢do a realizacao construtiva, a um desenvolvimento cada
vez mais complexo.

Os organismos estdo sempre em busca de algo, sempre iniciando algo, sempre
prontos para alguma coisa. Ha uma fonte central de energia no organismo hu-
mano [...] € como uma tendéncia a plenitude, & auto-realizagéo, que abrange nédo
sé a manutencdo, mas também o crescimento do organismo (Rogers, 1983, p.
44 apud Nunes, 2015).

Para o autor, o tipo de relacdo que se estabelece entre as pessoas desde o
inicio da vida é factor crucial de estruturacao psicologica e de constituicdo do self, ou
seja, de si mesmo. Contudo, salienta que o individuo tem um poder de autonomia
intrinseca, sendo construtor do seu percurso pessoal. Acredita que o proprio sujeito é
responsavel por mudancas na sua vida, por existir um mecanismo de auto-regulacao

no desenvolvimento.

Na sua pratica como terapeuta, Med (2005) enfatizou a importancia do cultivo
de atitudes de empatia, autenticidade e aceitagao incondicional como elementos es-

senciais na relagcéo entre o professor e o aluno.

A compreensédo da empatia é a captacdo precisa que o professor realiza dos
sentimentos e significados que o aluno vivencia como se fossem do proprio professor.
A medida que os alunos s&o aceites, passam a ter maior considera¢io com o profes-
sor, bem como, ao viverem uma relacdo de empatia, conseguem ouvir de forma mais

apurada as suas experiéncias internas.
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Ao passo que Bassedas (1996) refer que, fazendo referéncia a sua experiéncia
como professor, afirma que a actividade docente sé pode ter consequéncias eficazes
promovendo a aprendizagem, se esta tiver influéncia sobre o comportamento do

aluno, o que chama de aprendizado autodescoberto, auto-apropriado.

A atitude do professor para com os alunos é o foco para que a aprendizagem
seja facilitada. Os recursos didacticos, como técnicas, teorias e materiais, constituem
importantes instrumentos no contexto de aprendizagem. Todavia, nesta perspectiva

tedrica, devem ser postos a disposi¢do do aluno, e nunca impostos.

O professor tem a funcéo de facilitador e devera contar com o desejo de parti-
cipacdo do aluno. Ele ndo exigira a participacdo do grupo, que podera aceitar ou re-
cusar a sua intervencdo. O docente deve colocar recursos a disposi¢cao da turma, em
interaccdo grupal, num clima de liberdade, ficando atento as ideias e aos variados

sentimentos dos alunos.

Para Mendonca (2006), referindo-se ao professor, afirma:

Sejam quais forem os recursos de ensino que forneca — um livro, uma sala de trabalho,
um novo aparelho, uma oportunidade para observar um processo industrial suas pro-
prias reacgbes emocionais — ele sentiria que essas coisas séo oferecidas para serem
usadas se forem Uteis ao aluno ndo pretende que elas sejam guias, expectativas, co-
mandos, imposicdes de exigéncias.

Rogers propde uma educacdo humanista que tenha como condicéo prévia a
existéncia de professores (facilitadores, lideres) seguros de si e dos seus relaciona-
mentos, confiantes na auto-aprendizagem e na capacidade dos alunos no que tange
ao pensar e ao sentir, professores que incentivem a participacdo activa do grupo no
processo de planeamento das actividades na sala de aulas, oferecendo recursos di-
dacticos e solicitando aos alunos que tragam as suas contribuicdes, ou seja, desen-
volvam programas de aprendizagem em grupo, assumam 0S Seus interesses, as suas

escolhas e as consequéncias destas.

No que tange a avaliagdo, ele propde que seja realizada pelo préprio aluno,
havendo a participacao dos colegas. Todos podem ser enriquecidos por um feedback
cuidadoso de outros membros do grupo ou do facilitador.
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“A aprendizagem centrada na pessoa € concebida como um meio de autocres-
cimento, de desenvolvimento da autonomia e da capacidade de criacdo e expressao’,
(Nunes, 2002 p. 36).

Acredita-se, com base na tendéncia auto-realizadora j& mencionada nos para-
grafos anteriores, que o aluno possui uma potencialidade natural para aprender. A
medida que o professor permite ao aluno o contacto com situacdes/ problemas de vida
num clima de autonomia, liberdade e expressédo de sentimentos, ele sente-se moti-

vado a aprender a descobrir e a criar.

Estudos recentes mostram que, em varios paises, nas Ultimas décadas, se 0s
pais se envolverem na educacao dos filhos, os mesmos obtém melhor aproveitamento

escolar.

De muitas variaveis que se estudaram, o envolvimento dos pais no processo
educativo foi a que obteve o maior impacto, estando este impacto presente em todos
0S grupos sociais e culturais (Marques, 2001, p.33). A comunicacao entre professor e
0S pais do aluno aparece como 0 primeiro, constituindo a forma mais vulgar de

colaboracéo.

Perrenoud, apud Farrell (2008, p.39), refere que a educacao precisa de mudar
e gue as mudancas podem ser negociadas entre os diferentes agentes educativos,
cabendo a escola o papel de as tornar mais visiveis e reais, ficando as familias mais

interessadas, proximas e conscientes da sua importancia.

Hoje em dia existe cada vez mais a necessidade de a familia estar em perfeita
sintonia com a escola. A escola é uma instituicdo que complementa a familia, e juntas

tornam-se lugares agradaveis para a convivéncia de todos.

A educacdo constitui uma das componentes fundamentais do processo de
socializacdo de qualquer individuo, tendo em vista a integracdo plena no seu
ambiente. A escola ndo deveria viver sem a familia nem a familia deveria viver sem a
escola. Uma depende da outra, na tentativa de alcancar um maior objectivo, qualquer
um que seja, porque um futuro melhor para os alunos é, automaticamente, um futuro

melhor para toda a sociedade.
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De acordo com Med (2008, p.47), “as familias preocupam-se também cada vez
mais com o desabrochar e a felicidade dos seus filhos, esperando que a escola os

discipline sem os anular e os instrua sem os privar da sua infancia”.

Entretanto, a escola €, com frequéncia, atentamente vigiada pelos pais que lhe
confiam os seus filhos, com uma mistura de confianca e de desconfianca. A escola
nao deve ser s6 um lugar de aprendizagem, mas também um campo de ac¢ao no qual

haver& continuidade da vida afectiva, que devera existir a 100% em casa.

A necessidade de se construir uma relagédo entre familia e escola deve ser em
primeiro lugar para planear, estabelecer compromissos e acordos minimos, para que
o educando/filho tenha uma educacdo com qualidade, tanto em casa quanto na

escola.

Para Estrela (1999), apud Villas-Boas (2001, p.119), a relacao familia-escola
parece encontrar-se actualmente numa encruzilhada: por um lado, a vida urbana e
tudo o que esta implica tem levado a crescente demissdo das responsabilidades
familiares e, consequentemente, a escola tera de servir de “abrigo”, tendo, por isso,
incumbéncias educativas que competem a familia; por outro lado, e felizmente, cada

vez mais existem pais que tentam participar na vida escolar dos filhos.

Desta forma, e nas palavras de Marques (2001), apud Villas-Boas (2001,
p.119), parece caber a escola dar o primeiro passo no sentido de preencher a lacuna
existente em termos de comunicacgao “positiva”, ndo so entre a escola e a familia, mas

também entre estas e a comunidade.

Portanto, esta comunicacdo ndo devera fazer-se num sentido Unico, sendo
desta forma fundamental que os professores sintam a necessidade de “ouvirem os

pais e partilharem com eles algum poder de decisao”.

Para Marques (2001, p. 14), o Estado-educador tem vindo a substituir a familia,
as restantes comunidades naturais e a sociedade civil no desempenho das fungbes

de apoio ao desenvolvimento integral do educando.

O autor ainda acrescenta que, a medida que a familia foi recuando nas suas
funcdes educativas, o Estado foi ocupando o espaco vazio e, nas Ultimas décadas,

essa intervencdo estatal transformou-se num perigoso monopdlio que urge quebrar,
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sob pena de a escola publica de massas se tornar num mecanismo de propaganda

ideolodgica e de controlo politico dos cidadéos (Marques, 2001, p. 14).

E muito importante que familia e escola se unam na criagéo de uma “alianga”,
com vista a conseguirem ajudar os educandos e, consequentemente, alunos, para
gue os consigam tornar cidadaos activos e capazes de agir na sociedade dos nossos
dias.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA DE PESQUISA
2.1. Tipo de pesquisa

2.1. Pesquisa descritiva

“Tem lugar quando o pesquisador esta preocupado com uma compreensao
absoluta e ampla do fenbmeno em estudo. Ele observa, descreve, interpreta e apre-
cia o meio e o fendmeno tal como se apresentam, sem procurar controla-los” (Vaz-
Freixo 2012, p. 173).

Noutro sentido, a pesquisa descritiva por levantamento, pretende angariar
informacdes sobre praticas ou opinides actuais de um determinado ndcleo popula-

cional, por (Tumelero, 2018).
2.2. Modelo de abordagem
Para o presente trabalho, optamos pela abordagem qualitativa.

Para o que se pretende explorar como elemento subjectivo que concorre para
as dificuldades de aprendizagem combina melhor, dada a intencdo de se valorizar a

subjectividade como causa das dificuldades de aprendizagem.

Segundo Martins e Bicudo, apud Quivy e Coupenhoudt (1992), uma das ca-
racteristicas da metodologia qualitativa € o interesse do pesquisador em compreen-

der o significado atribuido ao fenémeno a ser estudado.

Esta colecta sera realizada por intermédio de entrevistas, que é um procedi-
mento no qual o pesquisador, com o interesse de compreender o objecto de estudo

ou o entrevistado, utiliza como ferramenta a linguagem.

Em sintese, na pesquisa qualitativa o resultado da pesquisa ndo depende da
quantificacdo dos resultados como no paradigma quantitativo. Este método permite
ao pesquisador interpretar o resultado da pesquisa, ou seja, o resultado da pesquisa
depende da capacidade do pesquisador em analisar, interpretar e induzir os resulta-

dos.
2.3. Nivel de estruturacédo de método

Segundo (Marconi & Lakatos 2007 p.17), “Metodologia nasce da concepgao
sobre o que pode ser realizado, e a partir da tomada de decisdo fundamenta-se
naquilo que se afigura como logico, racional, eficiente e eficaz”.
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Quanto a metodologia de elei¢cdo, nos foi util os métodos:

O método indutivo é o raciocinio que, ap0s considerar um namero suficiente
de casos particulares, conclui uma verdade geral. A inducgéo, ao contrario da deducéao,
parte da experiéncia sensivel, dos dados particulares.

Andlise sintese foi usado para aprofundar a esencia das dificuldades de
aprendizagem como factor do insucesso escolar descompondo-o, e integrando-o em
suas varias realiza¢des tanto do ponro de vista teorico quanto para a elaboracad de
refencias resultantes dos instrumentos aplicados.

Analise documental se utilizou para contribuir na recolha dos dados que
abrange diversos tipo de documentos, servindo de apoio na utilizacao das técnicas de

apoio No Nosso acaso especifico o questionario.
2.2. Técnicade recolha de dados
Para a recolha de dados, utilizaram-se as seguintes técnicas:

1. Ficha de observacao naturalista;

2. Guido de entrevista;

Observacao naturalista - a observacao naturalista ou observacéo cientifica
€ um tipo de observacéo que é realizado de modo flexivel, de forma a tirar partido
ndo sO de todos o0s comportamentos sob observacdo, mas também de

acontecimentos inesperados que eventualmente possam ocorrer.

Alguns exemplos de observagéo naturalista sobre animais e plantas foram
apresentados pelo conhecido Charles Darwin.

Guiado de entrevista: Lakato e Marconi (2003) dizem que a entrevista € um
procedimento utilizado nas investigacdes sociais para a colecta de dados, mediante
uma conversa com intencdo profissional. A sua materializacdo na pesquisa sera
assegurada com o uso de um guia de entrevista e um gravador de som, para a

melhor interpretacao da informacao recolhida.

A entrevista é um dos recursos metodoldgicos utilizados para se obter um
didlogo entre os participantes, com o0 propésito de se analisar e construir
interpretacdes sobre a natureza empirica da questéo que esta sendo levantada no
didlogo. Este dialogo permite que o pesquisador e o pesquisado, ambos activos

nessa relacdo, criem novas produgcbes de sentido, fazendo com que surjam
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possibilidades de insight na produc&o do conhecimento. Madureira & Branco, 2001,
apud (Monteiro, 2012).

2.5.Instrumentos, procedimentos de recolha de dados

Guido de entrevista: € um instrumento de colecta de dados constituido por
uma série de perguntas ordenadas que podem ser respondidas por escrito pelo
inquirido.

Aplicamos esta técnica com o propésito de se fazer a colecta de opinides dos
intervenientes do processo de ensino-aprendizagem, sobretudo, aos professores
nas salas de aulas. A recolha de dados foi feita com base no guido de entrevista

adaptado, tendo em conta os objectivos preconizados pelo autor.

De acordo com Freixo (2012), o guido de entrevista constitui 0 meio mais rapido
e barato de obtencdo de informacfes, além de ndo exigir treinamento do pessoal e

garantir o anonimato.

O mesmo sera dirigido aos alunos da 92 Classe da escola acima citada, assim
como a algum pessoal ligado a administracédo escolar e, se possivel, aos professores,
foi utilizado o guido de entrevista a fim de se explorar a0 maximo o subjectivo dos

entrevistados.

Também serd atil um gravador de audio, a fim de possibilitar os melhores
registos de informacdes, se 0s entrevistados o permitirem; e uma folha de anotacdées,
a fim de se fazerem os apontamentos dos sinais e sintomas das dificuldades de
aprendizagem obtidas pela avaliagcao naturalista.

2.6. Populacédo e Amostra
2.6.1. Populacéao

Populacdo € uma coleccéo de unidades individuais, que podem ser pessoas,
animais, resultados experimentais, com uma ou mais caracteristicas comuns que se

pretendem analisar (Quivy e Campenhoudt, 1992).

A populacao sera constituida por um universo de 64 elementos, entre os quais
membros da direc¢céo, pessoal docente e alunos da 92 Classe do Complexo Escolar
301 “Manuel Lopes Maria Ximutu”, do municipio do Dande, Provincia do Bengo.
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2.6.2. Amostra

A amostragem foi do tipo ndo probabilistico, obedecendo aos critérios de

seleccao aleatoria simples.

Dado o tipo de pesquisa escolhido, “paradigma qualitativa, para amostra fordo
seleccionados 1 membro da direccdo, 1 professor da mesma turma, 1 encarregado

de educacéo e 3 alunos.

A ideia inicial é a de constatacdo das dificuldades de aprendizagem e certificar

se estes provocam na realidade o insucesso escolar aos alunos.

Tabela n° 1 Distribuicdo de amostra por genero

Genero N° %
Mascolino 2 33,3
Feminino 4 66,7

Total 6 100%

Fonte: elaboracao prépria

Tabela n° 2 Distribuicdo de amostra por idade

Idade N %
15-18 3 50
19-30 1 16,6
Mais de 31 2 33,3

Total 6 100%

Fonte: elaboracéo propria
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Tabela n° 3 Distribuicdo de amostra por papel social

Papel Social N %
Professor 1 16,6
Alunos 3 50
Encarregado 1 16,6
Director 1 16,6

Total 6 100%

Fonte: elaboracéo propria

2.6.3. Dificuldades encontradas

Para o tratamento de dados e processamento da informacéo, tivemos inimeras
dificuldades, como qualquer um que no fim da formacao passou por este processo de
feitura de monografia. As dificuldades foram:

a) Anivel documental referente aos Diplomas legais do Ministério da Educacgéo
gue abordam sobre as dificuldades de aprendizagem ;

b) A nivel financeiro e de transporte;

¢) A nivel de materiais de impresséo;

d) Saude;

2.6.4. Resultados esperados

No presente trabalho, pretendemos responder a questao inicial de partida, que
é: “Quais sao as dificuldades de aprendizagem que se constituem como factores de
insucesso escolar dos alunos da 92 Classe do Complexo Escolar 301 Manuel Lopes
Maria Ximutu, no municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022/20237”. Esperamos
conhecer as dificuldades de aprendizagem como factores de insucesso escolar dos
alunos da 92 Classe, que seréo obtidos através dos guidos de entrevista que foréo

emitidos e distribuidos.
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2.7. CARACTERIZACAO DA ESCOLA
Geograficamente e economicamente- o0 Bengo estad situado a norte de
Luanda, cerca de 59 km de distancia. A populacdo do Dande é maioritariamente

camponesa e comerciante.

Missdo- a missdo de uma instituicdo é uma declaragédo concisa que descreva
0 proposito fundamental da organizacdo. Dessa forma, todas as instituicbes sao

abertas com o objectivo de resolverem algum problema na sociedade ou no mercado.

Esse objectivo é justamente a missdo, que normalmente é definida como a
razdo de ser da instituicdo. A grande vantagem de definir a misséo € que ela pode ser
comunicada de forma clara a todos os colaboradores. Assim, fica mais facil que todos

tomem decisfes com base nos mesmos critérios.

Valor- determina os principios que norteiam a organizacdo. Essas declaracfes
ajudam a instituicdo a manter o foco nos seus objectivos e a tomar decisdes alinhadas
a sua direccao estratégica. Os valores podem incluir a ética, a integridade, a inovacao,

a responsabilidade social, o trabalho em equipa, entre outros.

Viséo- é uma declaracéo de longo prazo que descreve o que a instituicdo aspira
alcancar no futuro. Ela fornece uma imagem clara e aspiradora do destino desejado
pela organizacéo. E uma representacéo do estado ideal que a instituicéo deseja atingir
e serve como um guia para definir metas e direccionar principalmente os

planeamentos estratégicos.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS E DISCUSSAO

Analise de conteudo dos resultados da entrevista

Categoria 1: Conteudo dos resultados do Director

S1) Respostas da entrevista do 1° entrevistado

Verbalizacao

1. Em sua opinido, existem problemas relacionados com as dificuldades de
aprendizagem nos alunos do Complexo Escolar Manuel Lopes Maria Ximutu? Se sim,

guais sdo 0s mais visiveis?

e R=“Sim. Na verdade, existem sim alguns problemas de aprendizagem nos alu-
nos do Complexo Escolar Manuel Lopes Maria Ximutu”. Tais dificuldades tém

muito que ver com a falta de motivacao, principalmente no fim das aulas.

2. Quais sao os factores que contribuem para as dificuldades de aprendizagem?
e R= “Os factores que contribuem para as dificuldades de aprendizagem séao

mais os factores socioeconémicos para todos os intervenientes”.

3. Em sua opiniao, achas que estas dificuldades de aprendizagem contribuem para o
insucesso escolar? De que forma?
¢ R ="As dificuldades de aprendizagem contribuem sim para o insucesso escolar
dos alunos. Se o aluno estiver desmotivado, sem animo, isto vai permitir-lhe
faltar a escola e, como consequéncia, perde a matéria.
4. Tem-se feito alguma coisa a fim de se diminuirem as dificuldades de
aprendizagem? Se sim, quais sdo essas medidas?
¢ R= Tem-se feito alguma coisa a fim de se diminuir as dificuldades de
aprendizagem? Se sim, quais sdo essas medidas?
5. Existe uma area especifica que vela pela problemética das dificuldades de

aprendizagem?

¢ R =*N&o. Mas quando identificamos esses problemas, procuramos formas de

convocar o encarregado de educacéao, a fim de juntos trabalharmos”.
6. Tem havido intervencéo de um psicélogo para o combate das DA?

e R =“Sim, mas nao é permanente. Temos pedido intervencéo de psicologos

gue nédo fazem parte do nosso pessoal efectivo, como forma de parceria”.
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7. Acredita que o insucesso escolar dos alunos esta relacionado com as dificuldades
de aprendizagem? Se sim, diga porqué?

e R =*Sim. Com profissionais de psicologia os problemas tém sido banidos”.
8. Quais sdo o0s sinais de insucesso escolar causados pelas dificuldades de
aprendizagem?

e R=

a) Desisténcias;

b) Reprovacéo;
c) Pouca assimilacéo.

Categoria 2: Conteudo da narrativa do professor

S2) Respostas da entrevista do 2° entrevistado
Verbalizacéo

1. Em sua opinido, existem problemas relacionados com as dificuldades de

aprendizagem nos alunos do Complexo Escolar Manuel Lopes Maria Ximutu? Se sim,
guais sdo 0s mais visiveis?

e R =*Sim. Existem mesmo muitos problemas de dificuldades de aprendizagem

na minha sala. Muitas vezes eu noto que estou a dar o meu melhor, mas ha

alunos que mesmo assim nao assimilam bem. Alguns é mesmo problemas

mentais, ja nasceram assim”.

2. Quais sao os factores que contribuem para as dificuldades de aprendizagem?
e R=“Se existem esses factores, eu digo que primeiro séo os factores pessoais,
como os problemas da familia do aluno (doencas, falta de interesse) e os

problemas econdmicos, que esta mesmo dificil quase para todos os alunos”.

3. Em sua opinido, achas que essas dificuldades de aprendizagem contribuem para
0 insucesso escolar? De que forma?
e R ="Sim. As dificuldades de aprendizagem prejudicam o insucesso escolar dos
alunos.
4. Tem-se feito alguma coisa a fim de se diminuirem as dificuldades de

aprendizagem? Se sim, quais sédo essas medidas?
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R =“Sim, a Direcgao da escola tem feito alguma coisa. N&s professores notificamos a
Direccdo e eles também fazem alguma coisa, que € chamar os pais e depois
resolvemos o que da para resolver”.

5. Existe uma &rea especifica que vela pela problemética das dificuldades de

aprendizagem?

e 5 R =*(Risos)Também n&o posso dizer que ndo existe. Quase que temos

acudido esses problemas, mas ...enfim, € muito complicado.
6. Tem havido intervencéo de um psicélogo para o combate das DA?

¢ R =*Nao. Somos nés mesmos praticamente que resolvemos. Nao sei se a

direccado conhece um psicologo para esta area escolar”.

7. Acredita que o insucesso escolar dos alunos esta relacionado com as dificuldades
de aprendizagem? Se sim, diga porqué?

e R =“Sim, estd mesmo. E visivel, Dr. Aqui algumas criancas fazem confus&o
por razdo de fome, bullying e outras coisas mais que se resolvem com um
psicologo”.

8. Quais sédo os sinais de insucesso escolar causados pelas dificuldades de
aprendizagem?

e R =a) Pouca assimilagao; b) Reprovacéo.

e Categoria 3: Conteudo dos resultados do encarregado de educacao.
Categoria 3: Conteudo da narrativa do encarregado da educacéao
S3) Respostas da entrevista do 3° entrevistado

Verbalizacéo
1. Como descreve o nivel de aprendizagem do seu filho?

e R =“O nivel de aprendizagem do meu filho é regular. A escola precisa de

envidar esforcos que ajudam as criangas”.

2. Em sua opinido, o que provoca esta pouca aprendizagem?
¢ R="“0O que provoca isso € mesmo a pouca capacidade de quem devia prestar
atencao a escola toda e ndo so as criangas. Os professores nao sei se tém foco
no que fazem, so eles é que devem apertar as criancgas, e qualquer coisa liguem

para nés e ndés vamos atender”.
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3. Em sua opinido, achas que essas dificuldades de aprendizagem contribuem para
0 insucesso escolar? De que forma?
e R =“Se as criangas tém problema, é claro que ndo vao passar. Se passarem,

serad com muitas dificuldades”.

4. Achas que a escola tem feito alguma coisa a fim de se diminuirem as dificuldades
de aprendizagem? Se sim, quais sdo essas medidas?

e R =*Prefiro ndo responder, porque se fazem ainda é pouco”.
5. Existe uma &rea especifica que vela pela problemética das dificuldades de

aprendizagem?
e R ="Nao".

6. Tem havido a intervencdo de um psicologo para o combate das DA?
e R ="Nao".

7. Acredita que o insucesso escolar dos alunos esta relacionado com as dificuldades
de aprendizagem? Se sim, diga porqué?
¢ R =Sim, estd. Sdo muitos problemas que, se calhar, ndo séo so dificuldades

de aprendizagem”.

8. Que conselhos da a direccdo a fim de se melhorarem esses problemas
relacionados com as dificuldades de aprendizagem?

e R=

a) Dialogue mais com os encarregados;

b) Aceite correccgoes;

c) Tenha um psicélogo;

d) Capacite os professores, para serem mais abertos, ao lidarem com os

alunos.
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Categoria 5: Conteudo da narrativa do aluno

S5) Respostas da entrevista do 5° entrevistado
Verbalizacéo

1. Como descreve o seu nivel de aprendizagem?
¢ R =“O nivel de aprendizagem é mais ou menos, professor. Esta escola precisa

de envidar mais esfor¢os, porque € mesmo complicado o que vemos”.
2. Em sua opinido, o que motiva a baixa aprendizagem?

¢ R= “Eu acho que assim como nds temos problemas, os professores também,
se calhar pior. Acho que o Estado tem que ajudar mesmo o0s professores

porque também ha problemas que nos afectam”.

3. Em sua opinido, achas que essas dificuldades de aprendizagem contribuem para
0 insucesso escolar? De que forma?
¢ R =“Sim. Se passarem com muitas dificuldades, € claro que nos vai prejudicar

mesmo, ndo tem como profe”.

4. Achas que a escola tem feito alguma coisa a fim de se diminuirem as dificuldades
de aprendizagem? Se sim, quais s&o essas medidas?

e R =Professor, é complicado, acho que sim; mas nao € bem visivel, sé eles é
que sabem. Tudo parece que esta a piorar, Dr.”

5. Existe uma area especifica que vela pela problematica das dificuldades de

aprendizagem?

¢ R =*Nao. Mas se tiver problemas, aparecem alguns professores para saberem

0 que se passa’.
6. Tem havido intervencdo de um psicologo para o combate das DA?
e R ="Nao".

7. Acredita que o insucesso escolar dos alunos esta relacionado com as dificuldades
de aprendizagem? Se sim, diga porqué?
e R =“Sim, esta. S&o muitos problemas que, se calhar, ndo sdo so6 dificuldades

de aprendizagem”.
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8. Que conselho d& a direccao a fim de se melhorarem esses problemas relacionados
com as dificuldades de aprendizagem?
e R=

e) Dialogue mais com os encarregados;

f) Aceite correccoes;

g) Tenha um psicélogo

h) Capacite os professores para serem mais abertos, ao lidarem com os

alunos

3.1. Estratégia de interpretacdo das categorias

Finda a entrevista, e posteriormente a sua transcricdo, fizemos a analise das
categorias questionadas nos questionarios por inquérito, tais resultados confrontam a
ambiguidade das questdes entre os entrevistados, assim como o confronto de alguns

autores, e no fim de tudo a nossa opinido como pesquisadores.

Outrossim, dizer com o tom de humildade académica que, durante a pesquisa,
encontrdmos varias dificuldades. Primeiro, porque as instituicdes de ensino tém uma
relacdo estreita com aparelho do Estado, e face ao regime politico em que vivemos,
assim como a democracia que caminha nos seus primeiros passos, todos desconfiam
um do outro. Tivemos um sentimento de que houve pouca abertura, parece que houve
um receio por parte da Direccao escolar de que a pesquisa beliscaria 0 bom nome da
instituicdo. Por outra, a pesquisa foi feita no final do ano lectivo 2022-2023, tal situacao
levou-nos a escolha do paradigma qualitativo, que ndo exige um maior nimero na

amostra.

Em sintese, e de acordo com a entrevista realizada com a direccdo, professor

e encarregado de educacéo, tivemos a seguinte discussao:

Interpretacdo da primeira questao

Quanto a primeira questdo, procurou-se saber se existem problemas
relacionados com as dificuldades de aprendizagem nos alunos do Complexo Escolar
Manuel Lopes Maria Ximutu. Se sim, quais S40 0s mais 0s visiveis.

Todos os entrevistados foram unanimes em responder que existem sim dificul-
dades de aprendizagem na escola, e gue 0s mais visiveis estdo relacionados com os

factores socioecondémicos, assim como com os factores pessoais.
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O nosso parecer é o de que, havendo dificuldades de aprendizagem, € na ver-
dade a manifestacdo de um problema psicopedagdgico, que ndo se deve olhar com
desdém, pelo que a intervencdo de um psicélogo escolar é de facto indispensavel, a
fim de mediar os conflitos e unir a escola e a familia para o bem dos alunos.

E verdade que o final do ano lectivo caracteriza-se por um periodo em que ha
maior indice de desisténcia e insucesso, isto porque 0s alunos se encontram exaustos
com toda a actividade lectiva. Porém, € preciso lembrar que no momento em que 0s
alunos estdo esgotados é o momento mais sério para o professor perceber quem
passa de classe ou quem fica.

Neste sentido, a escola deve apegar-se a abordagem que enfatiza a necessi-

dade de haver um psicélogo escolar.

Interpretacdo da segunda questéo

Quanto a segunda questao, procurou-se saber os factores que contribuem para

as dificuldades de aprendizagem, e ndo tardaram as respostas.

-“Os factores que contribuem sédo os factores socioecondmicos, para todos

intervenientes”.

Factores pessoais como 0s problemas da familia do aluno (doencas, falta de

interesse) e 0s problemas econdmicos.

Ha uma certa ligacdo quanto as respostas dos entrevistados. Na verdade, os
factores socioeconémicos contribuem para os problemas de aprendizagem; e quando
ha esta debilidade, os alunos falham na sua aprendizagem, porque sem dinheiro ndo
se alimentam em condi¢@es, faltam a escola por falta de dinheiro para o transporte, e
nao s6. Outros problemas pessoais sado graves, de igual modo. S6 é possivel perceber
o0 quanto é dificil estudar e ter problemas pessoais, sem empatia nunca iremos

perceber.

Esses problemas descritos prejudicam a aprendizagem.Tal como afirma Lopes
(2008), na sua obra refere que as causas das dificuldades de aprendizagem
constituem um grupo de problemas heterogéneos, pelo que se torna dificil a

delimitacdo da area a que fazem referéncia.
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Interpretacdo da terceira questao

A terceira questao procurou compreender se a escola tem feito alguma coisa a
fim de se diminuirem as dificuldades de aprendizagem, e se sim, quais séo estas
medidas.

Na verdade, as respostas apontam que alguma coisa tem sido feita a fim de se
mitigarem as dificuldades de aprendizagem, embora 1 entrevistado ( o encarregado
de educacéo) ter negado esta possibilidade.

Acreditamos que a direc¢ao da escola tem sim feito alguma coisa no sentido
de tentar mitigar a problematica das dificuldades de aprendizagem. Porém, como
disse o encarregado de educacao, “se fazem, fazem pouco”.

E preciso neste instante continuar a trabalhar, de forma que essas medidas estejam
mais visiveis para os encarregados de educacao.

Interpretacdo da quarta questao

Quanto a quarta questao, dizer que o entrevistado foi bem claro. Respondeu:

“Sim, as dificuldades de aprendizagem dificultam a aprendizagem.

Tais dificuldades foram apontadas como sendo aquelas que sao provocadas

pelas condicBes socioecondmicas e do meio.

Como se sabe, 0 nosso pais Angola acaba de sair do cenario de conflito de
guerra como um Estado democratico muito atipico. O que quer dizer que esse cenario
descrito acima influencia negativamente no modo de se fazer ciéncia, onde toda a
sociedade acaba sendo prejudicada, incluindo as criangas que se encontram no

sistema escolar.

Outro aspecto a ter-se em conta é o sentido de humildade e aceitacéo por parte
de todos os entrevistados ao reconhecerem que o problema esta la na escola, faltando

apenas fazer uma coisa que colmate esses problemas.
Interpretacdo da quinta questéo

Na quinta questao procurou-se saber se na verdade existe uma area especifica

que vela pela problematica das dificuldades de aprendizagem.
Pela nossa surpresa, a resposta de todos os entrevistados foi “Nao”.

A escola ndo tem uma area especial para fazer acompanhamento de um caso

neste ambito.
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O nosso parecer € o de que € preocupante saber que ndo se tem esses
profissionais nas escolas. As escolas devem procurar pessoas formadas em

psicologia, a fim de juntas partilharem o espaco escolar.
Interpretacdo da sexta questao

Quanto a sexta questdo, questionou-se se tem havido intervencdo de um

psicologo para o combate das DA. E nao tardou a resposta: “N&o.

A escola ndo possui nem psicélogo nem um gabinete de psicologia. A resolucao
de um problema sem um profissional muitas vezes torna grave a situacao. Neste
sentido, é necessario que a escola crie uma relacdo muito forte entre a escola e a
familia, de forma a encontrarem-se caminhos mais claros para a resolucéo de conflitos

interpessoais e das dificuldades de aprendizagem.

Interpretacdo da sétima questao

Quanto a sétima questao, procurou-se saber se 0 insucesso escolar dos alunos
esta relacionado com as dificuldades de aprendizagem, e que se sim, que digam
porqué.

A resposta de trés entrevistados foi de concordancia “Sim.

Assim, compreendemos que ndo ha margem de duvidas em afirmarmos que as

dificuldades de aprendizagem concorrem para o insucesso escolar dos alunos.

Se quisermos combater o insucesso escolar, é importante cuidar dos nossos alunos,

para que ndo haja a manifestacéo das dificuldades de aprendizagem.
Interpretacdo da oitava questao

Quanto a oitava questdo, soubemos dos entrevistados o que sabem sobre o0s
sinais de insucesso escolar. Para esta questado, a resposta foi apontada para a pouca

assimilacao, assim como para as reprovacoes.

A nossa interpretacdo é a de que 0s sinais ndo Sao senao 0S que se aproximam
das consequéncias das dificuldades de aprendizagem, e tais sinais servem como pe-

guenas alertas para se diagnosticar, e assim tratar.

Interpretacdo da nona questao
Na nona questdo procuramos saber que caminhos se podem achar a fim de

mitigarmos tais problemas de dificuldades de aprendizagem.
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As respostas foram apontadas para o dialogo, contratacdo de um psicologo e
capacitacao de professores.

O dialogo é, na verdade, o melhor caminho para trazer uma relagcdo saudavel
entre os agentes da educacao, uma aproximacéo escola e familia motiva os alunos a

nao se sentirem sozinhos.
Outrossim, € a questado da contratacao de psicélogo. A presenca de um

Psic6logo na escola € indispensavel para o aproveitamento académico. S&o
eles os psicologos que vigiam a escola, espreitando os problemas de bullying, roubo,
brigas, conflitos, transtornos de conduta, hiperactividade e outros problemas como o

das dificuldades de aprendizagem.

57



CONCLUSOES

Falar das dificuldades de aprendizagem como factores de insucesso escolar &
falar de um tema bastante polémico, por ser um fenémeno que ocorre em muitas es-

colas e a todos os niveis, principalmente em paises em subdesenvolvido.
Finda a pesquisa, chegou-se a seguinte concluséo:

E possivel responder a pergunta de partida, que questiona que dificuldades de
aprendizagem contribuem no insucesso escolar dos alunos da 92 Classe. Na verdade,
as dificuldades mais sentidas estéo relacionadas com os factores socio-éconémicos,
factores pessoais e, por fim, aquelas provocadas pelo meio ou ambientais.

Quanto aos objectivos preconizados, dizer que os mesmos foram alcancados,
foi possivel compreender os factores determinantes das dificuldades de aprendizagem
tidas como causas do insucesso escolar dos alunos da 92Classe do Complexo escolar
Manuel Lopes Maria Ximutu, no Municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022/
20237

Foi de igual modo possivel descrever as teorias psicologicas sobre as
dificuldades de aprendizagem como factores do insucesso escolar, identificou-se que
os factores socioeconémicos estdo na base das dificuldades de aprendizagem como

causas do insucesso escolar.

Esta de igual modo confirmado que as dificuldades de aprendizagem

contribuem para o insucesso escolar.

Quanto a essas dificuldades de aprendizagem, a escola tem feito alguma coisa,
porém, a direccdo da escola reconhece que € muito pouco o que se tem feito, pelo
gue é necessario a intervencdo do Estado, para que tenha um gabinete de um
psicélogo escolar.

Observou-se também que as dificuldades de aprendizagem séo sim factores
de insucesso escolar, e as consequéncias mais apontadas vao para a pouca

assimilacao, desisténcias e, finalmente, as reprovacoes.
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SUGESTOES

Findo o trabalho de pesquisa, achou-se ser importante que se tragassem
algumas sugestdes voltadas ao combate das dificuldades de aprendizagem.

As sugestOes aqui levantadas vao permitir que as criangas consigam
terminar o ano sem necessidade de desisténcias e, de forma geral,reduzir o
insucesso escolar.

Assim, sendo se considera necessario propor as seguintes sugestoes:

» Combater a pobreza e que se apoie a escola com o0s programas de
distribuic&o de livros gratuitos e de merenda escolar.

» Apoie a direccao da escola ou se contrate no mercado de trabalho um
psicologo, a fim de, juntamente com a escola, prestarem servi¢cos, para
contribuir no melhoramento do processo de aprendizagem.

» Construa um gabinete de psicologia na instituicdo escolar , onde
juntamente com as universidades se possa ter estudantes de psicologia,
a fim de fazerem o seu estagio curricular.

> Implementasse um manual de apoio psicologico para a direccdo da
escola, a fim de se reverem 0s aspectos importantes para guia de todos
interessados nesta pesquisa

> Abrir espaco para palestras voltadas aos temas do insucesso escolar.
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE

Prezada participante!

Estou a realizar uma pesquisa com a finalidade de estudar as “Dificuldades de
aprendizagem como factores de insucesso dos alunos da 92 Classe. Estudo de caso:
Complexo Escolar 301 Manuel Lopes Maria Ximutu, no municipio do Dande, provincia
do Bengo, 2022/2023”. Cada representante participara da pesquisa de campo através
da aplicacdo de questionérios relacionados com o objecto de estudo, com o foco te-
matico, para que possa expressar a sua opinido diante das categorias estudadas.

Eu, tutorando , responsabilizo-
me quanto a realizacao desta pesquisa, orientada pela professora do ISA.

Gostaria de contar com a sua participacéo neste trabalho. Agradeco, desde ja, a sua
colaboracéo.

Termo de consentimento da participante
Declaro que fui informado (a):

1- Dos objectivos e procedimentos desta pesquisa, de forma clara e detalhada.

2- Da seguranca de que nenhuma pessoa serd identificada, e que se mantera o ca-
racter confidencial e anonimo das informacdes desta pesquisa, que estarao sob sigilo
ético, ndo sendo mencionados 0s nomes dos participantes em nenhuma apresentacao

oral ou trabalho escrito que venha a ser publicado.

3- De que as informacdes reunidas serdo usadas unicamente para fins da pesquisa e

dos trabalhos cientificos que dela se desdobraréao.

4- Da garantia de receber respostas a qualquer momento sobre os procedimentos e

outros relacionados com a pesquisa, caso os solicite.

Assinatura da participante
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GUIAO DE ENTREVISTA PARA DIRECTORES

Na sequéncia de um estudo para a Defesa de Fim de Curso em Psicologia,
com o tema: “Dificuldades de aprendizagem como factores de insucesso dos alunos
da 92 Classe. Estudo de caso: Complexo Escolar 301 Manuel Lopes Maria Ximutu,
no municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022 2023”, gostaria que ajudasse a

responder as questdes abaixo.
1.ldentificacao

1. Idade

14 a 15 anos

15 a 16 anos

17 a 18 anos

19 a 20anos

20 21 anos

2. Sexo

Masculino

Feminino

3. HabilitagcBes Literarias

Ensino Primario

1.° Ciclo (6.°ano)

2.° Ciclo (9.°ano)

Bacharel

Licenciatura

Mestrado/Doutoramento
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4. Profissao

1. Em sua opinido, existem problemas de aprendizagem nos alunos do complexo

escolar Manuel Lopes Maria Ximutu? Se sim, quais sdo 0s mais visiveis?

2. Quais séo os factores que contribuem para as dificuldades de aprendizagem?

3. Em sua opinido, achas que essas dificuldades de aprendizagem contribuem

para o insucesso académico?

4. Tem-se feito alguma coisa a fim de diminuirem as dificuldades de

aprendizagem? Se sim, quais sédo essas medidas?

5. Existe uma area especifica que vela pela probleméatica das dificuldades de

aprendizagem?

R:
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6.Tem havido intervencdo de um psicélogo para o combate das DA?

7 Acredita que o insucesso académico dos alunos estad relacionado com as

dificuldades de aprendizagem? Se sim, diga porqué?

8 Quais sdo os sinais de insucesso académico causados pelas dificuldades de
aprendizagem?
R:

Obrigado pelas respostas e pela sua disponibilidade
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GUIAO DE ENTREVISTA PARA PROFESSORES
Na sequéncia de um estudo para a Defesa de Fim de Curso em Psicologia, com o
tema: “Dificuldades de aprendizagem como factores de insucesso dos alunos da 92
Classe. Estudo de caso: Complexo Escolar 301 “Manuel Lopes Maria Ximutu”, no
municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022/2023”, gostaria que ajudasse a

responder as questdes abaixo.

5. Identificacéo

Idade

14 a 15 anos

15 a 16 anos

17 a 18 anos

6. a 20anos

20 a 21 anos

7. Sexo

Masculino

Feminino

8. Habilitacdes Literarias

Ensino Primario

1.° Ciclo (6.°ano)

2.° Ciclo (9.°ano)

Bacharel

Licenciatura

Mestrado/Doutoramento
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9. Profissao

1. Em sua opinido, existem problemas relacionados com as dificuldades de
aprendizagem nos alunos do Complexo Escolar Manuel Lopes Maria Ximutu? Se sim,
quais sao 0s mais visiveis?

R:

2. Quais sao os factores que contribuem para as dificuldades de aprendizagem?

R:

3. Em sua opiniéao, achas que estas dificuldades de aprendizagem contribuem para o
insucesso académico? De que forma?
R:

4. Tem-se feito alguma coisa a fim de diminuirem as dificuldades de
aprendizagem? Se sim, quais sdo essas medidas?
R:

5. Existe uma area especifica que vela pela problematica das dificuldades de

aprendizagem?
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6. Tem havido intervencéo de um psicélogo para o combate das DA?

7 Acredita que o insucesso académico dos alunos esta relacionado com as

dificuldades de aprendizagem? Se sim, diga porqué?

8. Quais sdo os sinais de insucesso académico causados pelas dificuldades de

aprendizagem?
d) Desisténcias;

e) Reprovacéao;

f) Pouca assimilagéo.

Muito Obrigado pelas respostas e pela sua disponibilidade!
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GUIAO DE ENTREVISTA PARA OS ENCARREGADOS DE
EDUCACAO

Na sequéncia de um estudo para a Defesa de Fim de Curso em Psicologia, com
o tema:“Dificuldades de aprendizagem como factores de insucesso dos alunos da 92
Classe. Estudo de caso: Complexo Escolar 301 “Manuel Lopes Maria Ximutu”, no
municipio do Dande, provincia do Bengo, 2022/2023”, gostaria que ajudasse a

responder as questdes abaixo.

10. Identificacéo

Idade

14 a 15 anos

15 a 16 anos

17 a 18 anos

11. a 20anos

20 a 21 anos

12. Sexo

Masculino

Feminino

13. HabilitacBes Literarias

Ensino Primario

1.° Ciclo (6.°ano)

2.° Ciclo (9.°ano)

Bacharel

Licenciatura

Mestrado/Doutoramento
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14. Profissao

1. Como descreve o nivel de aprendizagem do seu filho?

R:

2. Em sua opinido, o que provoca essa pouca aprendizagem?

R:

15. Em suaopinido, achas que essas dificuldades de aprendizagem contribuem para
0 insucesso académico? De que forma?

R:

16. Achas que a escola tem feito alguma coisa a fim de diminuirem as dificuldades
de aprendizagem? Se sim, quais sdo essas medidas?

R:

17. Existe uma é&rea especifica que vela pela problematica das dificuldades de
aprendizagem?

R:

6. Tem havido intervencéo de um psicélogo para o combate das DA?

R:
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7. Acredita que o insucesso académico dos alunos esta relacionado com as
dificuldades de aprendizagem? Se sim, diga porqué?
R:

8. Que conselhos da a direccdo a fim de se melhorarem esses problemas
relacionados com as dificuldades de aprendizagem?

8 R=
i) Dialogue mais com os encarregados
18. Aceite correccbes
19. Tenha um psicologo

20. Capacite os professores para serem mais abertos, ao lidarem com os alunos.

Muito Obrigado pelas respostas e pela sua disponibilidade!
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FICHA DE OBSERVACAO

1- Entrada__ pontual Mau

2 —Inetrvalos__ Bom Mau

3-Saidas__ Bom Mau

4- Actividades ludicas___ Bom Mau
5-Satisfacdo__ Bom Mau

6-Insatisfagdo__ Bom Mau
7-Comunicacdo__ Boa Mau

8-Conflitos__ aceitavel _ N&o aceitavel

9-Presenca de materiais didacticos _ Bom

10- Transportes__ Bom Mau

11-Merenda escolar___ Bom Mau

Mau
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ANEXOS






