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EPIGRAFE

"Os frageis usam a violéncia, e os fortes, as ideias."

Bandura (2012)



RESUMO

O presente trabalho tem como tema: “Impacto da violéncia no comportamento dos
alunos da 52 classe da Escola Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024”. O modelo de
abordagem usada é quali-quantitativa. O tipo de pesquisa utilizada é a descritiva,
elaboramos como pergunta de partida: Qual é o impacto da violéncia no
comportamento dos alunos da 52 classe da Escola Missionaria n°261/Nzeto
2023/2024? Com este propésito tragcou-se as seguintes hipoteses: O impacto da
violéncia influéncia nas dificuldades de aprendizagem dos alunos, o impacto da
violéncia contribui nas dificuldades cognitivo dos alunos, o impacto da violéncia é
determinante nos transtornos mentais dos alunos. Como objectivo geral: Conhencer
0 impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da Escola
Missionario n°® 261/Nzeto 2023/2024. objectivos especificos: Identificar o impacto da
violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da Escola Missionario n°
261/Nzeto 2023/2024, descrever o impacto da violéncia no comportamento dos
alunos da 5% classe da Escola Missionaria n°® 261/Nzeto 2023/2024, Propor
sugestbes sobre o impacto da violéncia ho comportamento dos alunos da 52 classe
da Escola Missionaria n°® 261/Nzeto 2023/2024. Amostra da nossa pesquisa é de
setenta e cinco (75). Conclusdes: O impacto da violéncia influéncia nas dificuldades
de aprendizagem dos alunos. Sugestbes: Que a escola usem medidas para

minimizar a violéncia nos alunos.

Palavras-Chave: impacto, violéncia, comportamento, e aluno.



ABSTRACT

The theme of this work is: “Impact of violence on the behavior of students in the 5th
class of Escola Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024”. The approach model used is
quati-quantitative. The type of research used is descriptive, we elaborated as a
starting question: What is the impact of violence on the behavior of students in the
5th class of Escola Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024? For this purpose, the
following hypotheses were outlined: The impact of violence influences students'
learning difficulties, the impact of violence contributes to students' cognitive
difficulties, the impact of violence is decisive in students' mental disorders. The
objective: To understand the impact of violence on the behavior of students in the 5th
class of Escola Missionaria n° 261/Nzeto 2023/2024, to identify the impact of
violence on the behavior of students in the 5th class of Escola Missionéria n°
261/Nzeto 2023/2024, describe the impact of violence on the behavior of students in
the 5th class of Escola Missionaria n® 261/Nzeto 2023/2024, Propose suggestions on
the impact of violence on the behavior of students in the 5th class of Escola
Missionaria n°® 261/Nzeto 2023/2024. Our research sample is seventy-five (75).
Conclusions: The impact of violence influences students' learning difficulties.

Suggestions: That the school use measures to minimize violence against students.

Key Word: Impact, violence, behavior, and student.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema: “Impacto da violéncia ho comportamento
dos alunos da 52 classe da Escola Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024”, a violéncia
engloba qualquer forma de comportamento agressivo, intimidador ou prejudicial
dentro do ambiente escolar, para as vitimas, pode resultar em danos fisicos,
emocionais e psicologicos a longo prazo. Além disso, a violéncia prejudica o

ambiente de aprendizado, dificultando o foco nas actividades escolar.

As escolas, que recebem alunos de diversos niveis sociais e culturais,
enfrentam varios problemas de violéncia, envolvendo a comunidade escolar além de
reproduzir a violéncia cotidiana, as manifestacfes de roubos, insultos, brigas e os
desrespeitos causados pelos alunos séo considerados como actos que acontecem
frequentemente no ambiente escolar, por este motivo estes actos de violéncia s&o

considerados inadequado.

A escola ainda € considerado um espaco privilegiado para o desenvolvimento
fisico, mental e psicolégico dos alunos e para chegar as raizes do problema da
violéncia é necesséario modificar esse aspecto, enquanto a escola € uma instituicdo
de ensino-aprendizagem, o aluno € uma pessoa que esta em fase de
desenvolvimento e para que isso aconteca de uma forma equilibrada € preciso que o
ambiente escolar oferece condi¢bes saudaveis de desenvolvimento, o que inclui

estimulos positivos, equilibrio, boa relacéo aluno e professor.

Nos dias actuais na Escola Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024 tem-se
verificado agressdo e maltratos, isso € que demostra violéncia no comportamento
dos alunos da 52 classe, esse acto tem preocupado a adireccdo da escola e a

comunidade em geral.

Tendo em conta o problema constatado, formulamos a seguinte pergunta de

partida:

Qual é o impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52
classe da Escola Missionaria n°261/Nzeto 2023/20247
eHipodteses

Segundo Koche (2011, p. 88), “afirma que hipotese s&o respostas provisoérias”.

Com este propésito formulamos as seguintes hipéteses:



H1- A violéncia gera medo nos alunos para asisténcia das aulas.
H2- A violéncia contribui para dificuldades cognitivo dos alunos.

H3- O impacto da violéncia é determinante nos transtornos mentais dos alunos.

eObjectivos

Para Marconi e Lakatos (2010, p. 27), dizem que toda pesquisa deve ter um
objectivo determinado para saber 0 que se vai procurar € 0 que Se pretende
alcancar. O objectivo torna explicito o problema, aumentando os conhecimentos

sobre determinado assunto.

¢ Objectivo Geral:

- Conhecer o impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe
da Escola Missionaria n°® 261/Nzeto 2023/2024.

¢ Objectivos Especificos:

- Identificar o impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe
da Escola Missionaria n° 261/Nzeto 2023/2024.

- Descrever o impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe
da Escola Missionéria n° 261/Nzeto 2023/2024.

- Propor sugestdes sobre o impacto da violéncia no comportamento dos alunos
da 52 classe da Escola Missionaria n°® 261/Nzeto 2023/2024.

eDelimitac&o e Limitagdo do estudo

a) Delimitacdo: O presente trabalho delimita-se a abordar o impacto da
violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da Escola Missionaria n°
261/Nzeto 2023/2024.

b) Limitagcdo: O nosso trabalho teve os seguintes intervenientes: director,

subdirector pedagogico, professores, alunos e pais e encarregados de educagéo.
eJustificativa

A tematica em questdo € pertinente, surge tanto na experiéncia como
profissional de educagcédo bem como do estagio voluntario feito durante o Curso de
Licenciatura em pedagogia, nos quais vivenciamos e acampanhamos casos de

violéncia no comportamento dos alunos.



Por isso, escolhemos este tema no sentido de dar uma visdo mais clara e
objectiva sobre o impacto da violéncia no comportamento dos alunos. E de extrema
importancia analisar esse fendbmeno ja que violéncia € todo ato e/ou omissao
praticado(s) por pais, parentes ou responsavel em relacdo a crianca e/ou
adolescente sendo capaz de causar dor ou dano de natureza fisica, sexual e/ou
psicoldgica a vitima.

No que tange a motivacao pessoal pela escolha do tema, € devido a elevada
taxa de casos de violéncia doméstica no comportamento dos alunos. Espera-se que
este instrumento sirva de pesquisa para os professores alunos e a sociedade em

geral.

eEstrutura do trabalho

O presente trabalho esta dividido da seguinte forma:

A parte introdutéria que esclarece os objectivos da pesquisa e apresenta trés

capitulos:

- No primeiro capitulo abordou-se da fundamentacao tedrica.

- No segundo capitulo falou-se da metodologia do estudo.
-No terceiro capitulo tratou-se dos resultados e discussao.

Para terminar, mencionou-se as conclusdes, sugestdes e a s referéncias

bibliograficas.



CAPITULO I: FUNDAMENTACAO TEORICA

1.1. DefinicGes de termos e conceitos

1.1.1. Impacto
Segundo Ferreira (2010, p. 95), “impacto efeito de uma acéo ou intervencao
sobre a sociedade”.

Para Almeida (2015, p. 63), “impacto € uma forca fisica ou colisdo que

influéncia um efeito significativo”.

De acordo Ferrari (2012, p. 88), “impacto chogue de um corpo em movimento

com outro em repouso”
Na nossa optica impacto € choque de dois ou mais corpos.
1.1.2. Violéncia

Segundo Texeira (2014, p. 58), “violéncia € um padrdo de comportamento que

envolve abuso por parte de uma pessoa contra outra”.

De acordo Ristum (2013, p. 30), “violéncia € um acto praticado pelos

responsavel de uma familia em relacéo a crianca”.

Para Minayo e Souza (2015, p. 43), “violéncia € um problema de saude
publica que pode ser definida como qualquer accdo intencional, perpetrada por

individuos que pode causar prejuizos, danos fisicos, sociais e psicolégicos.

Na nossa visdo violéncia é o uso intencional da for¢ca ou do poder real que

resulta lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento.
1.1.3. Comportamento

Segundo Todorov e Gomes (2016, p. 89), “comportamento é definido como o
conjunto de reacgbes de um sistema dinamico face as interac¢des e renovacao

propiciadas pelo meio onde esta envolvido”.

Na optica de Bandura (2012, p. 40), “comportamento € o conjunto de
actividades e reaccdes de um individuo ao ambiente em que esta inserido. Pode

indicar um grupo de ac¢des ou uma agao singular”.



De acordo Godinho (2012, p. 53), “comportamento € a maneira de se
comportar reagir, portar-se. Trata-se da forma de proceder das pessoas ou dos

organismos perante os estimulos e em relacéo ao entorno”.

No nosso entender comportamento refere-se as acg¢des reaccdes e actitudes

de um individuo ou grupo em resposta a estimulos internos ou externos.
1.1.4. Aluno

Segundo Bourdieu & Moscovici (2014, p. 58), “aluno é o individuo que recebe

de outrem educacdo e instru¢ao ou aprendiz de um determinado oficio”.

Para Araujo (2012, p. 42), “o aluno € uma pessoa que recebe formacdo de um
ou mais professores, geralmente num estabelecimento de ensino, de forma a

adquirir e/ou aumentar os seus conhecimentos em diversas areas”.

De acordo Ferreira (2010), “aluno é um individuo que recebe educacdo e

instrucdo de um professor ou mestre numa instituicao escolar”.

Na nossa perspectiva aluno é o individuo activo, dindmico, avido pelo seu

saber e sujeito responsavel pela constru¢do de seus conhecimentos.

1.2. Abordagens e perspectivas sobre a violéncia no contexto escolar

Segundo Charlot (2012, p. 92), a violéncia sendo um fen6meno multifacetado
possui conceituacdes diversas que sao influenciadas, no ambito cientifico, pela area
de conhecimento a partir da qual é abordada, ela sendo um fenbmeno presente nas
diversas camadas das sociedades ao longo da histéria, e que tem se acentuado na
contemporaneidade, pode ser analisado a partir de questdes culturais, politicas,

econdmicas e sociais.

A violéncia pode ser interpretada como uma accdo directamente associada a
um individuo ou a um grupo especifico, interferindo na integridade fisica, moral,
psicoldgica e cultural dos mesmos, apresenta-se de diferentes maneiras, e as mais

comuns sendo a violéncia fisica, verbal, sexual, psicolégica e emocional.

De acordo Cleo (2016, p. 82), é preciso entender que existem diversas
definicbes e caracteristicas que se encaixam no conceito da mesma, existe uma
grande diferenca entre conflito e violéncia, o conflito refere-se a uma situacdo em
gue ha uma oposicao de interesses, opinides, necessidades ou agdes entre duas ou

mais partes.



E uma divergéncia que pode ser resolvida por meio de diferentes métodos,
como dialogo, mediacdo, negociacdo ou mesmo por meio de processos legais,
evitando assim o0 uso da violéncia, a definicdo de violéncia mais conhecida diz
respeito ao uso da forcga fisica de forma proposital, ameacas contra outras pessoas,
contra um determinado grupo ou comunidade e também contra si mesmo, que

podem resultar em problemas e danos fisicos ou psicolégicos nos individuos.

Na perspectiva de Corréa e Campos (2018, p. 38), um conceito de violéncia
requer uma certa cautela, isso porque ela é, inegavelmente, algo dindmico e
mutével, suas representacdes, suas dimensbes e seus significados passam por

adaptacdes a medida que as sociedades se transformam.

A dependéncia do momento histdrico, da localidade, do contexto cultural e de
uma série de outros factores lhe atribui um caracter de dinamismo proprio dos
fendmenos sociais, a violéncia se refere ao uso intencional de forca fisica ou poder,
em forma de ameaga ou praticada, contra Si mesmo, contra outra pessoa, ou contra
um grupo ou comunidade que resulta ou tem uma grande possibilidade de ocasionar
ferimentos, morte, consequéncias psicologicas negativas, mau desenvolvimento ou

privagéo.

Historicamente, a violéncia tem se manifestado nos mais diversos ambientes,
sendo um destes a instituicdo escolar, antes vista como local de aprendizagem e
formacdo de cidaddos, de seguranca e de acolhimento para todos, mas que, a
medida em que aumentam os casos de violéncia entre seus muros, tem se tornado

um lugar relacionado ao medo e a insegurancga.

A violéncia escolar atinge de forma directa e indireta o espaco educativo e sua
comunidade, nesse contexto, vitimas de violéncia escolar podem apresentar um
baixo desempenho escolar, desinteresse pelas actividades académicas, condutas e
atitudes de cunho antissocial e, nos casos mais graves, afastamento do ambiente
escolar e desenvolvimento de ansiedade, depressdo, sindrome do péanico, dentre

Varios outros transtornos comportamentais e psicoldgicos (Leite e Silva, 2013).

Portanto os actos grosseiros/violentos indicam um conjunto de insatisfacfes
expressas pelos alunos em relagdo a sua vivéncia escolar e, simultaneamente, as

dificuldades da comunidade escolar em propiciar oportunidades.



De acordo Nascimento e Menezes (2011, p. 57), actualmente, a violéncia que
ocorre em ambito escolar tem sido amplamente discutida e noticiada nos canais
midiaticos e nos debates educacionais, no entanto, em parte significativa dos casos

continua sendo caracterizada e definida de forma genérica e equivocada.

Actualmente, os meios de comunicacdo sd0 0s responsaveis por reproduzir e
transmitir as noticias e 0os acontecimentos que envolvem a violéncia praticada dentro
das instituicdes de ensino, todavia, fica encoberto pela midia todo o contexto social
dos sujeitos da escola, isto porque ndo se mostra as entrelinhas das tragédias

recorrentes no ambito escolar.

Frequentemente, a midia expde para a sociedade a vulnerabilidade na qual a
juventude estd exposta, principalmente os estudantes, de modo sensacionalista,
sem se aprofundar realmente nos motivos que desencadeiam tais ocorréncias, mas
o facto é que a ocorréncia dessa violéncia especifica esta ligada a questbes como,
por exemplo, as caracteristicas da instituicdo escolar, isto é, a localizagdo do prédio,
as instalacdes fisicas, os recursos humanos disponiveis, método de ensino
empregado, ideologias predominantes, historico da instituicdo, etc; situacao
econbmica e estrutural das familias dos alunos; e o contexto social no qual a

instituicdo esté inserida (Silva, 2013).

Assim, pode-se dizer que a violéncia escolar surge a partir dos contextos
sociais, tendo seu cerne nas interacbes entre a comunidade escolar, e
compreendendo tanto relagbes externas (fora da escola) como internas (dentro da
escola), um dos principais pontos a serem considerados é o melhoramento dos
mecanismos de controle e fiscalizagdo de armas de fogo no pais, € essencial adotar
politicas mais rigorosas de controle de venda, posse e porte de armas, além de
investir em medidas de prevencao do acesso de criancas e adolescentes a armas de

fogo.

Na visdo de Heleno e Nascimento (2014, p. 76), a participagdo da comunidade
escolar na construcdo das politicas publicas de seguranca é essencial para criar
ambientes educacionais seguros e inclusivos, que promovam o0 bem-estar e o
aprendizado dos estudantes, € um passo importante na direccdo de uma educacéo

de qualidade e de um ambiente escolar positivo.



As accOes de violéncia que ocorrem dentro da escola podem envolver os
individuos da comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios, familiares, etc)
seja como vitimas ou como agressores, esses actos podem acontecer no patio, na

quadra, nas salas de aula, na entrada da escola e também em seu entorno.

Para Sposito (2012), a respeito as definicdes da violéncia escolar podemos
distingui-las da seguinte forma: violéncia na escola, violéncia a escola, e violéncia da

escola.

7

- A violéncia na escola é caracterizada por diversas manifestacbes que
ocorrem no cotidiano escolar, envolvendo professores, alunos, directores,

funcionérios, pessoas da comunidade, dentre outros.

As acdes de violéncia na escola mais frequentes sao: fisica, praticada contra
um individuo e/ou grupo, bem como contra si proprio, exemplos sdo os casos de
suicidios, homicidios, espancamentos, roubos, agressées sexuais, porte de armas,
drogas (uso, oferta, venda); e verbal, que se apresentam através de actos de

grosseria, humilhacdes, falta de respeito e intimidacdo (Paim, 2011).

- A violéncia contra a escola € caracterizada pelos actos que prejudicam a
parte estrutural da instituicdo de ensino, como o vandalismo, incéndios, destruicéo,
roubo ou furtos do patrimonio escolar (paredes, carteiras, cadeiras, portas,
equipamentos das instituicbes escolares, entre outros), e também abrange os atos
violentos que atingem os representantes da escola (professores, directores, etc.),
esses atos de violéncia envolvem os membros da escola, a comunidade escolar

como também estranhos que néo frequentam a escola.

Seguindo, a violéncia da escola, é marcada por todo tipo de praticas
empregues pela instituicho de ensino, as quais, de alguma forma, afectam
negativamente seus integrantes, pode-se citar como exemplos a evasao escolar por
falta de interesse de continuar na instituicAo, os preconceitos (racismo,
descriminacdo, homofobia, etc), como também a expulsdo, a intimidagdo, o
ameacar, o abuso do poder, despreparo do profissional docente, a falta de estimulos

e interesse em educagédo continuada, entre outras coisas (Abramovay, 2017).

As diversas manifestacbes de violéncia, indo além das interac¢des entre
estudantes e incluindo também praticas institucionais e comportamentos de adultos

na escola, o autor supracitado também destaca a importancia de compreender as
8



raizes e as causas da violéncia, bem como de implementar estratégias preventivas e
correctivas, além disso, chama a atencédo para a necessidade de uma abordagem
multidisciplinar e colaborativa para lidar com a violéncia na escola, envolvendo néo
apenas educadores, mas também profissionais de saide mental, assistentes sociais,

pais e a comunidade em geral.

1.3. Avioléncia no ambiente escolar

Segundo Leitdo (2010, p. 90). a violéncia € uma das maneiras que
movimentam as relacdes humanas, ela ndo deixa de levar em conta a instabilidade
social como integrante de tudo que, em vez de eliminar os antagonismos, busca

ordena-los.

As manifestacfes de violéncia nas escolas vém preocupando bastante os pais
e educadores, em decorréncia disso, é importante lembrar que existem diversas
formas de violéncia que acontecem por diversos motivos que acabam afectando o
cotidiano escolar, alguns pesquisadores falam na necessidade de se fazer um
estudo objectivando buscar as causas para que possa ser trabalhada tal

problematica, durante as praticas pedagdgicas a fim de que seja amenizada.

De acordo Aurea (2010, p. 63), no cotidiano, diversas situacdes chegam a
afetar as instituicbes escolares, visto que os envolvimentos dos alunos com brigas
geram a formacdo de grupos rivais que sédo estendidos ao proprio espaco escolar,

como também nas suas proximidades.

As manifestacdes de roubos, insultos, brigas e os desrespeitos causados pelas
pessoas mais jovens perante aos mais velhos sdo considerados como actos que
acontecem frequentemente durante o cotidiano escolar, por este motivo estes atos
de violéncia sdo considerados “banais” e declarados como “normais”, de acordo
com a faixa etaria e a condicdo econdmica e soOciocultural em que os jovens se

encontram no momento das ja referidas situacoes.

7

Para Silva e Marques (2019, p. 74), a depredacdo escolar & caracterizada
pelos actos de vandalismo, causados muitas vezes pelos proprios alunos das
escolas. Portanto, € importante lembrar que se caracterizam também pelas
pichacbes, pela quebra de loucas das instalacbes sanitarias, pelos furtos de

lampadas e de outros materiais que se encontram instalados nas instituicoes.



Na nossa Optica uma das causas da depredacdo escolar nos bairros esti
relacionada a baixa qualidade de vida em termos de infra-estrutura do ambiente em
que as escolas publicas que se encontram no estado de abandono, vale ressaltar,
também, que os grupos de alguns jovens na descricdo de seus actos violentos, eles
actuam como actores que se manifestam com o dever de cumprir um ritual, para
outros grupos de jovens sdo concebidos outros rituais no que se refere aos factos de

violéncia sdo também, manifestados nado so individualmente, mas sim coletivamente.

Segundo Guimaraes (2015, p. 57), as depredacgOes, as pichacdes, as brigas,
entre alunos e a formacao de turmas e de gangues podem representar uma forma
de persisténcia social que se nega a submeter-se. Isto interferiu na organizacao
escolar impedindo que as escolas cumpram funcdes que foram préestabelecidas

pela sociedade.

Com relacao a outras formas de interferéncia dos grupos externos o autor diz o
seguinte: as invasdes por parte dos alunos que vao a escola para desfrutar de um
minimo de convivio social, a invaséo pela populacdo do bairro, que ocorre mais pela
indefinicdo dos espacos da escola e pela facilidade de acesso, do que por acéo
agressiva, a invasao pela policia ou representantes de outras instituicdes, quando
sem licenca invadem a esfera de autoridade dos direitos dos professores para

revistarem os alunos, por exemplo.

1.4. Arelacdo da escola com a questéo da violéncia

Para Fante e Cleo (2016, p. 32), a relagédo entre “educacgao e violéncia” nao é
recente, ha registros histéricos que indicam uma permanéncia nesta relacdo, porém,
existem diferencgas no teor de cada desdobramento desses processos, ou seja, cada

momento histdrico possui uma especialidade de uma forma de produzir violéncia.

7

A escola ndo é uma instituicAo que estd preservada desse processo.
Estabelecer relagéo entre a escola e a violéncia torna-se um desafio tedrico a ser
enfrentado pelo professor, cabe ressaltar que embora a midia produza diariamente
informacdes e relate fotos sobre violéncia o referencial midiatico ndo pode ser
levado em consideracao para o embasamento do conhecimento, pois se restringe ao
campo da informagdo, em que a violéncia é facto a ser divulgado e ndo a ser

estudado.
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De acordo Chrispino e Amaro (2013, p. 47), a relacdo da escola com a questao
da violéncia decorre, em grande medida, da compreensdo que se tem da propria
natureza da violéncia em que se compreende que ela é um processo de
desorganizagdo do espaco social que se efectiva também na escola, no cotidiano do
trabalho docente e discente, trata-se de uma realidade perturbadora e conflituosa.

Os problemas disciplinares da escola e os confltos do dia-a-dia ja
ultrapassaram, largamente, os corriqueiros atritos verbais e briguinhas de criancas,
pode-se afirmar que ndo h& mais inocéncia na indisciplina escolar, ha uma
compreensao de que a indisciplina escolar torna-se um processo cuja semelhanca
com a violéncia deve ser compreendida a partir das suas relacées com 0 processo

pedagdgico e com o cotidiano da escola”.

Na perspectiva de Abramovay (2017, p. 47), deve-se estabelecer uma segunda
discussdo que se refere a relacdo entre a violéncia e a indisciplina escolar, tem-se
como centro de reflexdo a dimensdo da autoridade, ou seja, torna-se necessario
pensar qual € a natureza da autoridade para o desenvolvimento de uma prética

pedagogica na escola actual.

A autoridade da escola, bem como de seu principal representante, o professor
parece ndo ser mais suficiente para resolver tais problemas e restaurar a ordem
necessaria ao desenvolvimento pedagdgico, mas, que ordem, modelo ou ética

seriam necessarios hoje.

A questdo da indisciplina ganha, assim, destagque no cotidiano da escola,
fazendo parte do seu dia-a-dia e tornando-se inerente a organizacdo do trabalho
pedagogico. Sendo parte do processo interno, deve ser tratado a partir da prépria
organizacdo escolar, a diferenca entre violéncia e indisciplina est4, principalmente,
na natureza e no desdobramento dessas questdes, cuja diferenciacdo cabe a

conduta de ambos (Giordani e Seffner, 2018).

Por exemplo os conjuntos de condutas indisciplinares que sempre aconteceram
nas escolas passam a ser interpretadas e classificados como violéncias, elevando
diversidades de condutas desviantes a essa condi¢cdo e segregando os alunos antes

tidos como indisciplinados na categoria mais temida.
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Segundo Franco e Lollo (2013), compreende-se que a violéncia escolar é um
processo mais abrangente e que se comunica permanentemente com a realidade
social. Assim, a autoridade docente ou a auséncia dela ndo deve ser tomada como

causa para justificar a violéncia na escola.

Neste aspecto € necessario, para que se cometa o equivoco de considerar a
autoridade docente como uma forma eficiente de enfrentamento a violéncia escolar,
analisar a violéncia como um processo sOcio-historico e que, partindo de seus
desdobramentos, possui uma dimens&do muito complexa, conhecer objectivamente a
realidade da violéncia escolar passa a ser requisitada para ndo se cair no senso

comum.

De acordo Leite e Silva (2013), a relaccdo entre escola e violéncia escolar é
atuaclmente uma realidade concreta, um problema mundial e numeroso séo as
autoridades que tem voltado suas pesquisas a discussdo e compreensao deste
tema. Portanto esta realidade ndo é estranha, ela ganha propor¢cdo ampliada pelo
fato de que a escola poderia ser um espaco de constru¢cdo e humanizacdo do

individuo e, ndo, o contrario.

Historicamente, compreende-se numa perspectiva critica, que a escola, é o
local de criacdo, desenvolvimento e consolidacdo de lagos sociais, retratam-se o
carater epistemoldgico de se pensar e compreender 0 processo de violéncia escolar,
tem-se como pressuposto que, a parte do momento em que a escola nao consegue
enfrentar a questao da violéncia ndo esta cumprindo seu papel histérico, mas sociais

e politicos.

Esta é a relacdo que se propde e se defende, ou seja, buscar na educacao
(escola) o seu carater antologico, do ser para existéncia civilizatoria. Nao significa
simplesmente negar a violéncia como um processo desestabilizador da ordem, mas
nega-la porque, antes de tudo € um processo desumano (natureza), que se constitui

a partir das contradi¢cdes sociais e histéricas (Paim, 2011).

Antes de ser uma acao autoritaria, sua desumanidade desconstréi a identidade
humana e, por isso, torna-se necessario superar a violéncia enquanto desejo de
destruicdo, buscando-se, a partir da escola, desconstruir esse processo na sua

esséncia fundamental, ou seja, nas relagbes de poder e dominagéo.
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Segundo Ristum (2012, p. 46), pensar a Vvioléncia na escola requer
compreender o papel da escola requer na sociedade contemporanea, a0 mesmo
tempo em que considera que a violéncia como um processo social compromete o
desenvolvimento do trabalho pedagdgico e a pratica docente e discente.
Consideramos que é dificil falar sobre a violéncia.

Podemos questionar, sempre, se essas nao sao fracas, insignificantes, se
neste cenario de violéncia tdo intensamente apresentada e representada, nossas
falas ndo sdo mediocres ou banais, nesse texto propde-se colocar em destaque a
compreensao gque se tem do processo de violéncia, ou seja, como € possivel pensar
0 impacto desse processo na escola se ndo ha uma compreensao objectiva desta

realidade.

Na optica de Minayo (2014, p. 88), caberia, entdo, pensar a partir da escola
sobre o tipo, ou sobre a forma de violéncia que estamos falando e pensando,
fundamental ainda € compreender o impacto desse processo na préatica docente e
discente, € necessario explicitar as fronteiras entre a violéncia e a indisciplina

escolar.

Compreende-se que existem confusfes em torno dessa fronteira, ou seja, é
necessario afirmar-se que a violéncia na escola ndo é sinbnimo de indisciplina
escolar. essa discussdo é central para que possamos entrar na escola, a fim de
debater suas violéncias. Pensar nas relacdes de poder externa que contornam a
instituicdo, ver como sédo traduzidas no cotidiano escolar é pressuposto para que
possamos dar conta da tarefa de educar.

1.5. Factores que desencadeiam a violéncia escolar

A violéncia escolar € um fenbmeno que envolve os membros dentro da
comunidade escolar: os estudantes, o corpo docente, os funcionarios, a familia,
dentre outros, existe uma grande dificuldade em que se determina as causas da
violéncia que ocorre nas escolas devido diversos factores como os institucionais (a
falta de capacitacdo dos profissionais), socioecondmicos (pobreza e desemprego),
as culturais (discriminacdo e o preconceito), a comunicacéo (o incentivo a violéncia
atraves das midias) (Stelko e Ana, 2014).
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E valido salientar que a violéncia escolar ndo € apenas a que ocorre no espago
fisico da escola, mas também a que acontece durante o trajeto casa-escola, em
locais onde ocorram passeios e/ou festas escolares programadas e em bairros e
residéncias de alunos cujos assuntos escolares mal resolvidos repercutem em
violéncia, partindo disso, pode-se citar como umas das possiveis causas da
violéncia escolar as questdes familiares, isto €, as brigas e desentendimentos, a
instabilidade econdmica e social, a agressividade apresentada nos meios de

comunicacao/midias sociais, etc.

Outro factor externo que pode causar a violéncia escolar é o desinteresse e
omissao por parte da familia ou responsaveis pela vida do aluno dentro da escola,
pois sao eles que influenciam directamente nas atitudes do aluno, que desenvolve o

primeiro contacto com a vivéncia em sociedade a partir da familia (Silva, 2015).

Assim, pode-se considerar também questbes que sdo directamente
relacionadas ao contexto familiar citados anteriormente, por exemplo, a falta de
tempo e de atencdo dos pais/responsaveis; a falta participacdo dos responsaveis
nas actividades das criancas e dos adolescentes na escola; a auséncia de afeto nas

relacdes com os familiares; uso da violéncia no dia a dia das familias.

Segundo Lopes (2011), pode-se citar ainda as mais diversas formas de
punicdo, a falta ou excesso de regras; a superprotecdo dos filhos; a resolucdo de
conflitos parentais e entre irmaos de forma violenta, dentre outras possiveis causas.
A escola se torna um alvo desprotegido com relagcdo aos fatores e problemas
externos, que vem de fora da escola (como a precariedade da vida das familias, a

violéncia parental, etc.).

Esses factores externos se somam aos decorrentes do aumento das condutas
violentas dentro da instituicdo de ensino. Esses fatores 22 resultam em graves
consequéncias e exercem grande influéncia em se tratando do agravamento da

violéncia escolar.

1.5.1. Problemas psiquicos causados por violéncia

Segundo Minayo (2014, p. 69), a violéncia é uma questado social e se torna um
tema mais ligado a salde por estar associada a qualidade de vida; pelas lesbes
fisicas, psiquicas e morais que acarreta e pelas exigéncias de atencdo e cuidados

dos servicos médico-hospitalares.
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Nessa perspectiva, a violéncia é, actualmente, um dos maiores desafios
impostos as autoridades de saude publica em todo o planeta, pois aflige a populagéo
sob diversas formas e em diferentes cenarios, perpassando as varias fases da vida

e se instaurando nas mais variadas relacées humanas.

Na perspectiva de Ristum (2012), é importante que as autoridades estejam
realmente cientes do que esta acontecendo no interior das escolas e que também
encontrem maneiras de intervir, pois as consequéncias recaem sobre os
funcionarios da escola, como em qualquer um dos envolvidos na educacdo que

venham passar por algum tipo de violéncia.

Como € o caso de milhares de pessoas que sdo ameacadas ou até mesmo
violentadas fisicamente e ndo sendo tomadas nenhuma providencia, ndo ocorrendo
nenhum registro do ocorrido, nem sendo feito boletim de ocorréncia para denunciar
0 agressor, e com isso a tendéncia € que cada vez mais o0 agressor ganhe espaco e
a vitima se reprima mais e mais.

Para Chrispino e Amaro (2013) a violéncia na adolescéncia se constitui em
grave problema de salde publica, que pode ser observado em todos 0s contextos
de insercdo. Notando que em grande parte das pessoas que sofrem algum tipo de

violéncia, que levam para o resto de suas vidas, talvez até escondidas.

Diante disso surgem as necessidades da existéncia de um profissional da
psicologia proximo a realidade das escolas, a psicologia escolar surge com o
objetivo de ressaltar a importancia de o psicélogo actuar mais préximo da escola e

de se referir a esse contexto especifico.

Afinal é sabido que dentro das escolas ocorrem diariamente insultos,
intimidagdes, apelidos maldosos, gozagcbes que magoam profundamente, acusacoes
injustas, actuacao de grupos que prejudicam, ridicularizam e infernizam a vida de
alunos levando-os a excluséo; além de danos fisicos, morais e materiais que podem

advir dessas agressoes (Ristum, 2012).

E quando se tem a presenca de um profissional apto a lidar com esse tipo de
problemas proximo a escola, € mais facil de resolver e também existe um menor
risco do diagnostico de uma doenca psiquica com esses alunos. Pois existem

diversos factores que podem levar ao surgimento de transtornos.
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De acordo Schilling (2014, p. 46), existe varios sdo os trabalhos de psicologia
escolar que se iniciam com uma critica ao chamado modelo clinico de atuacao,
essas criticas baseiam-se no entendimento de que essa atuacdo foca-se nos
problemas escolares como resultados de patologias presentes nos alunos,
diagnosticadas por testes e tratadas por psicoterapia, € uma concepc¢ao de atuacao
reducionista que localiza nas diferencas entre os individuos as raz6es do seu

insucesso.

Dessa forma, baseia-se na culpabilizacdo, desconsiderando toda complexidade
do sistema educacional, que envolve fatores mdultiplos que vao além dos
psicoldgicos. Pois € sabido que a violéncia muitas das vezes ndo surge apenas por
meio da acdo de alunos, € que também ha existéncia de associacdes entre
disturbios de comportamento e dificuldades de aprendizagem, problemas de
comportamento tém sido apontados como fator de risco preponderante para o baixo

desempenho académico.

Assim, as intervencbes com criancas que apresentam dificuldades de
aprendizagem precisam considerar também aspectos ligados ao comportamento
delas ou seja, existe todo um contexto que deve ser levado em consideracdo antes
de fazer um laudo ou constatacdo dos problemas desencadeados e suas causas
reais. Sendo possivel que esse aluno violento possa estar com algum problema ou
disturbio (Marra, 2017).

Nesta senda entende-se que 0s processos mentais estdo regulados pelo
principio do prazer, ou seja, o individuo ndo age somente por este principio devido
as dificuldades do mundo externo e dos instintos de autopreservacgéo do ego.

Segundo Chrispino e Amaro (2013), ao nascer o homem herda caracteristicas
genotipicas da sua espécie e dos seus familiares, que constituem possibilidades a
ser desenvolvidas no convivio social’; ou seja, os acontecimentos aqui vividos
podem ser construidos a partir da convivéncia com o outro, marcando a construcéo

da subjectividade humana.

A cultura de paz € um conjunto de principios, atitudes, costumes, modos de
comportamento e estilos de vida que se assentam”, esse conceito atribui a toda uma
ramificacdo que deve ser ensinada desde cedo para que, assim, sejam
internalizados todos os ensinamentos necessarios para se conviver, o que se pode
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levar em consideracdo aqui € o que ja foi dito anteriormente, que a familia € parte
importante e essencial no desenvolvimento de um aluno e em suas ac¢fes praticadas
dentro de uma escola.

e Bullying

Segundo Aurea (2010, p. 46), o bullying diz respeito a todos os actos e atitudes
agressivas, intencionais e repetitivas entre pares, que acontecem sem motivo
aparente; sdo condutas violentas adoctadas por um individuo ou um grupo contra
outro(s), causando dor e angustia, sendo executadas dentro de uma relacéo

desigual de poder.

De modo geral, € conceituado como o abuso de poder fisico ou psicoldgico
entre pares, envolvendo dominacdo, prepoténcia, por um lado, e submisséo,
humilhac&o, conformismo e sentimentos de impoténcia, raiva e medo, por outro, e

envolve também as acdes como colocar apelidos.

Actualmente, o bullying € uma das principais acfes de violéncia praticadas
dentro do espago escolar, se distinguindo das demais principalmente por ser
praticada entre pares, ou seja, de aluno para aluno, ele possui como caracteristicas
principais os atos de agressfes verbais, psicolégicas, fisicas, morais, materiais,
sociais, etc. Na sua definicdo, o bullying inclui todas as atitudes agressivas e
intencionais, que acontecem sem fundamento, realizadas individualmente ou em

grupo (Guimarées, 2015).

O bullying € um conceito especifico e muito bem definido, uma vez que nao se
deixa confundir com outras formas de violéncia. Isso se justifica pelo facto de
apresentar caracteristicas proprias, dentro delas, talvez a mais grave seja a

propriedade de causar traumas ao psiquismo de suas vitimas e envolvidos.

Segundo Lopes (2011, p. 48), o bullying é aquela agressdo que se apresenta
de forma velada, por meios de um conjunto de comportamentos Ccruéis,
intimidadores, prolongada contra a mesma vitima, e cujo poder destrutivo é perigoso
a comunidade escolar e a sociedade como um todo, pelos danos causados ao

psiquismo dos envolvidos.
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O fendmeno bullying refere-se aquela agressao que se oculta, as vezes, por
tras de atitudes aparentemente inofensivas, a mesma diz ainda que, apesar da
clareza da definicdo do termo bullying, ainda h& divergéncias em sua aplicabilidade,
talvez, em decorréncia dos estudos serem recentes, na maioria dos paises, e da
caréncia de estudos mais aprofundados que avaliem seus impactos ao longo do

tempo.

Na perspectiva de Stelko e Ana (2014, p. 90), essas divergéncias sao
percebidas nas declaragcdes entre o0s especialistas no tema, profissionais da
comunicacao social, da educacao, da saude, do direito e até mesmo em legislactes

em vigor em diversos paises, ele pode ser classificado de varias maneiras:
1. fisico, que sdo os empurrdes, os beliscées e os chutes.
2. verbal, que s&o os xingamentos e as piadas de mal gosto.

3. psicologico, que sdo as accdes que envolvem o medo, a irritagdo, a
humilhac&o, as ameacas e chantagens, as difamacdes e fofocas.

4. social, que se refere principalmente a exclusao; sexual, que sdo os abusos,
violéncias, assédios e insinuagfes; o cyberbullying, que, basicamente, se trata do
uso da tecnologia e redes sociais como um instrumento para a pratica de
comportamentos de natureza hostil e ofensiva de forma totalmente virtual e

andnima.

De acordo Fante e Cleo (2016, p. 39), cada envolvido no bullying tem seu papel
especifico, e essa especificacdo relaciona-se aos seguintes termos: vitima tipica,
vitima provocadora, vitima agressora, agressor e espectador, a vitima tipica é
aquela que desempenha papel de “bode expiatdrio”, habitualmente € um individuo

pouco comunicativo e que néo pertence a nenhum grupo na escola.

Elas sdo geralmente os alunos timidos e reservados, que ndo reagem as
provocacoes e, na maioria das vezes, sao frageis fisicamente, a vitima tipica possui
extrema sensibilidade, timidez, passividade, submisséo, inseguranca, baixa estima,

algum déficit de aprendizado, ansiedade e aspectos depressivos.

Para Abramovay (2017, p. 74), a vitima provocadora é aquela que gera e atrai
reacoes agressivas sem conseguir lidar com as consequéncias, as Vvitimas
nomeadas provocadoras sdo as que provocam em seus colegas reacdes violentas.
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A vitima agressora € aquela que reproduz as a¢fes das violéncias sofridas, ela
reage diante dos maus tratos recebidos com agressividade, ou seja, ela reproduz a
violéncia como uma forma de compensacao, assim procura outra vitima, ainda mais

fragil e vulneravel, e comete as mesmas agressdes sofridas.

Na Optica de Franco e Lollo (2013, p. 67), o0 agressor € aquele que vitimiza 0s
individuos mais frageis. Eles podem ser de ambos o0s sexos e “apresentam, desde
muito cedo, aversdo as normas, ndo aceitam ser contrariados ou frustrados,
geralmente estédo envolvidos em pequenos delitos e o desempenho escolar costuma

ser regular ou deficitario”.

Em sintese, os agressores escolhem suas vitimas a partir da desigualdade de
poder, pela idade ou porte fisico, dentre outros aspectos. Nao existem justificativas
para a escolha da vitima, mas certamente os alvos sdo aqueles que ndo conseguem

fazer frente as agressoes sofridas.

Na visdo de Corréa e Campos (2018), Além do bullying, violéncia de aluno para
aluno, existe diversas outras formas de violéncia escolar merecem destaque,
incluindo situacées em que professores, alunos e gestores estdo envolvidos. Seréao

abordadas brevemente cada uma delas a seguir.

A violéncia por parte de professores contra alunos pode se manifestar de
diversas maneiras, o abuso de autoridade ocorre quando hd um uso excessivo de
poder, resultando em humilhacdo publica, discriminacdo ou tratamento injusto, a
agressao fisica ou verbal engloba comportamentos agressivos, como gritos
frequentes, insultos, ridicularizacdo, punicdes fisicas inapropriadas e

constrangimentos.

Para Charlot (2012, p. 68), a negligéncia educacional se configura pela falta de
atencdo ou apoio ao aluno, ignorando suas necessidades educacionais ou
emocionais, o assédio moral esta relacionado a condutas que criam um ambiente

intimidante, amedrontador ou hostil, afetando o bem-estar emocional dos alunos.

A violéncia de aluno contra professor é caracterizada por diferentes formas de
agressao, a agressao fisica ou verbal compreende comportamentos agressivos,

como insultos, ameacas ou agressoes fisicas direccionadas ao professor.
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A intimidacdo envolve comportamentos intimidatérios, como perseguicdo ou
asseédio, afectando a seguranca emocional do professor quanto a violéncia contra
gestores e funcionarios, ela pode se manifestar de diversas maneiras. Pressodes e
ameacas incluem cobrancas excessivas, ameacas de demissao, retaliacdes ou

intimidacdes por parte da administragao (Franco e Lollo, 2013).

O assédio moral se caracteriza por ambientes hostis, humilhagbes, chantagens
emocionais ou discriminacao por parte de gestores ou colegas de trabalho, a falta de
suporte e seguranca refere-se a auséncia de medidas de seguranca e falta de apoio

emocional ou profissional diante de situa¢@es dificeis.

De acordo Charlot (2012, p. 68), € crucial destacar que a violéncia no ambiente
escolar pode ter um impacto significativo no bem-estar emocional e na
aprendizagem dos envolvidos, lidar com esses comportamentos requer politicas
claras, apoio psicossocial, capacitacdo adequada e uma cultura escolar que

promova o respeito, a comunicacdo saudavel e a resolucéo pacifica de conflitos.

1.5.2. Consequéncias da violéncia escolar/bullying

Segundo Heleno e Nascimento (2014, p. 88), a compreensdo dos factores
causadores da violéncia escolar e do bullying sdo importantes para poder conseguir
entendé-lo, pois esse fendmeno desencadeia diversas e graves consequéncias,
principalmente no que diz respeito ao desempenho escolar dos envolvidos (vitimas,

agressores e espectadores).

Os envolvidos em situacfes dessa natureza, sejam 0S agressores ou vitimas,
muitas vezes se evadem da escola. Ademais, a violéncia escolar pode gerar
consequéncias ao desenvolvimento saudavel dos individuos, tanto no que se refere

as vitimas quanto aos agressores.

Para as vitimas que, durante a escolaridade, foram alvos da violéncia escolar,
como o bullying, na fase adulta podem apresentar grande dificuldade de
socializarem em grupo, aumentando as chances de depressao, ansiedade, ataques
de panico, dentre outros, quando comparados com aqueles que ndo vivenciam ou

vivenciaram essas experiéncias (Minayo, 2014).
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Em relagéo aos agressores, se coloca a questao do baixo rendimento escolar
em funcéo de seu distanciamento dos objectivos da escola e a supervalorizacdo da
violéncia como forma de obter poder, as testemunhas/espectadores das praticas
violentas dentro da escola, mesmo nédo estando envolvidas directamente nesses
actos também sofrem danos, isso porque estdo inseridas em um ambiente escolar

em que as relac¢cdes com os individuos séo frageis e no qual o estresse predomina.

Na perspectiva de Paim (2011, p. 177), as consequéncias para as vitimas de
bullying sdo realmente muito sérias e abrangem uma ampla gama de problemas
tanto emocionais quanto comportamentais, € essencial que a sociedade, os
educadores e os profissionais de salde estejam atentos a esses sinais para intervir

e oferecer 0 apoio necessario a esses alunos.

A prevencdo e o combate ao bullying sdo fundamentais para promover um
ambiente escolar seguro e acolhedor para todos os estudantes, na maioria dos
casos, as vitimas do bullying comecam a apresentar queda no rendimento escolar,
déficits de concentracdo, prejuizos no processo de aprendizagem, resistem ou
recusam-se a ir para a escola, trocam de colégios com frequéncia ou abandonam os

estudos.

De acordo Charlot (2012, p. 79), o bullying ndo afecta apenas as vitimas
directas, tendo também consequéncias significativas para todos os envolvidos no
ambiente escolar, a inseguranca e 0 estresse gerados podem prejudicar o

desenvolvimento social e educacional dos espectadores.

Além disso, a literatura ressalta o risco de 0s agressores continuarem com
comportamentos antissociais, o que sublinha a importancia da intervencgéo precoce e
da educacédo para a prevencdo do bullying, essa abordagem é essencial para criar
um ambiente escolar mais seguro e saudavel para todos, o bullying acarreta
incontaveis consequéncias que, consequentemente, geram grandes traumas e que,

dependendo da situacdo familiar e psicologica, se ndo superado, pode levar a morte.

1.5.3. O papel do professor na prevencao da violéncia escolar e do bullying
De acordo Leite e Silva (2013, p. 81), a violéncia escolar é um fenbmeno que
muitas vezes ocorre na presenca do professor. Geralmente os docentes nao

possuem o preparo e o conhecimento adequado para lidar com tal situacéo.
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No entanto, a responsabilidade pela ocorréncia do bullying na sala de aula nédo
deve ser atribuida ao professor. A forma como os professores se relacionam com 0s
alunos e se comunicam com eles pode ter um grande impacto no ambiente da sala
de aula. E essencial que os educadores estejam atentos ao seu comportamento e
linguagem, observando qualquer tipo de atitude que possa criar um ambiente

propicio para o bullying.

Na Optica de Franco e Lollo (2013, p. 71), os professores tém a oportunidade
de serem modelos positivos, promovendo o respeito, a empatia e a inclusdo entre os
alunos. Isso ndo s6 ajuda a prevenir casos de bullying, mas também cria um

ambiente mais saudavel e produtivo para o aprendizado.

O educador ndo deve permitir, de modo algum, que casos de bullying
acontecam em sua sala de aula, tendo como principal papel o de conscientizar os
alunos em torno do fenbmeno e de suas consequéncias, todavia, ainda ha muito a
ser analisado e pesquisado sobre o papel do professor diante de situacdes de

violéncia escolar.

Os educadores precisam incentivar, motivar e interagir com O0S seus
educandos, ensinando, desse modo, conteldos que sejam mais relevantes a sua
formacéo e que facam parte da realidade dos mesmos. No geral, € essencial, que 0s
educadores tenham uma orientacdo e formacdo pedagdgica adequada e que
atendam a demanda da sala de aula, para que, assim, exercam sua fungdo com a
devida qualidade (Cleo, 2016).

E importante ressaltar que o educador ndo deve ser o Unico agente
responsavel por combater e prevenir a violéncia escolar e/ou o bullying, mas
também a familia, a escola, a comunidade escolar como um todo, com o intuito de
contribuir positivamente na formacdo do aluno como individuo sociavel e também
limitar esse fenbmeno, para que, assim, a sociedade se torne mais justa, igualitaria e

respeitosa.

Para Giordani e Seffner (2018), a prevencédo e o combate a violéncia escolar
envolve uma abordagem multidisciplinar e colaborativa. Para se enfrentar a violéncia
escolar € necessario que a instituicAo de ensino adocte estratégias e accdes
efectivas sdo essencial que a escola promova a conscientizacao e a sensibilizagao
de toda a comunidade escolar sobre a gravidade e as consequéncias da violéncia.
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E fundamental que sejam desenvolvidos programas de educacio para a paz,
respeito matuo e resolucédo de conflitos de forma pacifica, assim como campanhas
de conscientizacgdo e informacéao.

E preciso reforgar os lacos de parceria existentes entre a escola, a familia e
toda a comunidade escolar, com a criagdo de comissdes ou grupos de trabalho que
sejam compostos por representantes dessa comunidade, para que haja a
implementacdo de acdes preventivas e de intervencdo em casos de violéncia
ocorridos dentro do espaco escolar (Chrispino e Amaro, 2013).

A violéncia acaba se infiltrando no cotidiano escolar, cabendo aos educadores
saberem lidar com esta questdo, contudo, na maioria das vezes estes ndo estao
preparados e tampouco capacitados para isso, desse modo, também se mostra

crucial o investimento em programas para capacitar os educadores.

O enfrentamento e a prevencao da violéncia escolar requer acées conjuntas e
continuas, que envolvam toda a comunidade escolar e a sociedade como um todo,
somente assim existira a possibilidade de criar um ambiente seguro, acolhedor, onde
todos os individuos dentro da escola possam desenvolver seu papel, e o0s
estudantes possam vir a se tornar cidaddos conscientes e responsaveis por sua
acOes (Leite e Silva, 2013).

Outro ponto importante é fortalecer as redes de proteccdo social e oferecer
apoio psicoldgico aos estudantes. Por fim, este capitulo se encerra assinalando sua
preteccao, isto €, apresentar um panorama sobre o conceito de bullying, suas formas
de manifestagéo, sua ocorréncia e impactos sobre o cotidiano escolar.

1.5.4. Como a escolavém lidando com a violéncia

Para Franco e Lollo (2013, p. 39), diariamente pode se ouvir que a chamada
segunda casa do aluno tem se tornado cada vez mais perigosa e assustadora. Isso
porque a cada trés situacdes de violéncia que ocorrem no contexto extrafamiliar,

duas tenham ocorrido dentro do espago escolar.

Isto tem causado ndo sO a violéncia silenciosa, mas também problemas
psicologicos que afectam o desenvolvimento até mesmo social do cidaddo. Pois
como ja foi dito anteriormente, muitos dos lugares criados no intuito de proteger esta
populacdo, como as instituicbes escolares, acabam sendo também espacos de
violacdo de seus direitos, o que afecta negativamente o estado psicolédgico e social

destes sujeitos,
23



Na Optica de Leite e Silva (2013, p. 58), afinal para o devido enfrentamento a
violéncia escolar, € necessaria a formacao dos professores e funcionarios, para que
sua presenca sirva como proteccao aos estudantes, evitando que as vitimas revidem
as ofensas sofridas, una-se a gangues ou ainda usem a violéncia como norma

social.

Visto que, quando a comunidade escolar esta ciente do que vem acontecendo,
a mesma podera tomar iniciativas para impedir que estes jovens e crian¢cas venham
cair em maos erradas. Ao investigar os aspectos associados ao clima escolar, os
autores ressaltam a relacdo entre a escola e a comunidade como um dos fatores
essenciais para o estabelecimento de um clima escolar positivo. Articulando a teoria

referente a eficacia coletiva

Pois quando todos se unem os resultados podem ser melhores do que os de
uma escola que néo tem apoio dos demais, levando ainda em consideracéo, que a
compreensao de desenvolvimento humano no espaco escolar deve contemplar toda
da comunidade: alunos, professores, funcionarios, familias e entorno, este contexto
de vivéncia transpassa todos esses sujeitos e 0s demais contextos, além da escola,

podem também influenciar este ambiente (Heleno e Nascimento, 2014).

E sabido que o aluno n&o vive somente na escola e que a maior parte do seu
tempo ele passa junto a familia e as outras pessoas que o rodeiam, as quais podem
ajudar, mas também podem atrapalhar o trabalho feito dentro das escolas se néao
acontecer uma boa parceria entre ambas as partes, algumas caracteristicas sociais
e individuais tornam algumas pessoas mais suscetiveis a exposi¢ao e vitimizacao a

diferentes formas de violéncia em diferentes contextos.

De acordo Ristum (2012, p. 48), os adolescentes fazem parte do grupo etario
mais exposto a violéncia, sendo esta uma etapa de grande risco para mortes devido
a causas externas, a manifestacdo de comportamentos violentos por parte das
criangas esta associada a alguns factores como a familia e a sociedade em que a

crianga esta inserida.

Mas lembrando de que além de ser dever de toda sociedade zelar pelo bem
estar da crianca e do adolescente, mesmo com a garantia constitucional, a
sociedade brasileira ndo sente com o dever, na préatica, o dever é atribuido ao
Estado e a familia da crian¢a e do adolescente.
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O envolvimento de toda a comunidade na resolugcdo de conflitos e na
prevencdo a violéncia séo factores sustentados por estudos que indicam que as
escolas menos violentas sdo aquelas onde a direccdo € mais presente e confiavel e

as relagbes sao mais democraticas (Guimaraes, 2015).

Sendo sabido que violéncia gera violéncia, entdo se uma escola ao invés de
revidar a violéncia com castigos e discursbes buscarem meios de lidar com a

situacdo, consequentemente ndo abriram espaco para que esta aconteca.

Na visdo de Lopes (2011, p. 78), o uso de castigos fisicos ou medidas
disciplinares severas ndo somente sao ineficazes como estdo fortemente associados
ao envolvimento em situacfes violentas por escolares, a violéncia gera-se na
existéncia de interacdo entre os intervenientes, ou seja, agressor e vitima, sendo

que o primeiro encontra-se numa situacdo mais favoravel.

No entanto, esse beneficio por parte do agressor ndo implica que este também
sofra com as consequéncias individuais e sociais causadas pela violéncia, o
conjunto, violéncia social e dificuldades dos educadores em enfrenta-la, impulsionou-
nos a discutir a questdo para compreender as causas e danos causados pela

violéncia na vida escolar dos estudantes, na aprendizagem e na vivéncia social.
1.5.5. Reduzindo da violéncia e estratégias de ac¢fes passiva

Sabe-se que ndo existe uma férmula capaz de acabar com as préaticas de
violéncia, porém, h algumas accdes capazes de prevenir e minimizar tais episodios.
As escolas precisam ser reconhecidas pelos educandos e familia como um espaco
seguro, por essa razdo, manter canais de comunicagcédo e didlogo sempre abertos
com os mesmos auxilia na constru¢cdo de um vinculo de confianca entre ambas as
instituicdes (Leitdo, 2010).

Para se sentirem seguros e acolhidos no ambiente escolar, familia e alunos se
sentirdo mais confortaveis para buscar ajuda sempre que necessario, o diadlogo é
uma forma de enfretar a questdo da violéncia na escola, deve-se voltar o trabalho
pedagogico para construcdo de um cidadao dotado da capacidade de falar, onde o

didlogo permite a troca de ideias.

De acordo Marra (2017, p. 59), o didlogo deve ser priorizado para que 0s
estudantes se sintam compreendidos e parte desse processo, porém, a mobilizacao

precisa acontecer com todos, onde as normas precisam estar disponiveis e claras.
25



Como forma de prevenir toda a comunidade escolar diante de
comportamentos considerados inadequados ou desrespeitosos. Deve-se criar um
projecto onde sera rabalhado um tema de valores, procurando desenvolver o senso
de respeito, justica, solidariedade e responsabilidade social abordando questdes
praticas do cotidiano e confrontando-as com a realidade social excludente.

A familia pode contribuir para aumentar ou minimizar os efeitos da violéncia
com os filhos. Pois se os pais forem participativos e preocupados podem diminuir a
violéncia, mas se forem do tipo que néo ligam para ajudar seus filhos tudo pode esta

perdido, a violéncia voltara a prevalecer na rua e na escola (Schilling, 2014).

Pode-se perceber entre os professores uma maior interaccdo nas relagdes
humanas de empatia, tolerdncia e maior envolvimento com os educandos, é
imprescindivel que todos os envolvidos no contexto escolar, em especial 0s
professores assumam um papel importante na prevencdo e combate desse
fendbmeno, onde as suas accbes podem refletir e ajudar na extincdo dessa pratica,

visto que alguns casos acontecem até mesmo na presenca do professor.

Segundo Aurea (2010, p. 73), ser a favor de uma educacdo implica na
formacdo de uma cultura de respeito a dignidade humana, exigindo uma mudanca
cultural que sé sera possivel através de um processo educativo, uma vez que: a
cultura de respeito a dignidade humana orienta-se para a mudanca no sentido de
eliminar tudo aquilo que esta enraizado nas mentalidades por preconceitos,

discriminacao, ndo aceitacdo dos direitos de todos, ndo aceitacdo da diferenca.

Ao surgir ou se deparar com alguma uma situacéo de violéncia em sala de aula
o professor deve intervir e tomar as medidas necessarias, pois se ele se omite
perante isso, esta direta ou indiretamente incentivando o ato, destaca-se ainda o
papel e a influéncia da familia neste contexto, pois se o aluno convive com uma
familia estavel, essas questbes podem ser evitadas ou minimizadas, onde o
combate a violéncia precisa ser desempenhado pela escola, mas ndo unicamente
por ela.
1.5.6. Sujeitos da escola e ac¢des preventivas

Partindo do principio de que a escola publica é considerada direito de todos e
esperanca daqueles que buscam uma vida digna com acesso ou inclusdo social

para o bom exercicio da cidadania significativa (Guimaraes, 2015).
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E importante destacarmos o papel do professor no enfrentamento da violéncia
e demais situacdes problematicas que surgem no ambiente escolar. De acordo
Stelko e Ana (2014, p. 189), pode-se utilizar na prevencdo dos casos de violéncia

escolar os seguintes:

- Promover e facilitar relacdes de cooperacdo entre a instituicdo educativa, a

familia e a comunidade.

- Identificar problemas socioculturais e educacionais com postura investigativa,
integrativa e propositiva em face de realidades complexas, com vistas a contribuir
para superacdo de exclusBes sociais, étnico-raciais, econdmicas, -culturais,

religiosas, politicas e outras.

Nesse sentido percebe-se a necessidade de a escola abrir espaco para o
dialogo e parceria com entidades no sentido de criar projectos que contribuam para
a permanéncia do aluno de forma correcta nas escolas, tornando-se um ambiente
favoravel e de aprendizagem significativas que levara para o resto de sua vida
(Sposito, 2012).

Algumas situagdes envolvendo actos violentos tem gerado indagacbes e
preocupacdes tanto por parte da sociedade como por parte equipe pedagdgica e
principalmente dos educadores que na maioria das vezes ndo sabem como lidar
com algumas situacdes, pois falta formacdo adequada de professores sobre o

assunto.

Na perspectiva de Heleno e Nascimento (2014, p. 76), na maioria das vezes a
violéncia escolar vem acompanhada de muitos fatores, e que podem provocar
consequéncias irreversiveis na vida escolar do aluno e também no desenvolvimento
de sua vida psicossocial.

Assim, o estudante que sofre influéncia da violéncia seja no ambiente familiar,
ou no meio social, tenderd a reproduzi-la no ambiente escolar. Adolescentes de
familias de melhor situacdo socioecondmica e com diferentes escolar apresentam

maior probabilidade de comportamentos de violéncia.

De acordo Guimaraes (2015, p. 39), a escola apresenta algumas acg¢des que

podem ser executadas:
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e Promover palestras para a familia sobre a caracterizagdo da violéncia e

formas de prevencao e extingcao.

e Reunibes para a construgdo de um projecto de diagnostico e prevencdo das

diversas formas de violéncia na Escola.
e Rodas de Conversas e discussdes a partir dos relatos dos participantes.

e Actividades culturais (teatro, musica, oficinas) relacionados a tematica da

violéncia na escola.
e Avaliacbes mensais do projecto.

Nessa perspectiva, a escola estara se materializando como um espaco de
construcdo e formacdo integral dos educandos, onde o0s conhecimentos e
competéncias afectivas, cognitivas e sociais se desenvolverdo de maneira mais

harmoniosa possivel (Guimaraes, 2015).
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CAPITULO II: METODOLOGIA DE PESQUISA

2.1. Tipo de Pesquisa

O tipo de pesquisa que foi aplicada no presente trabalho serd da tipologia
descritiva. A escolha do tipo de pesquisa descritiva, permitiu-nos fazer a colecta de
dados bem como detalhar todas as informacdes colectadas que possibilitara assim a

compreensao dos diversos que estardao implicitos no fendmeno em estudo.

Os estudos descritivos, procuram especificar as propriedades importantes de
pessoas, grupos, comunidades ou qualquer outro fendmeno que seja submetido a

andlise (Silva e Menezes, 2011).

Por sua vez, Zassala (2017, p. 42), reforca que a pesquisa descritiva procura

determinar a natureza e grau de condi¢gOes existentes.

De acordo Silva (2013. P. 32), “o estudo descritivo é aquele que descreve um
fenébmeno que decorre na populagdo, comunidade ou instituicdo no determinado

momento”.

A escolha do tipo de pesquisa descritiva, permitiu-nos na colecta de dados bem
como a descricao das condicdes existentes, possibilitando assim a compreensédo dos

diversos factores e elementos que estdo implicitos no fenédmeno em estudo.

2.2. Modelo de Abordagem
O presente trabalho estd centrado tecnicamente na abordagem mista

(qualitativa e quantitativa).

A abordagem qualitativa € uma abordagem que nao emprega dados

estatisticos como centro do processo de analise de um problema (Oliveira, 2012).

Segundo Oliveira (2012, p. 115), é utilizada no desenvolvimento das pesquisas
descritiva na qual se preocupa descobrir e classificar a relacédo entre variaveis assim

como na investigagdo da relacdo de causalidade entre os fenomenos.

A abordagem quantitativa indica, significa quantificar dados, opinides nas
formas de colecta de informagfes, enquanto que a abordagem qualitativa possibilita

a recolha de informacao mais profunda (Mesquita e Duarte, 2017).
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Optamos pela abordagem mista (qualitativa-quantitativa), pois a abordagem
qualitativa ajudou-nos na recolha das informacbes proveniente dos nossos
interloucutores, enquanto que a abordagem quantitativa nos permitira na
interpretacdo das informacdes dos intervenientes na investigagdo em dados

numéricos.

2.3. Nivel de estruturacdo dos métodos
a) Nivel tedrico

e Analise/Sintese
Para Chizzotti e Anténio (2010, p, 27), sdo processos de raciocinio que
norteiam a pesquisa, a investigacado e a discussdo nas ciéncias. Todas as ciéncias,

sejam as exatas, as biolégicas ou humanas, apéiam—se nesses dois métodos.

Este método auxiliou-nos na orientacdo do diagnostico e estudo dos o impacto
da violéncia doméstica no comportamento dos alunos, bem como na simplificacéo de
um todo para estuda-lo detalhadamente, descobrindo os constrangimentos deste
fenbmeno que afecta a sociedade e elaborar propostas para aperfeicoar este

projecto.
eHistorico/Logico

Para resolver a esséncia de um objecto € preciso produzir o processo histérico
real do seu desenvolvimento mais isso sO € possivel se conhecermos a esséncia do

objecto estudado.

O método histdrico consiste em investigar acontecimentos, processos e
instituicbes do passado para verificar sua influéncia na sociedade de hoje (Hair e
Joseph, 2010).

O método historico esta ligado ao conhecimento das diferentes fases dos
objectos na sua sucesséo cronoldgica, para conhecer a evolucéo e desenvolvimento
do objecto ou fenbmeno de investigacdo torna-se necessario revelar a sua historica
as fases principais dos seus desenvolvimentos e as liga¢des historicas fundamentais
(Morisi, 2013, p. 99).

Ja o método logico investiga as leis gerais e essenciais do funcionamento e

desenvolvimento dos fendmenos factos e processos. O ldgico reproduz no plano
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tedrico o mais importante do fenébmeno, facto ou processo do historico e 0 que constitui

a sua esséncia afirma (Morisi, 2013).
e Hipotético/Dedutivo

O meétodo hipotético/dedutivo inicia pela percepcdo de uma lacuna nos
conhecimentos acerca da qual formula hipotese e pelo processo de inferéncia
dedutiva, testa a predicdo da ocorréncia de fenomeno abrangido pela hipotese
(Freixo, 2011).

Para Chizzotti e Antonio (2010, p. 88), este método consiste num sistema de
procedimentos metodolégicos que consiste em fazer algumas afirmacdes na
qualidade de hipotese verificadas mediante a deducéo a partir delas das conclusdes

e da confrontagéo destas Ultimas acgdes.

Com este método tivemos a possivilidade de aumentar o conhecimento da
realidade sobre factores de risco em pacientes com tuberculose pulmunar e propor

solucdes para colmatar o problema em estudo.
e Nivel empirico/experimental

Os métodos de nivel empirico/experimental para a pesquisa foi, 0 inquérito por
guestinonario aplicados aos membros da direccdo, aos professores, alunos e pais e

encarregados de educacéo da Escola Missionaria n°261/Nzeto

Este método facilitou-nos no alcance dos objectivos propostos na nossa
pesquisa através da utilizacdo das diferentes técnicas, assim como na confirmacao

das hipoteses levantadas.
a) Nivel estatistico/matematico

Os meétodos estatisticos revelam as tendéncias e relagcbes dos fenomenos. E

podem ser descritivos e inferenciais (Freixo, 2011).

Este método ajudou-nos no claricimento da investigagdo ao quantificar os
dados colectados na investigacdo de campo.

2. 4.Técnicas de recolha de dados
Para a recolha de dados foi utilizado as seguintes técnicas:

e Observacéao
e Inquérito
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e Pesquisa bibliogréfica.

Na visao de Silva (2013, p. 38), € necessario observar basicamente por meio
dos sentidos (a visédo, audicao, tacto, olfacto, paladar), para tirar um conhecimento
claro e preciso de um objecto de pesquisa. Tal objecto pode ser um ambiente onde

pessoas se relacionam.

O tipo de observacdo foi participante ou directa ndo esturturada segundo
Mesquita e Duarte (2017, p. 32), o observador embora presente assuma o papel de
espectador anonimo; para além de estar visivelmente presente participa activamente

na situacao que pretende observar.

Segundo Alves (2012, p. 50), inquérito € uma técnica usada para recolha de
dados que o investigador pode optar através da realizacdo de entrevistas ou da

aplicacdo de questionario.

Inquerito é uma técnica de aquisicdo de informacao de interesse socioldgico,
mediante um questionario previamente elaborado através da qual se pode conhecer
a opinido ou a avaliacéo do sujeito selecionado numa amostra sob um assunto dado
(Chizzotti e Antonio, 2010).

Na visao do Diogo (2012, p. 121), é um instrumento de recolha de dados onde

sdo classificados os documentos impressos tais como livros, artigos ou jornais.

A pesquisa bibliografica trata-se do levantamento, sele¢do e documentacgdo de
toda bibliografia j& publicada sobre o assunto que esta sendo pesquisados, em
livros, revistas, jornais, bolentins, monografias, teses, dissertacbes, materiais
cartograficas, com objectivo de colocar o pesquisador em contacto directo com todo

material ja escrito sobre o mesmo (Koche, 2011).

Para Oliveira (2012, p. 119), pesquisa bibliografica tem por finalidade conhecer
as diferentes formas de contribuicdo cientifica. Normalmente faz-se levantamento

bibliografico realizado em bibliotecas, faculdades, universidades

A pesquisa bibliografica ajudou-nos no contacto com as informacdes ja
existente acerca do impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe
da Escola Missionaria n° 261/Nzeto 2023/2024.
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2.5. Instrumentos e procedimentos de recolha de dados
- Grelha de observacdo que aplicamos aos membros da direccdo da Escola
Missionaria n°261/Nzeto, para adquirirmos informacfes sobre o impacto da violéncia

no comportamento dos alunos da 52 classe.

- Para o inquérito usamos o0 guido de questionario para adquirirmos

informacgdes sobre factores de risco em pacientes com tuberculose pulmunar.

- Usamos a pesquisa bibliografica como instrumento de recolha de dados para
nos faciltar a consultar na Escola Missionaria do Nzeto, materias e documentos que

falam do impacto da violéncia no comportamento dos alunos.

2.6. Populagédo e Amostra
ePopulacao

Para Silva e Menezes (2011, p. 43), considera que populacdo é a totalidade
de individuos que possuem as mesmas caracteristicas defendidas para um
determinado estudo.

A populacédo alvo da nossa pesquisa foi constituido por quinhentos (250)
individuos, na qual temos: Um (1) director, um (1) sub-director pedagdgico trinta
(30) professores, cento e setente (170) alunos da 52 classe que corresponde a (5)

turmas, quarenta e oito (48) pais/encarregados de educacéo.

e Amostra

Amostra é a parte da populacédo ou do universo, seleccionada de acordo com

uma regra (Morisi, 2013).

Amostra da nossa pesquisa sera constituido por sententa e cinco (75)
individuos, na qual temos: Um (1) director, um (1) sub-director pedagdgico nove (9)
professores, cinquanta (50) alunos e catorze (14) pais/encarregados de educagao

usado durante a nossa pesquisa de campo.
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Quadro da Populacdo e Amostra

Inqueridos Populacao-Alvo Amostra | Percentagem
Director 1 1 1%
Subdirector- pedagogico 1 1 1%
Professores 30 9 12%
Alunos 170 50 67%
Pais e Encarregados de educacao 48 14 19%
Total 250 75 100%

Fonte: Elaboracao Propria

A populacdo alvo da nossa pesquisa foi constituido por quinhentos (250)

individuos onde sera extraida uma amostra de sententa e cinco (75) individuos, na

qual temos: Um (1) director, um (1) sub-director pedagdgico nove (9) professores,

cinquanta (50) alunos e catorze (14) pais/encarregados de educacéo usado durante

a nossa pesquisa de campo.

e Variavel dependente:

- Impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe.

e Variaveis independentes:

- Dificuldades de aprendizagem dos alunos.

- Dificuldades cognitivo dos alunos.

- Transtornos mentais dos alunos como: a depresséo e fobia.

e Caracterizacao da escola

- A escola localiza-se proximo do Hospital da Covid-19, via principal e mercado.

- A escola é composta por 13 salas de aulas, um gabinete do director, sala de

reunido dos professores, uma secretaria, uma biblioteca e quatro casas de banho.
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2.7. Dificuldades encontradas

No percurso da nossa investigacdo nos deparamos com algumas situacoes que

dificultaram a nossa investigacdo sendo as principais as seguintes:
1. Disponibilidade de alguns pais e encarregados de educacao para fornecer
informacdes sobre violéncia doméstica;

2. Dificuldades financeiras;

3. Escassez de tempo dado para a realizacao do trabalho;
4. Dificuldade de compreenséo de uso das normas e técnicas;

6. Dificuldades em termos de recolha e seleccdo do material para elaborar a

fundamentacéo teodrica;

7. Dificuldades quanto a recolha de dados no campo de estudo.
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CAPITULO- Ill: DISCUSSAO E RESULTADOS

Para percebermos as respostas dos individuos da nossa investigacdo sobre
impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da Escola
Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024, demonstramos aqui por meio de tabelas e

gréaficos as suas respostas obtida na pesquisa de campo.

3.1- Apresentacao e interpretacao dos resultados

3.1.1- Resultados dos Inquéritos dirigido ao director

Tabela n° 1- Pergunta n® 1- A escola tem usado medidas para minimizar a violéncia

nos alunos?

Titulo: medidas para minimizar a violéncia

Director Sim Nao Talvez
1 1 0 0
100% 100% 00% 00%

Fonte: Elaboragédo propria.

Grafico n° 1- Titulo: medidas para minimizar a violéncia

1,2

1 #0689 100%

0,8

0,6

0,4

0,2

O U/0 O%
Director Sim Nao Talvez

Sériel e Série2

Fonte: elaboracéo prépria.

Segundo os dados da tabela n° 1 e o grafico n°® 1- o senhor director respondeu

sim que, a escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.

Os dados obtido na pesquisa de campo baseando na resposta do senhor
director os mesmos nos fizeram entender que a escola tem usado medidas para

minimizar a violéncia nos alunos.
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Tabela n° 2- Pergunta n°® 2- Sera que, a escola tem realizado palestras que falam

sobre a violéncia?

Titulo: Realizagéo das palestras

Director Sim Nao Talvez
1 0 0 1
100% 00% 00% 100%

Fonte: Elaboracao propria.

Grafico n° 2- Titulo: Realizagdo das palestras

1,2
1 100% 100%
0,8
0,6
0,4

0,2

o
o

0 8% 0%
Director Sim Nao Talvez

Série]l e Série2

Fonte: elaborag&o propria.

Com base a tabela n® 2 e o gréafico n® 2- os dados obtido na pesquisa de compo
sobre a resposta do senhor director, afirmou talvez que, a escola nem sempre

realiza palestras que falam sobre a violéncia.

A resposta do senhor director nos levou a entender que, a escola nem sempre

realiza palestras que falam sobre a violéncia.

37




3.1.2- Resultados dos Inquéritos dirigido ao Sub-director pedagdgico

Tabela n° 3- Pergunta n° 3- A escola tem usado medidas para minimizar a violéncia

nos alunos?

Titulo: medidas para minimizar a violéncia

Sub-director pedagodgico Sim N&o Talvez
1 1 0 0
100% 100% 00% 00%

Fonte: elaboragédo propria.

Grafico n° 3- Titulo: medidas para minimizar a violéncia

1,2

1 #08% 100%

0,8

0,6

0,4

0,2

0 0
0 0% 0%

Sub-director pedagdgico Sim Nao Talvez

Sériel e Série2

Fonte: elaboragédo propria.

Na tabela n° 3 e o gréfico n° 3- os dados obtidos na pesquisa de campo sobre a
resposta do senhor sub-director pedagogico, respondeu que sim que, a escola tem

usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.

Na pesquisa de campo feito a resposta do senhor sub-director pedagdgico nos

mostra que, a escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.
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Tabela n° 4- Pergunta n°® 4- Sera que, a escola tem realizado palestras que falam

sobre a violéncia?

Titulo: Realizagéo das palestras

Sub-director pedagogico Sim Nao Talvez
1 0 0 1
100% 00% 00% 100%

Fonte: elaboragéo propria.

Grafico n° 4- Titulo: Realizagdo das palestras

1,2
1 100%
0,8
0,6
0,4

0,2

Sub-director pedagdgico

Fonte: elaborag&o propria.

Série]l e Série2

100%

Talvez

De acordo a tabela n° 4 e o grafico n°® 4- os dados obtidos na pesquisa de

campo sobre a resposta do senhor sub-director pedagogico, respondeu que talvez

gue, a escola nem sempre realiza palestras que falam sobre a violéncia.

Na pesquisa de campo feito a resposta do senhor sub-director pedagdgico nos

mostra que, a escola nem sempre realiza palestras que falam sobre a violéncia.

39



3.1.3. Resultados dos Inquéritos dirigido aos Professores

Tabela n° 5- Pergunta n° 5- A violéncia gera medo nos alunos para asisténcia das

aulas?

Titulo: Dificuldades de aprendizagem

Professores Sim Nao Talvez
9 9 0 0
100% 100% 00% 00%

Fonte: Elaboragéo propria

Grafico n° 5- Titulo: Dificuldades de aprendizagem
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Fonte: Elaboragédo propria

A tabela n® 5 e o grafico n® 5- nos nove (9) professores inqueridos todos
disseram sim que, o impacto da violéncia influéncia nas dificuldades de

aprendizagem dos alunos.

A resposta dos nossos intervenientes nos deu a entender que, a violéncia gera

medo nos alunos para asisténcia das aulas.
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Tabela n° 6- Pergunta n° 6- A violéncia contribui nas dificuldades cognitivas dos
alunos?

Titulo: Dificuldades cognitivo dos alunos

Professores Nao Sim Talvez
9 0 7 2
100% 00% 78% 22%

Fonte: Elaboracao prépria

Grafico n° 6. Titulo: Dificuldades cognitivo dos alunos
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Fonte: Elaboragédo propria

Segundo a tabela n°® 6 e o grafico n°® 6- nos nove (9) professores inqueridos
dois (2) responderam talvez e sete (7) disseram que sim, que o0 impacto da violéncia
contribui nas dificuldades cognitivo dos alunos.

A resposta dos nossos intervenientes nos mostram que, a violéncia contribui

nas dificuldades cognitivas dos alunos.
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Tabela n° 7- Pergunta n° 7- O impacto da violéncia € determinante nos transtornos

mentais dos alunos?

Titulo: Determinante nos transtornos mentais dos alunos

Professores Sim Nao Talvez
9 9 0 0
100% 100% 0% 0%

Fonte: Elaboragédo propria

Grafico n° 7- Titulo: Determinante nos transtornos mentais dos alunos
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Fonte: Elaboragéo propria

Na tabela n°® 7 e o grafico n°® 7- nos nove (9) professores inqueridos todos
responderam sim que, o impacto da violéncia é determinante nos transtornos

mentais dos alunos.

A resposta dos nossos intervenientes nos levou a entender que, o impacto da

violéncia é determinante nos transtornos mentais dos alunos.
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3.1.4. Resultados dos Inquéritos dirigido aos Alunos

Tabela n° 8- Pergunta n° 8- Ja ouviste falar da violéncia?

Titulo: violéncia

Alunos Sim Nao Talvez
50 25 10 15
100% 50% 20% 30%

Fonte: Elaborag&o propria

Grafico n° 8- Titulo: violéncia
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Fonte: Elaboragéo propria
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De acordo a tabela n® 8 e o grafico n°® 8- dos cinquenta (50) alunos inqueridos

vinte e cinco responderam sim, dez (10) disseram ndo e quinze responderam talvez,

perfazendo os 100% da nossa amostra.

A resposta obtido nesta investigacdo nos deu a visdo de que, os alunos Ja

ouviram a falar da violéncia.

43



Tabela n® 9- Pergunta n° 9- J4 sofreste agressao fisica e verbal na escola?

Titulo: violéncia

Alunos Nao Sim Talvez
50 8 30 12
100% 16 % 60% 24%

Fonte: Elaboracao propria
Gréafico n° 9- Titulo: Violéncia
60 120%

50 100%

40 80%

30 60%

20 40%

24%

10 20%

0 0%
Alunos Nao Sim Talvez

Sériel e Série2
Fonte: Elaboragéo propria
A tabela n°® 9 e o gréfico n°® 9- nos cinquenta (50) alunos inqueridos oito (8)
disseram nao, doze (12) responderam talvez e trinta (30) disseram sim, perfazendo

0s 100% da nossa amostra.

A resposta dos nossos intervenientes nos deu a entender que os alunos Ja

sofrerdo agressao fisica e verbal na escola.
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3.1.5. Resultados dos Inquéritos dirigido aos Pais e encarregados da educacéao

Tabela n° 10- Pergunta n° 10- O teu educando ja sofreu viléncia fisica e verbal?

Titulo: viléncia fisica e verbal

Pais e encarregados da N&o Sim Talvez
educacao

14 4 8 2
100% 29% 57% 14%

Fonte: Elaborag&o propria

Grafico n° 10- Titulo: viléncia fisica e verbal
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Fonte: Elaboragédo propria

De acordo a tabela n° 10 e o grafico n°® 10- nos catorze (14) Pais e
encarregados da educacado inqueridos dois (2) responderam talvez, quatro (4)
responderam nao, e oito (8) responderam sim, perfazendo os 100% da nossa

populacao.

Nesta pergunta a resposta dos intervenientes no faz entender que, o0s

educando ja sofreram viléncia fisica e verbal.
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Tabela n® 12- Pergunta n°® 12- Tens ajudado o seu educando no sentido de

minimizar a violéncia na escola?

Titulo: violéncia na escola

Pais e encarregados da educacao Nao Sim Talvez
14 4 8 2
100% 29% 57% 14%

Fonte: Elaboracéo propria

Grafico n° 12- Titulo: violéncia na escola
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Fonte: Elaboragédo propria

A tabela e o grafico n°® 12- dos catorze (14) Pais e encarregados da educacao
inqueridos dois (2) responderam talvez, quatro (4) responderam nao e oito (8)

responderam sim, perfazendo os 100% da nossa amostra.

A resposta dos nossos interlocutores nos levou a perceber que a maior parte
dos pais-encarregado de educacao tem ajudado os seus educando no sentido de

minimizar a violéncia na escola.
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3.2. Discusséao dos resultados
Segundo os dados da tabela n° 1 e o grafico n°® 1- o senhor director respondeu

sim que, a escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.

Os dados obtido na pesquisa de campo baseando na resposta do senhor
director os mesmos nos fizeram entender que a escola tem usado medidas para

minimizar a violéncia nos alunos.

Com base a tabela n® 2 e o gréafico n® 2- os dados obtido na pesquisa de compo
sobre a resposta do senhor director, afirmou talvez que, a escola nem sempre

realiza palestras que falam sobre a violéncia.

A resposta do senhor director noslevou a entender que a escola nem sempre

realiza palestras que falam sobre a violéncia.

Na tabela n° 3 e o grafico n® 3- os dados obtido na pesquisa de compo sobre a
resposta do senhor sub-director pedagdégico, respondeu que sim que, a escola tem

usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.

Na pesquisa de campo feito a resposta do senhor sub-director pedagdgico nos

mostra que, a escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.

De acordo a tabela n® 4 e o grafico n° 4- os dados obtido na pesquisa de
compo sobre a resposta do senhor sub-director pedagogico, respondeu que talvez

gue, a escola nem sempre realiza palestras que falam sobre a violéncia.

Na pesquisa de campo feito a resposta do senhor sub-director pedagdgico nos

mostra que, a escola nem sempre realiza palestras que falam sobre a violéncia.

A tabela n°® 5 e o grafico n® 5- nos nove (9) professores inqueridos todos
disseram sim que, o impacto da violéncia influéncia nas dificuldades de

aprendizagem dos alunos.

A resposta dos nossos intervenientes nos deu a entender que, o impacto da

violéncia influéncia nas dificuldades de aprendizagem dos alunos.

Segundo a tabela n°® 6 e o grafico n°® 6- nos nove (9) professores inqueridos
dois (2) responderam talvez e sete (7) disseram que sim, que o impacto da violéncia

contribui nas dificuldades cognitivo dos alunos.
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A resposta dos nossos intervenientes nos mostram que, o impacto da violéncia

contribui nas dificuldades cognitivo dos alunos.

Na tabela n°® 7 e o gréafico n°® 7- nos nove (9) professores inqueridos todos
responderam sim que, o impacto da violéncia é determinante nos transtornos

mentais dos alunos.

A resposta dos nossos intervenientes nos levou a entender que, o impacto da

violéncia é determinante nos transtornos mentais dos alunos.

De acordo a tabela n® 8 e o grafico n° 8- dos cinquenta (50) alunos inqueridos
vinte e cinco responderam sim, dez (10) disseram n&o e quinze responderam talvez,

perfazendo os 100% da nossa amostra.

A resposta obtido nesta investigacdo nos deu a visdo de que, os alunos Ja

ouviram a falar da violéncia.

A tabela n°® 9 e o gréfico n° 9- nos cinquenta (50) alunos inqueridos oito (8)
disseram néo, doze (12) responderam talvez e trinta (30) disseram sim, perfazendo

0s 100% da nossa amostra.

A resposta dos nossos intervenientes nos deu a entender que os alunos Ja

sofrerdo agressao fisica e verbal na escola.

De acordo a tabela n°® 10 e o grafico n° 10- nos catorze (14) Pais e
encarregados da educacdo inqueridos dois (2) responderam talvez, quatro (4)
responderam ndo, e oito (8) responderam sim, perfazendo os 100% da nossa
populacao.

Nesta pergunta a resposta dos intervenientes no faz entender que, o0s

educando ja sofreram viléncia fisica e verbal.

A tabela e o gréafico n° 12- dos catorze (14) Pais e encarregados da educacao
inqueridos dois (2) responderam talvez, quatro (4) responderam ndo e oito (8)

responderam sim, perfazendo os 100% da nossa amostra.

A resposta dos nossos interlocutores nos levou a perceber que a maior parte
dos pais-encarregado de educagéo ten ajudado os seus educando no sentido de

minimizar a violéncia na escola.
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CONCLUSOES

Depois de uma aturada pesquisa do fendmeno em causa, concluimos o

seguinte:
A escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.
Portanto escola nem sempre realiza palestras que falam sobre a violéncia.
A escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos.

Encontra partida a escola nem sempre realiza palestras que falam sobre a

violéncia.

O impacto da violéncia influéncia nas dificuldades de aprendizagem dos

alunos.
Portanto o impacto da violéncia contribui nas dificuldades cognitivo dos alunos.
O impacto da violéncia é determinante nos transtornos mentais dos alunos.
Encontra partida os alunos Ja ouviram a falar da violéncia.
Os alunos Ja sofrerdo agresséo fisica e verbal na escola.

Portanto Os pais-encarregado de educacéo ten ajudado os seus educando no

sentido de minimizar a violéncia na escola.

Os objectivos tracados foram alcancados, e as hipéteses confirmada.
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SUGESTOES

Tendo em conta as conclusdes que chegamos no presente estudo, sugerimos

0 seguinte:
A direccéo da escola:
- Que a escola use medidas para minimizar a violéncia nos alunos.

- Que a escola fale realise sempre palestras que falam sobre a violéncia, para

dispertar os alunos que o sofrem.

Professores:

- Que os professores falem das consequéncias da viléncia como temas

transversais.
Pais e encarregados de educacéao

- Os pais e encarredos de educacgéo que ajudem sempre os seus educando no

sentido de minimizar a violéncia na escola.
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APENDICES



GRELHA DE OBSERVACAO

Aspectos a observar

Sim

Nem sempre

Violéncia fisica

Violéncia verbal




Questionario dirigido ao Director

Senhor Director, a realizacdo deste questionario insere-se no ambito de uma
investigagdo conducente em ciéncias educativas, tem como objectivo analisar
impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da Escola
Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024.

Ocupacéo: , tempo de trabalho: , idade

Em cada questdo responde com clareza sem omitir a verdade.

1. A escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

2. Sera que, a escola tem realizado palestras que falam sobre a violéncia?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

OBRIGADO PELA ATENGCAO



Questionario dirigido ao Sub-director pedagdgico

Senhor sub-director pedagogico, a realizacdo deste questionario insere-se no ambito
de uma investigacdo conducente em ciéncias educativas, tem como objectivo
analisar impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da Escola
Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024.

Ocupacao: , tempo de trabalho: , idade

Em cada questdo responde com clareza sem omitir a verdade.

1. A escola tem usado medidas para minimizar a violéncia nos alunos?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

2. Sera que escola tem realizado palestras que falam sobre a violéncia?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

OBRIGADO PELA ATENCAO



Questionario dirigido aos Professores

Estimado Professor, a realizagdo deste questionario insere-se no ambito de uma
investigagdo conducente em ciéncias educativas, tem como objetivo analisar o
impacto da violéncia comportamento dos alunos da 52 classe da Escola Missionaria
n°261/Nzeto 2023/2024.

Ocupacéo: , tempo de trabalho: , idade

Em cada questao responde com clareza sem omitir a verdade, marcando (x) nas respostas

gue mais Ihe convém.

1. O impacto da violéncia influéncia nas dificuldades de aprendizagem dos alunos?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

2. O impacto da violéncia contribui nas dificuldades cognitivo dos alunos?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

3. O impacto da violéncia é determinante nos transtornos mentais dos alunos?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

OBRIGADO PELA ATENCAO



Questionario dirigido aos alunos

Querido Aluno, a realizacdo deste  questionario insere-se no ambito de uma
investigacdo conducente em ciéncias educativas, tem como objetivo analisar
impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da Escola
Missionéaria n°261/Nzeto 2023/2024.

Classe: , Sexo , idade: )

Em cada questéo responde com clareza sem omitir a verdade, marcando (x) nas respostas

que mais Ihe convém.

1. Ja ouviste falar da violéncia?

Sim (), Néo ( ), Talvez ()

2. Ja sofreste agressao fisica e verbal na escola?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

OBRIGADO PELA ATENCAO



Questionario feito aos Pais e encarregados de educacéao

Estimado pais e encarregados de educacéo a realizacdo deste questionario insere-
se no ambito de uma investigacdo conducente em ciéncias educativas, tem como
objetivo analisar impacto da violéncia no comportamento dos alunos da 52 classe da
Escola Missionaria n°261/Nzeto 2023/2024.

Ocupacao: , tempo de trabalho: , idade

Em cada questao responde com clareza sem omitir a verdade, marcando (x) nas respostas

que mais Ihe convém.

1. O teu educando ja sofreu viléncia fisica e verbal?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

2. Tens ajudado o seu educando no sentido de minimizar a violéncia na escola?

Sim (), N&o ( ), Talvez ()

OBRIGADO PELA ATENCAO
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