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EPIGRAFE

Nenhum pais se desenvolve verdadeiramente
Se deixa para tras os seus trabalhadores.

(Franklin D. Roosevelt)



RESUMO

O presente trabalho faz uma incursdo em torno do Grau de Salvaguarda
dos Direitos dos Trabalhadores da Empresa Casaemanta, no municipio do
Cazenga. Para o efeito fez-se uma questao de partida que foi respondida em
hipoteses para aferir o grau a que se refere o presente trabalho. O objectivo € o
de analisar o grau de salvaguarda dos direitos dos trabalhadores identificando
a relacéo entre o empregado e o empregador diante da observancia Legal em
sede da legislacdo Angolana. A avaliacdo desse grau de salvaguarda é
essencial para promover a justica social e a dignidade no trabalho. O grau de
salvaguarda dos direitos dos trabalhadores refere-se ao nivel de proteccéo
legal, social e institucional garantido aos trabalhadores em relacdo as suas
condicdes de trabalho, remuneracdo, seguranca, saude e representacao
sindical. Essa salvaguarda € a seguranca por leis trabalhistas, convencdes
colectivas, normas internacionais (como as da OIT) e pela actuacdo de
sindicatos e instituicdes publicas, como os tribunais de trabalho. Do estudo feito
deu para depreender em guisa de conclusdo de que ndo obstante alguns
obstaculos inerentes ao funcionamento da referida empresa tem havido de
facto uma consonancia em termos de cumprimentos do grau de salvaguarda
dos direitos inerentes aos trabalhadores. Esta base foi sustentada pela
fundamentacao tedrica que permitiu realizar um cruzamento embazamento da
informacdo sustentavel em torno da matéria, culminando com as sugestfes
capazes de contribuir para o melhoramento da performance resultante do
ambiente harmonioso em torno da Constituicdo da Republica de Angola, das

Leis do Trabalho e demais legislacBes aplicaveis.

Palavras-chave: Grau, Salvaguarda, Direito, Trabalhador



ABSTRACT

This study explores the degree of safeguarding of works™ rights at the
company Casaemanta in the municipality of Cazanga.To achieve this, a guiding
guestion was posed and addressed through hypotheses to assess the extent to
which these rights are protected. The objective is to analyze the degree of
safeguarding of workers’ rights by identifying the relationship between
employees in strict compliance with the provisions of the law under Angolan
labor legislation. The assessment of this degree of safeguard is essential to
promote social justice and dignity at work. The degree of workers’ rights reefers
to the level of legal, social, and institutional protection guaranteed to works
regarding their working conditions, remuneration, safety, health, and trade union
representation. This safeguard is ensured through labor laws, collective
agreements, and international standards such as those of the ILO, and the
actions of trade unions and public institutions such as labor courts.The study led
to the conclusion that, despite some challenges inherent to the company’s
operations, there has indeed been alignment in terms of compliance with the
safeguarding of workers’ rights. This conclusion was supported by a theoretical
foundation that allowed for cross-analysis whit suggestions aimed at improving
performance, resulting from a harmonious environment in accordance with the
Constitution of the Republic of Angola, labor laws, and other applicable

legislation.

Keywords: Degree, Safeguard, Right, Worker
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INTRODUGCAO

O presente trabalho vai o tema”’Grau DE SALVAGUARDA DOS
DIREITOS DOS TRABALHADORES. Estudo que permitira fazer uma
abordagem sobre os direitos dos trabalhadores, limitacbes da entidade
empregadora face &4 esses direitos e suas consequéncias em caso de
incumprimentos dos direitos salvaguardados pelas legislacées laborais. Pois,
estes elementos fazem nascer uma relacéo juridico-laboral entre ambos em
torno do ambiente de trabalho dentro das empresas e em diferentes aspectos
concernente ao contexto laboral.

Do ponto de vista legal, O Direito ao Trabalho, conforme previsto na
Constituicdo da Republica de Angola “art. 762 “ € um direito fundamental, urge
entdo a necessidade deste direito ser salvaguardado pela legislagéo laboral.
Ousa-se sustentar que o direito ao trabalho é crucial para a formacao do
caracter do ser humano. Tal raz&o, o direito ao trabalho mostra-se de suma
importancia, haja vista que, por meio dele, o cidadao alcanca uma vida digna.

O objectivo fundamental desta pesquisa sera de analisar de que forma
os direitos dos trabalhadores estéo protegidos dentro da Empresa Casaemanta
(FILDA) e nas demais Legislacdes laborais.

Assim, entendendo que a realidade ndo é estatica, mas em constante
movimento, e que nenhum fendmeno poderia ser adequadamente
compreendido se considerado isoladamente, o método dialéctico se adequa
perfeitamente ao entender de que a

Situacdo ora pesquisada € influenciada ndo s6 por costumes, mas também
pela legislacdo conexas.

Nascimento apud Lite (2017), A divergéncia de interesses entre 0s
trabalhadores e o empregador relativamente a instrumentos de regulamentacéo
colectiva de trabalho existentes ou em negociacdo, que visam regular as
relacdes de trabalho entre as partes. O conflito colectivo juridico tem por
objecto a divergéncia acerca da interpretacdo ou aplicacdo de uma norma
constante do codigo do trabalho ou de uma clausula do instrumento de
regulamentacdo colectiva de trabalho aplicavel.

Caso haver discordancia entre um empregador e associacdo de empregadores

sindicatos, sobre o ambito de aplicacdo de uma determinada clausula de uma
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convencao colectiva quem os possa regular € a Lei n° 20/23. Os conflitos
colectivos sdo economicos ou de interesses quando as partes estdo em
desacordo, ndo sdo sobre o direito existente ou sobre a disciplina juridica em
vigor, mas sim, sobre o interesse em regular as relagbes laborais por
Instrumento de Regulamentagdo Colectiva de Trabalho num determinado
sector, ou empresa, como € o caso de divergéncia entre um sindicato e um
empregador, sobre a celebracdo ou revisdo de uma convencao colectiva de
trabalho. A plica-se Lei n° 21-D/92 de 28 de Agosto lei Sindical. A sua esséncia
€ para trazer uma harmonia entre o empregador e o Empregado, de modo a
indicar as formas de resolucdo que as partes possam submeter-se sem a

violabilidade das normas, salvaguardando assim os direitos dos trabalhadores.
Formulacéao do problema

Na opinido de Koche (2002), o problema de investigacdo deve conter
uma pergunta inteligente que indique os caminhos que o investigador deve
seguir. Isso requer que o investigador tenha competéncia de imaginacdo e de

conhecimento.
O presente trabalho tragou o seguinte problema:

v" Qual tem sido o grau de salvaguarda dos direitos dos trabalhadores na

Empresa Casaemanta (FILDA), no municipio do Cazenga?
Formulagdo da hipotese

Segundo GIL (2007), “a hipotese € uma proposigao testaveis, que pode
ou nao solucionar um problema. J4 Tuckman, B.W (2012, p.188), a hipotese é
uma resposta que se sugere para uma questdo proposta como problema de
investigagédo. Contudo, tendo em conta a questdo levantada assim como 0s

objectivos apresentados temos as seguintes hipoteses:

H: 1-Os trabalhadores da empresa Casaemanta (FILDA), para a
salvaguarda dos seus direitos tém recorrido a legislagédo do trabalho, mormente

a Lei Geral do Trabalho e outras legislacoes;
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H: 2-Sempre que os interesses dos trabalhadores da Empresa
Casaemanta (FILDA), estiveram em causa, recorreram aos responsaveis da

mesma para dirimi-los na base do dialogo;
Objectivos

Na opinido de Boaventura (2004, pag.34) os objectivos guardam relacdo com a
justificativa, expressando os fins desejados. Para este Autor, o problema
investigado deve permitir o alcance dos objectivos isto €, a rota da
investigacao.

A pesquisa tragou 0s seguintes objectivos:

Geral

v' Analisar o grau de salvaguarda dos direitos dos trabalhadores da

empresa Casaemanta (FILDA) no ambiente de trabalho.
Especificos

Os seguintes objectivos especificos foram formulados para atingir o

objectivo geral:

v Identificar a relacdo existente entre os deveres dos trabalhadores e

concomitantemente os direitos devidamente salvaguardados.

v" Propor um modelo de solucdo de litigios laborais que salvaguarde os

direitos dos trabalhadores da empresa Casaemanta (FILDA).
Justificativa

Segundo Gil (2002), uma justificativa pode incluir. factores que
determinaram a escolha do tema, sua relagdo com a experiéncia profissional
ou académica do autor, assim como sua vinculagcdo a area teméatica e a uma

linha de pesquisa do ponto de vista tedrico e metodoldgico.

A escolha do tema “Grau de salvaguarda dos direitos dos trabalhadores”
gravitou em torno da necessidade da autora em aprofundar o conhecimento
cientifico sobre os direitos dos trabalhadores na relagédo entre eles e a entidade
empregadora. Por outra, o presente estudo serve de subsidio cientifico em
sede do direito do trabalho com alguns instrumentos juridicos correlatos para
levar avante um ambiente harmonioso susceptivel de agregar valores e aferir a

relagdo entre direitos e deveres, na interac¢do cientifica. Sendo o direito ao
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trabalho, um direito fundamental conforme previsto na constituicdo “art. 76° “,
urge entdo a necessidade desses direitos e deveres serem salvaguardados

pelas leis laborais e a sua consequente materializacéo.
Delimitacdo da pesquisa

v' O tema "Grau de Salvaguarda dos Direitos dos Trabalhadores, delimitar-
se-a na Empresa Casaemanta (FILDA). Provincia de Luanda, Municipio

do Cazenga durante o periodo de 2023-2024.
Estrutura do trabalho
O presente trabalho estara estruturado da seguinte forma:

Primeiramente teremos a parte introdutora do projecto, o primeiro
capitulo, abordara sobre as questfes tedricas do Grau de Salvaguarda dos
Direitos dos Trabalhadores da Empresa Casaemanta (FILDA); no segundo
capitulo, os materiais e métodos de investigacdo; no terceiro capitulo, abordar-
se-a a Discussao e Resultados; de acordo com os resultados que seréo obtidos
na pesquisa apresentar-se-a4 as conclusdes e sugestdes e, por ultimo as

referéncias bibliograficas e apéndices.
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CAPITULO I. FUNDAMENTACAO TEORICA
1.1. Definicdo de termos e conceitos
v Grau

Segundo Silva (2015), grau, corresponde ao Nivel do cumprimento de
uma determinada obrigacdo a que um individuo de forma singular ou
colectiva deve seguir em obediéncia aos ditames que |he sao

acometidos.

J& na perspectiva de Bispos (2015,p 478) relaciona Grau as categorias
de substantivos, adjectivos e advérbios e uma subdivisdo em

aumentativo ou diminutivo e comparativo superlativo.

Segundo wikipédia, grau pode ser definido como um atributo da palavra
gue confere noc¢des de gradacéo, quantidade, tamanho ou intensidade
ao objecto a que a palavra se refere. O grau pode ser expresso pela
prépria denotacdo da palavra (por sua flexdo ou por construcéo

sintactica que lhe incida.

Do modo geral o acolhimento recai ao facto de que grau corresponde ao
barémetro para a medi¢cdo do cumprimento de uma tarefa ou de varias
gizadas para agregar valores ha um determinado empreendimento. Dito
do outro modo, grau representa o nivel correspondente em que um

fenémeno na sua dimensédo e estatura precisa ser aferido.

Salvaguarda

Para Santos (2010, p.11), salvaguardar significa manter vivo, entdo o conceito
deve contribuir para determinar o que importa salvaguardar e sobretudo os

possiveis modos de accao para consegui-lo.

Segundo dicionario electrénico Houaiss, salvaguarda trata-se da proteccéo e
garantia concedidas por autoridade ou instituicdo ou aquele que serve de

garantia, de defesa de amparo. A lei é a salvaguarda de ordem, em sentido
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figurado é o priviégio ou vantagem que possui os individuos de uma

determinada classe ou espécie; prerrogativa e imunidade e salvo-conduto.

Para Castells (1999) A salvaguarda refere-se ao conjunto de medidas e acc¢des
gue visam proteger, preservar e garantir a continuidade de valores, direitos ou
bens, frente a ameacas que possam comprometer sua integridade e

sustentabilidade.

Desta feita a salvaguarda € um escudo protector diante dos excessos de quem
detém autoridade e ascendéncia sob outrem e sobretudo se esta autoridade for

respaldada pela ordem juridica

Direito
Segundo Nadar (2003) direito € um conjunto de normas de conduta
social imposto coercivamente pelo Estado para realizacdo de seguranca,

segundo o critério de justica.

Ja Kelsen (1998), entende que direito € um conjunto de regras que
possui tipo de unidades que entendemos por sistema.

Gusmao (2002) assevera, que direito € um conjunto de comando
disciplinando a vida externa irracional dos homens, bilaterais, imperativa
atributiva, dotada de validade, eficacia e coercibilidade que tem o
sentido de realizar os valores da justica, seguranca e bem comum, em
uma sociedade organizada.

Portanto direito vem a ser um conjunto de garantias e prerrogativas que
sdo asseguradas por lei para permitir limites de quem detém autoridade

num determinado momento ascendental.

v' Trabalhador
Segundo Nunes (2015), trabalhador é todo aquele que, em troca de

algum tipo de remuneragao, desenvolve algum tipo de trabalho, quer
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seja de forma independente e por conta prépria, quer seja integrado

numa organizacao e sob as ordens desta.

Nos dizeres de (Marx, 2001, p.116), o conceito de trabalhador fica subjacente
em torno daquele de entre os seres humanos desempenha uma actividade vital
com implicacdo produtiva ou ndo, para a satisfacdo das necessidades
individuais e colectivas, esperando uma retribuicio em funcdo do esforco

empreendido garantindo a sua subsisténcia.

Segundo a Jnfopédia(2020), trabalhador é a pessoa que mediante salario, pde

a sua forca de trabalho a disposicdo de outrem.

Em linhas gerais o entendimento colhido € de que, trabalhador é toda aquela
pessoa que realiza actividades remuneratoérias na busca de um incentivo que
serve de beneficio em funcéo do esforco empreendido em prol da entidade que
o contratou mediante um vinculo juridico-laboral de forma determinada ou

indeterminada.

FASES HISTORICAS DA EVOLUQAO DO DIRETO DO TRABALHO

Na opinido de Oliveira (2022):
O direito do trabalho surgiu como um regulador de relagbes essencialmente
conflituosas, visando a tutela dos trabalhadores subordinados. O autor ainda
enfatiza que ao longo da histéria, o direito do trabalho adaptou-se as
transformagBes sociais, econdmicas e tecnolégicas, buscando equilibrar as
relacdes laborais e proteger os direitos fundamentais dos trabalhadores. Ele
ressalta que diante de desafios contemporaneos, como 0 aumento de
desemprego e as novas formas de trabalho, é fundamental que o Direito do
trabalho continue evoluindo para garantir condi¢cbes dignas e justas para todos

os trabalhadores.

1.1Manifestacdes Incipientes ou Esparsas
Também conhecida como a fase da formacgéo, teve inicio em 1802a partir
da edicéo da lei de Peel (Pee’s Act) na Inglaterra, cujo teor se baseava na
proteccéo de menor, fixando determina dadas restricoes ao trabalho infantil.

Esta tese se concentrou na elaboragao de ‘“leis dirigidas tdo-somente a

reduzir a violéncia brutal e empresarial sobre as mulheres e os menores “
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(Delgado, 2023 p.91), como por exemplo a limitagdo da jornada de trabalho

para 12h, excluindo-se os intervalos para as refeicoes.

Em consonéncia com Martins (2010, p.7), a lei de peel pretendeu disciplinar
o trabalho de aprendizes paroquianos que actuavam nos moinhos dando &
eles o amparo necessario na época. Mesmo com as aplicacdes projectivas
e demonstracdo do estado no interesse de reducdo da exploracdo, ainda
ndo havia entre os trabalhadores da época uma influéncia significativa
capaz de pressionar o Estado em busca de uma formacgéo do ramo juridico

para a criacdo de normas em fortes persuasao operaria.

Devida essa falta de pressdo dos operarios perante o estado, ainda ndo
conseguiam uma reforma no ambito democratico, enfatizando a busca

somente para erradicar a exploracdo como dispde Delgado (2013 p.91)

Por todas essas razdes, as leis trabalhistas, nessa época ainda nao deram
consisténcia a formacdo de um ramo juridico especializado, ndo se
traduzindo ainda como um conjunto sistematico de normas.
Consubstanciavam, fundamentalmente, esforcos dispersos no sentido da
contestacdo das manifestacdes excessivamente violentas de exploracéo da
forca de trabalho infantil e feminina pelo novo sistema econémico em

crescimento.

Desse modo, a sociedade trabalhista ainda ndo possuia uma unido
necessaria para compelir o Estado para uma efectiva reforma democratica
de direitos na sociedade civil politica, conseguindo somente uma reforma
perante a extrema violéncia e exploragdo do trabalho feminino e infantil,

mostrando apenas um pequeno passo para perante o direito do trabalho.

1.2. Sistematizacédo e Consolidacao

Na opinido de Fonseca (2001):

A sistematiza¢do do direito do trabalho foi um marco importante no
sentido de ampliar as garantias dos trabalhadores, adequando o direito

do trabalho as novas realidades socioecon6mica e politica. O autor



destaca ainda que a evolucdo do direito do trabalho ndo é linear e
depende de factores econémicos, sociais e politicos. A sistematizacéo,
segundo ele, deve ser entendida como uma tentativa de regular, por
meio de normas e principios, as relages de trabalho, equilibrando a
proteccdo do trabalhador com as necessidades do mercado de
trabalho.

Todas as reivindicacdes oriundas da Revolucédo Francesa se expandiram para

o mundo do Direito, criando em toda Europa ac¢des em busca de movimentos

operarios, sindicais e socialistas. Houve nesse instante uma “Reorientagao

estratégica das classes socialmente subordinadas” (Delgado 2023, p.92)

A classe subordinada passou a demonstrar a sua grande imposicdo na busca
de direitos contra actuacdes empresarial, pressionando o Estado a criar leis
projectivas, conquistando a interaccdo reciproca e dindmicas entre eles, e
principalmente a criacdo de um ramo juridico especifico. Dentro de sete (7)

décadas, Leis trabalhistas foram sendo criadas em diversos Paises Europeus.

A Enciclica tentou demonstrar a necessidade de se buscar a proteccao dos
trabalhadores chamando atencédo para as regras limitadoras do trabalho, que
agora era realizado com auxilio de maquinas. As classes dirigentes comecaram
adoptar nova postura atendendo-se a questdo social (Castro, 2024). Assim a
fase da sistematizacdo e consolidacdo passou a ser um dos marcos mais
importantes relacionado a conquista de direitos e mudancas de actuacdo de

empregados, que passaram a ter voz no direito do trabalho.
1.3 Institucionalizacao do direito do trabalho

Para Delgado (2013, p.93), este foi 0 momento em que o Direito do Trabalho

adquire a cidadania tdo buscado nos paises de economia central.

A partir do tratado de Versalhes ouve a criagdo da OIT (Organizagao
Internacional do Trabalho) que “iria de incumbir-se de proteger as relacdes
entre empregados e empregadores no ambito internacional, expedindo
convencbes e encomendacbes nesse sentido (Martins, 2010.p8) Ja a
Constituicdo de Weimar “ disciplinava a participagdo dos trabalhadores nas
empresas, autorizando a liberdade de Cotizacdo dos Trabalhadores; tratou
também da representacdo dos trabalhadores nas empresas” (ibdem, 2010,
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p.8). O direito do trabalho se institucionaliza, passando a ser

constitucionalizado nos demais paises em suas novas constituicoes.

Sua oficializagéo trouxe a adopcao de novas dinamicas, aplicaveis a cada caso
de maneira que contribuisse para a evolucao do trabalhador e para as leis que
regulassem essa relacéo. Teve a devida criacdo de normas ligadas a dinamica
negocial auténoma “ Concretizada no ambito da sociedade civil’produzida no
aparelho do Estado (Ibdem, 2013,p.94)

Esta fase encontrou climax apos o término da Segunda Guerra Mundial, que
trouxe um aprimoramento no processo de constitucionalizacdo do direito do
trabalho e a reponderacdo do bem-estar social. Apos 1945, com o fim da
segunda Guerra Mundial, Constituicdes Democréticas vieram a tona nos paises
que dela participaram, demonstrando a necessidade que se via na época de
incorporar normas Jus trabalhistas, principalmente no tocante a valorizacdo do

ser humano e do trabalho.

1.4 Crise de transicao do direito do trabalho

A quarta fase historica do direito do trabalho, que se iniciou em meados de
1979/1980, abrangeu todo o século XX e foi fortemente marcada por toda a
crise econémica que ocorria em alguns paises do ocidente, chamado Crise de

Petréleo (1973) e por processo de renovacao tecnologica.

Segundo Delgado (2013, P.94) A crise abalava a Rigidez de sistema
econdémico, fazendo crescer a inflacdo e acentuando a concorréncia

interempresarial e as taxas de desocupacéao no mercado de trabalho.

No entanto, as maquinas nao vieram necessariamente para retirar o
trabalhador do mercado de trabalho, mas para aprimorar o seu desempenho.
Alem disso, barreiras de comunicacdo também foram quebradas atraves da
tecnologia, melhorando o aspecto economico e aumentando a competicao
capitalistas em diversas localidades no mundo. Devido a tantas mudancas,

houve a necessidade de reestruturacdo nos modelos classicos de
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gerenciamento empresarial, em meio ao qual foram construidas novas normas

trabalhistas.

Nesse seguimento, expde delgado (2013, p.95) Advoga-se em favor da
descentralizagdo administrativa e da radical repatriagdo de competéncia
interempresarais, cindindo-se matrizes tradicionais de actuag¢ao do direito do
trabalho. E o que se passa, por exemplo, com a terciariza¢&o, cuja dificuldade

de enfartamento pelo ramo Jus trabalhista sempre foi marcante

Assim, a tecnologia abrangeu diversos aspectos no ambito trabalhista, que
passava por um estado critico para a adaptacdo com fenémeno maquinaria
trazido na época mas, mesmo com a dificuldade para a organizacdo a
tecnologia facilitou a colocacédo do trabalhador no mercado de trabalho, além

de agucar o sentimento capitalista da sociedade desse periodo.
O papel do empregador na efectivagcao do direito ao trabalho

No parecer do Martins (2020) o empregador, além de cumprir com as suas
obrigacdes legais, tem um papel fundamental na criacdo de um ambiente de
trabalho saudavel, que contribua para o respeito aos direitos dos trabalhadores,
especialmente no que se refere & salde, seguranca e igualdade de tratamento.
O autor enfatiza que a responsabilidade do empregador vai além do simples
cumprimento de deveres dos trabalhadores; ela envolve uma postura ética e
socialmente responsavel, que se alinha aos principios de justica social e
dignidade humana.

Possivel verificar assim, sem maiores questionamentos a vinculacao directa
dos particulares no caso de direito social ao trabalho, uma vez que a prépria
formulacdo da norma aponta para a destinacao dos direitos dos trabalhadores

aos empregadores, em regra, agentes privados (Sarlet, 2012, p.323)

Nessa linha de analise, Fonseca (2006, p.203) destaca que o papel do
empregador Com base na analise do poder de direc¢éo, dispde a autora que “
o empregador decide como as actividades, decorrente do contrato de trabalho
serdo desenvolvidas pelo empregado”, poder que corresponde o de organizar
as actividades, de controlar e disciplinar o trabalho segundo os fins dos

empreendimentos dentro dos limites postos por Lei.
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Assim, o reconhecimento dos direitos fundamentais foi um passo significativo,
para a fixacdo dos limites ao poder do empregador, principalmente quando se
levam em conta as novas formas de trabalho que acarretam a vida de
consequéncia, a sujeicao de trabalhadores a novas formas de agressfes & sua
dignidade (Fonseca 2006, p.203)

Citando licdo de Renato Rua de Almeida, conclui Maria Hemilia da Fonseca
que o direito ao trabalho, devera se valer de instrumentos juridicos e
democréticos de interesse publico, assegurado desta peculiar relacéo juridica,
direitos sociais e fundamentais a luz da supremacia da Constituicdo e da forca
normativa das normas constitucionais. Desta forma € que se promovera a
melhoria da condigao social do trabalhador representada de duas maneiras. “
Pelo pleno emprego, como combate a informalidades, e também pela
participacdo do trabalhador na gestdo da empresa quando entdo obtera a

cidadania no ambiente de trabalho (Almeida apud Fonseca 2006, p.200)

Firmadas todas essas consideracdes, adquiri papel relevante o empregador, no
ambito desta actuacdo, torna-se possivel garantir efectividade ao direito ao

trabalho, concretizado durante a efectivacdo do contrato.

Nos dizeres de Wandelii (2009, p 340) comenta sobre a concretizacdo do
direito ao trabalho e dos deveres que este direito imp8de ainda na fase pré-
contratual. Preleccionaque sao exigidas obrigacfes de respeito, de proteccao e
nao violacdo, determinando-se que o agente privado abstenha-se de actuar
com discriminacdo no momento da seleccdo entre os trabalhadores para
admisséo, cabendo a realizacdo de procedimento de seleccdo respeitosa e
impessoais sem fraude & “proteccéo juridica do trabalho mediante artificios que
pretendam elidir a caracterizacdo do regime de emprego ou transladar a

outrem as suas responsabilidades perante o trabalhador”

O direito ao trabalho igualmente se irradia e se concretiza através da garantia
de condicdes laborais dignas, por meio das quais se € possivel alcancar a

melhoria da condicéo social do trabalhador.

Sempre com objectivo de que, pela interferéncia na liberdade contratual,

garantida constitucionalmente, se preestabeleca “um conteudo minimo
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intransitavel na relacdo de emprego, como forma de fortalecer a parte mais
fraca “para que a autonomia da vontade ndo se quede desnaturada pelas
prevaléncias das posi¢cdes subjectivas daquele que desfrute de uma situacéo

de maior vigor econémico, (Junior, 2009, p.154)

1.6. PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS E ESPECIFICOS DO DIREITO DO
TRABALHO

A palavra principio origina-se do Latim principium ou princippi, significando

origem, comeco ou base (Martins 2014)

Sussekind (2002, p.107) ensina que principios sdo “enunciados genérico que
devem iluminar tanto as elabora¢cdes das leis, a criacdo de normas juridicas
autonomas e as estipulacdes das clausulas contratuais, como a interpretacdo e

a aplicacao do direito.

Segundo Cassar (2014, p.153) “principio € a postura mental que leva o
intérprete a se posicionar desta ou daqguela maneira. Serve de directriz, de
arcabouco, de orientacdo para que interpretacdo seja feita de uma certa

maneira e, por isso, tem funcéo interpretativa.

Nascimento (2014, p.119) Argumenta que” os Principios Juridicos s&o valores
que o direito reconhece como ideias fundamentais do ordenamento juridico,
dos quais as regras juridicas ndo devem afastar-se para que possam cumprir

adequadamente os seus fins”.

Os Principios Constitucionais aplicaveis ao direito do trabalho, de acordo com
Cassar (2014) sao o respeito a dignidade da pessoa humana; os valores
sociais do trabalho; A Livre iniciativa; inviolabilidade do direito a vida; &
liberdade; a igualdade; que ninguém sera submetido ao tratamento cruel nem
desumano; livre manifestacdo do pensamento; o direito a indemnizacédo por

dano moral, material ou a imagem, a vida privada; a honra; a imagem; livre
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exercicio de qualquer trabalho ou oficio e p direito de associacdes para fins

licitos.

Barros (2010) Esclarece que os principios Constitucionais sao entendidos por

alguns autores como direito positivo, com plena eficacia normativa.
1.6.1 Principios Especificos do Direito do Trabalho

Segundo Barros (2010, p.180) os principios peculiares do direito do trabalho,
inspiram o ordenamento Juridico Trabalhista. De acordo com o critério distinto
nao encontrados em outros ramos do direito, tendo a fungdo de informar ao
legislador e orientar ao julgador para o correcto exercicio das suas actividades.
O autor considera que principios especificos do direito do trabalho sdo o da
proteccdo do trabalhador, o da primazia da realidade, o da irrenunciabilidade
de direitos e da continuidade da relacdo de emprego.

Delgado (2014) elenca como principios individual do trabalho da proteccao ao
trabalhador, o da norma mais favoravel ao trabalhador, o da imperatividade das
normas trabalhistas, o da indisponibilidade dos direitos trabalhistas, o da
condicdo mais benéfica ao trabalhador, o da inalterabilidade contratual lesiva
ao trabalhador, o da intangibilidade salarial, o da primazia da realidade e o da

continuidade da relagdo de emprego.

Para Cassar (2014) “ os principios especificos do direito do trabalho sdo o
principio da prevaléncia da condicdo mais benéfica ao trabalhador, principio
das normas mais favoraveis ao trabalhador, principio do in dubio pro operario,
o da primazia da realidade, da intangibilidade e irredutibilidade salarial, o da
continuidade da relacdo de emprego, inalterabilidade contratual, principio da

boa-fé e o principio da alheabilidade.

Verifica-se que o Direito do Trabalho esta sustentado por uma normatizacao
juridica construidas de principios especificos, que servem para orientar a

concepcao, a aplicacao e a interpretacéo das leis trabalhistas.
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1.6.2 PRINCIPIO DA PROTECAO AO TRABALHADOR

Segundo Sussekind (2002) o direito do trabalho pressupde a desigualdade
entre as partes. Dessa forma, a legislacdo trabalhista visa corrigir esta
desigualdade através de uma desigualdade juridica. O principio da proteccao
ao trabalhador, erige-se como o mais relevante e essencial para o direito do
trabalho, seja na construcdo, interpretacdo e aplicacdo da lei. A raiz da

sociologia jus trabalhista € a proteccédo social dos trabalhadores.

Cassar (2014, p.169) destaca que a directriz principal do direito do trabalha é
“proteccdo do trabalhador” uma vez que o empregado ndo tem a mesma
igualdade juridica com o empregador, como acontece com 0s contratantes no
Direito Civil.

Cassar (2014, p.169) Explica que a razado de existir do Direito Laboral é o
alcance de uma verdadeira igualdade substancial entre as partes, e, para tanto
necessario € proteger a parte mais fragil desta relagéo “o empregado “. Assim
institui-se o principio protetivo, que objectiva equilibrar a relacdo entre o

empregado e o empregador.

Sussekind (2002, p.111) lecciona que o principio da proteccédo ao trabalhador “
resulta das normas imperativas e, portanto, de ordem publica que caracterizam
a intervencdo béasica do Estado nas relacbes de trabalho, visando opor
obstaculo a autonomia da vontade’em decorréncia deste principio surge o
principio do in dubio pro operéario, da norma mais favoravel, da condicdo mais
benéfica, da inalterabilidade contratual em prejuizo ao trabalhador e da

intangibilidade que protegem o salario.

Segundo Martins (2014) o principio da proteccdo alcanca os trabalhadores
empregados e ndo todos os trabalhadores, podendo ser desmembrados em
trés: in dubio pro operario, aplicacdo da norma mais favoravel ao trabalhador e

aplicacao mais benéfica ao trabalhador.
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Em uma interpretacdo mais ampla, Delgado (2014, p.184) Explica que a
proteccao ao trabalhador alcanca, em regra, todos os principios especiais do

Direito Individuais do Trabalho.

Segundo Cassar (2014) Ndo ha consenso na doutrina se o principio da
proteccdo do trabalhador seria género de todos os principios do direito do
trabalho, ou apenas do principio da norma mais favoravel ao trabalhador, da
condicdo mais benéfica ao trabalhador, e do in dubio pro operario. Cassar
(2014,p.170) Explica que “ a doutrina maioritaria da proteccdo e género que

comporta as trés espécies acima”.

Apesar da larga abrangéncia do principio protetivo, observa-se que a sua base
principiologica é formada pelo principio da norma mais favoravel ao
trabalhador, Da condicdo mais ao trabalhador e do in dubio pro operario,
consequentemente, sdo esses 0s principios nucleares do principio da
proteccdo ao trabalhador e que serdo analisados perante as alteracGes

importantes pela reforma trabalhista.
1.6.3 PRINCIPIO DA NORMA MAIS FAVORAVEL AO TRABALHADOR

De acordo com o principio da norma mais favoravel, o intérprete devera optar
pela regra mais favoravel ao trabalhador no instante da elaboracdo da regra.,
quando houver confrontos entre regras concorrentes; e na interpretacao das

regras juridica.

Para Leite (2018) o direito do trabalho adopta a teoria dindmica da hierarquia
das normas trabalhistas porque no topo da piramide ndo estédo
obrigatoriamente a constituicAio mas sim, a norma mais favoravel ao
trabalhador, por entender que a constituicdo recepcionou o principio da norma
mais favoravel. Autor explica que caso exista uma norma que estabelece um
direito maior entre duas aplicdveis a uma situacdo, a norma que maximize o

direito do trabalhador e o que devera ser escolhida pelo interprete.

Cassar (2018) Ensina que o direito do trabalhador se difere do outros ramo do
direito em decorréncia do principio da norma mais favoravel ao trabalhador,
enquanto em outras areas do direito, se houver conflito de normas, deve-se

aplicar o de grau superior, ou se as normas de igual hierarquia, deve-se pela
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mais recente ou pela mais especial, contudo, no Direito do Trabalho devera

prevalecer a norma que maior trara beneficios ao empregado.

Em outras palavras, segundo Cassar (2018, p.181) o principio da norma mais
favoravel define que “ caso haja mais de uma norma aplicavel & um mesmo
trabalhador, deva-se optar por aquela que seja mais favoravel, sem se levar em

consideracao hierarquica das normas”.

Como demonstrado (Nascimento, 2018), o principio da norma mais favoravel
pode assumir trés fungdes: A primeira, a elaboracdo das normas juridicas (que
devem ser compensatorias da inferioridade na economia do emprego na
relacdo do trabalho) a segunda, a de definicdo da hierarquia das normas diante
de um conflito normativo (Exemplo entre a lei e convencéo colectiva, porquanto
o direito do trabalho é plurinormativo); e a terceira, a de interpretacdo das
normas juridicas quando houver obscuridade quanto ao significados dessas
normas (para produzir o resultado de acordo com o sentido social do Direito do
Trabalho).

1.6.4 Principio da Normatividade

Para Gomes (2017) esse principio exige que as normas trabalhistas sejam
aplicadas de forma pratica e efectiva, ndo podendo ser ignoradas por
conveniéncias de mercado ou contratos individual. Para ele, as leis trabalhistas
estabelecem um patamar minimo de direitos que devem ser respeitados,
mesmo que o trabalhador acordem em contrario, por exemplo, o salario minimo
ou o direito de férias ndo podem ser renunciados ou reduzidos. Como o
trabalhador é considerado a parte mais vulneraveis, as normas de direito do
trabalho, possuem caracter obrigatorio, para corrigir desequilibrios e garantir

condicdes dignas.
1.6.5 PRINCIPIO DA CONDICAO MAIS BENEFICA AO TRABALHADOR

Segundo Cassar (2017), o principio da condicdo mais benéfica ou o principio
da condicdo mais favoravel ao trabalhador que todo tratamento favoravel ao
empregado, concedido tacitamente e de modo habitual, devera prevalecer, nédo
podendo ser suprimido porque esta incorporado ao patriménio contratual do

obreiro.
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Delgado (2018) esclarece que nédo se trata de contratempo entre normas, mas
entre clausulas contratuais (Tacitas ou expressas) O autor argumenta que,
tecnicamente, se trata do principio da clausula mais benéfica e que, de certa
forma, esse principio € traduzido em manifestacdo do principio da
inalterabilidade contratual lesiva igualmente caracteristico do Direito

Trabalhista.

Leite (2018) explica que o principio da condicdo mais favoravel ao trabalhador
diz respeito &s normas trabalhistas. O autor cita que se houver clausula ou
condicdo em norma juridica preexistente mais benéfica, ao trabalhador mesmo
gue sobrevenha nova norma versando sobre a mesma disciplina, a condicéo

mais benéfica podera prevalecer.

Por condicao favoravel, entende-se aquela que néo fere as normas do Direito,
0S seus principios e bons costumes. O intérprete deve levar em consideracdo o
bem-estar do trabalhador, entendido com saude mental, fisica e social do

obreiro.

Com efeito Cassar (2018) lecciona que concessdes de drogas licitas como
cigarro e bebida, jamais incorporariam o contrato de trabalho do empregado.
Por outro lado a reversao da jornada de trabalho de 12horas de trabalho por
36horas de descanso para 08horas diaria de labor. Mesmo com prejuizo de
alguns dispositivos; e a reversao do trabalho nocturno, insalubre ou perigoso,
com a supressao dos respectivos adicionais pagos, ndo afrontam o principio da

condicdo mais favoravel.
1.6.6 PRINCIPIO DO IN DUBIO PRO OPERARIO

Para Cassar (2017), o principio do in dubio pro operério in dubiopré misero,
estabelece que em caso de duvida por parte do intérprete, que decorra de uma
interpretacéo razoavel e distinta acerca da aplicagdo de uma norma, ele devera

decidir em favor ao trabalhador, a parte mais fragil da relagéo trabalhista.
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Esse € um principio de “interpretagao”, significando que, diante de um texto
juridico que possam oferecer duvidas e respeito ao seu verdadeiro sentido e
alcance, o interprete devera escolher, dentre as hipdteses interpretativas

viaveis, mais benéfica para o trabalhador (Nascimento, 2018,p.158)

Para Delgado (2020) O principio do in dubio pro operario, consagra a
interpretacdo mais benéfica ao empregado, partindo da premissa de que o
trabalhador € parte hipossuficiente na relacdo laboral, devendo ser protegido
em face das ambiguidades juridica.

O in dubio pro operario, ndo deve ser confundido com o favorecimento
indiscriminado ao trabalhador, mas aplicado apenas quando houver efectiva
davida na interpretacdo da norma legal, respeitando os limites da razoabilidade
(Valentim Carrion 2021)

Papel dos sindicatos na defesa dos direitos dos trabalhadores

O artigo 1° da Lei Sindical (Lei 21-D/92 de 28 de Agosto) expressa que todo o
trabalhador tem o direito de participar de forma livre e voluntaria em associacao
que protejam seus direitos e interesses no ambito laboral. Isto inclui tanto a
adesdo a sindicatos ja formados quanto a possibilidade de criar novas
entidades sindicais. O mesmo artigo, traz a ideia de que os sindicatos
desempenham o papel de intermediarios entre os trabalhadores e o0s
empregadores, sendo fundamentais para negociar melhores condicbes de

trabalho, remuneracao justas e a defesa de direitos em conflitos.

Os sindicatos em Angola tém um papel fundamental na defesa dos direitos dos
trabalhadores, mas frequentemente enfrentam limitacbes em sua actuacdo. A
organizagdo sindical € importante para a negociagdo colectiva e a luta por
melhores condi¢cbes de trabalho, mas a repressao e a falta de autonomia

prejudicam a sua efectividade (Pedro, 2018, p.19)

Campo (2019) destaca importancia das funcdes sindicais na proteccao dos

interesses laborais. Para ele os sindicatos sdo agentes essenciais na
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reivindicacdo de melhores condi¢Bes de trabalho, salarios justos, e na garantia
de direitos jA conquistados. Ressalta a relevancia da actuacdo sindical na
mediacdo de confltos entre a entidade empregadora e empregados,

promovendo um equilibrio nas relacdes laborais.

Pierre (1998) Os sindicatos actua em um “campo” social onde diferentes
agentes competem por poder simbolico e politico. Eles ndo apenas negociam
direitos materiais, mas também disputam o reconhecimento da legitimidade dos
trabalhadores e de suas demandas na sociedade. Ele ainda considera os
sindicatos como uma forma de resisténcia organizada contra a dominagao
imposta pela capital. Eles ajudam os trabalhadores a contestar as estruturas de

poder que perpetuam a exploracao.

Boaventura (2006) vé os sindicatos como instituicdes capazes de transcender a
luta por direitos dos trabalhadores imediatos e actuar r em prol da justica social
mi ampla, englobando questfes de raca, género e meio ambiente. Afirma que
os sindicatos devem articular lutas locais e globais, promovendo solidariedade

entre os trabalhadores de diferentes contextos.

Standing (2011) argumenta que os sindicatos podem desempenhar um papel
fundamental na educacéo politica dos trabalhadores, ajudando-os a entender e

resistir as dinamicas de exploracao do capitalismo contemporaneo.

Nascimento (2004) afirma que o sindicato é uma associacdo de membro de
uma profissdo ou de empregadores, com objectivos de defender seus
interesses econdmicos e laborais comuns, assegurando assim uma
representacdo e defesa dos associados administrativamente e em juizo.
Acredita o autor que um sindicato € uma associacdo fundada para as defesas
comuns dos interesses de uma classe ou profissdo. Nomeia o0 autor que 0s
tipos mais comuns de sindicatos sdo 0s representantes de categorias
profissionais, conhecidos como sindicatos laborais ou de trabalhadores, e de

classes economica, conhecidos como sindicatos patronais ou empresarias.

Para Domingues (2000, p.19) sao consideradas prerrogativas dos sindicatos:
representacdo, desenvolver negociacdo, arrecadar contribuicdes, prestar

assisténcia de natureza juridica, demandar em juizo.

20



1.7.A Salvaguarda dos Direitos dos Trabalhadores

Marx (2009) defende que os direitos dos trabalhadores sdo fundamentais para
a luta contra a exploracdo no sistema capitalista. A classe trabalhadora deve
lutar por direitos que possam, eventualmente levar & superacéo do capitalismo.
Marx, também via a Salvaguarda dos direitos dos trabalhadores dentro da
empresa de forma critica, pois, acreditava que, enquanto o sistema capitalista
persistisse, os direitos dos trabalhadores seriam sempre subordinados aos
interesses do capital. Para ele, as reformas, mesmo que necessérias, nao
seriam suficientes para garantir a verdadeira liberdade e dignidade aos
trabalhadores. A verdadeira mudanca viria com “Superag¢ao do capitalismo e a
abolicdo da propriedade privada dos meios de produgao” permitindo que os
trabalhadores assumissem o controlo e, consequentemente, tivessem seus

direitos plenamente reconhecidos e respeitados.

Stiglitz (2002) defende a ideia de que os salarios devem ser justos e reflectir
de forma mais equitativa o valor gerado pelo trabalho. Ele critica as grandes
disparidades salariais, que surgem ndo apenas pela desvalorizacdo do
trabalho, mas também pela concentracdo de riqueza nas maos de uma
pequena elite. Para ele, a Salvaguarda dos direitos dos trabalhadores
envolvem garantir que os salarios sejam justos, que os beneficios sejam
adequados e que os trabalhadores tenham proteccdo contra praticas de

exploracédo no mercado de trabalho.

Nascimento, (2018) argumenta que apesar dos avancos na Legislacdo do
trabalho, como a proteccéo de igualdade de género e a proteccdo social, ainda
existe lacunas significativas na efectiva proteccdo dos direitos dos
trabalhadores, principalmente em relacdo a seguranca no trabalho, a
remuneracao justa e a preconizacdo do trabalho. Ele ainda defende que é
essencial que o governo intensifique o papel dos sindicatos e das organizacdes
de trabalhadores, além de garantir que os direitos dos trabalhadores sejam
respeitados atraveés da modernizacdo das politicas de trabalho e da promocao

de uma cultura de respeito aos direitos humanos dentro das empresas.
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Direito ao Trabalho, como Direito fundamental

O artigo 762, da Constituicdo da Republica de Angola, reflecte um compromisso
constitucional com a promocédo da igualdade no mercado de trabalho e a
valorizacdo da dignidade humana. Este artigo gerente direitos fundamentais
relacionado ao bem-estar e seguranc¢a, como salario justos e descanso, sendo
uma base para as leis laborais especificas. O trabalho é tratado como pilar
essencial tanto para o individuo quanto para a sociedade, enfatizando a sua

relevancia para a cidadania e 0 progresso colectivo.

Wandelii (2013) argumenta que o trabalho é uma dimensdo essencial da
dignidade humana e que a sua proteccao deve ser uma prioridade nas politicas
publicas. Para ele, o direito ao trabalho ndo se limita ao acesso ao emprego
mas, também abrange condi¢cdes de trabalho dignas, remuneracdo justa e a

possibilidade de desenvolvimento pessoal e profissional.

Keller (2011) argumenta que o trabalho ndo é apenas uma fonte de
subsisténcia mas também um meio de realizacdo pessoal e integragédo social.
Para ele, o direito ao trabalho, esta intrinsecamente ligado a dignidade da

pessoa humana e deve ser protegido e promovido pelo Estado.

Para Marx (2017) o trabalho é o que define a esséncia de um ser humano,
sendo o meio pelo qual o individuo transforma a natureza e a si mesma. Ele via
o trabalho como uma actividade criativa e essencial, que deveria promover a
liberdade e a realizacdo pessoal. Acrescenta o mesmo autor que o trabalho é a
eterna condi¢cdo natural da vida humana e do metabolismo entre 0 homem e a

natureza (O Capital).

Piketty (2014) entende o trabalho como uma dimensédo fundamental para a
justica social e a igualdade economica. Ele defende que direito ao trabalho
deve ser garantido ndo apenas como uma oportunidade de subsisténcias como
parte de um sistema que promova dignidade, inclusdo e redistribuicdo
equitativa dos recursos. Para ele a transformacéo das condi¢des de trabalho e
a reducado da desigualdade sdo essenciais para construir uma sociedade mais
justa. Destaca ainda o0 mesmo autor que o Estado tem um papel central na
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regulacédo do mercado de trabalho e na criacdo de condicbes que assegurem o
emprego digno, defendendo assim as politicas publicas activas, como
investimentos em educacao e treinamento, para garantir que todos tenham

acesso a oportunidades de trabalho.

Negociacdo Colectiva como Instrumento Para a Salvaguarda dos Direitos

dos Trabalhadores

Monteiro (2022) enfatiza que a negociacdo colectiva € uma manifestacdo da
autonomia colectiva, sendo crucial para garantir que as condi¢coes de trabalho
sejam ajustada as realidades econdmicas e socias de cada sector. Ele a
considera um mecanismo de equilibrio entre partes (Empregadores e
Trabalhadores), contribuindo para paz social e a melhoria das condi¢des
laborais. Para ele a negociagéo colectiva é um instrumento indispensavel para
o progresso das condicdes de trabalho e para a pacificacdo das relacdes

laborais, permitindo o equilibrio entre os interesses em conflito.

Abrantes (2017) defende que autonomia colectiva como um principio essencial
da negociacdo colectiva, onde as partes envolvidas (trabalhadores e
empregadores) tem o direito de negociar livremente as condi¢cdes de trabalho
respeitando o principio de liberdade e igualdade. Ela enfatiza que a negociacao
colectiva ndo deve ser apenas uma pratica refutatéria, mas também um
mecanismo de participacao activa dos trabalhadores nas decisées que afectam
as suas condi¢cfes de trabalho. Para Brantes, a negociagéo colectiva é crucial
para a criacdo de um equilibrio entre os interesses dos empregadores e dos
trabalhadores, particularmente em contexto onde a desigualdade de poder é
evidente. Ele vé a negociacdo colectiva como uma maneira de corrigir a
simetrias de poder no ambiente de trabalho e promover uma distribuicdo mais

justa de direitos e beneficios.

Roberto Barro (2006) argumenta que a negociacao colectiva € uma das
principais ferramentas para garantir que os direitos dos trabalhadores né&o
apenas sejam respeitados mas também aplicados. Ele defende que, através
deste mecanismo, é possivel alcancar melhoria das condi¢des de trabalho que
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vao além das garantias minimas prevista pela legislacdo, adaptando-se a cada
categoria ou sector. O autor ressalva que a negociagao colectiva promove um
equilibrio entre os empregadores e empregados, permitindo que ambas as
partes discutam e estabelecem as suas condicdes e direitos de forma justa e
consensual. Para Barros, essa prética contribui para a pacificacdo das relactes
de trabalho, evitando conflitos e assegurando um ambiente mais estavel. O
autor destaca ainda a importancia da autonomia colectiva no processo de
negociacédo, onde os sindicatos e representantes dos trabalhadores podem
actuar em defesa dos seus interesses, ele vé a negociagao colectiva como uma
expressdo da democracia social, pois permite que os trabalhadores se
organizem colectivamente para defender os seus direitos, sem depender

exclusivamente das decisdes unilaterais dos empregadores ou do Estado.

Bobbio (2004), sempre defendeu a importancia da liberdade e da participacao
na construcdo de uma sociedade democratica. Ele argumentaria que a
negociacao colectiva, como pratica que envolve o dialogo e o acordo entre 0s
empregadores e trabalhadores (representados pelo sindicatos), € uma forma
de garantir essa liberdade, pois permite que os trabalhadores participem
activamente nas decisdes que afectam suas condi¢cdes de trabalho. Isso para

Bobbio, seria um aspecto fundamental da democracia social.

Bobbio (2004), acreditava que uma verdadeira democracia ndo se limita ao
campo politico, mas deve se estender também as rela¢cbes econdmicas e
sociais. Neste sentido, ele veria negociacdo colectiva como uma forma de
equilibrar as desigualdades de poderes entre empregadores e empregados,
proporcionando uma maior justica social no mundo trabalho. Ele enfatizava a
importancia dos direitos sociais economicas como parte essenciais dos direitos
fundamentais, argumentando assim que os direitos dos trabalhadores nao
devem ser baixados apenas a merecer da legislacdo ou da vontade dos
empregadores, mas sim assegurados por mecanismo como a nhegociacao
colectiva, que possibilita aos trabalhadores conquistar e manter condi¢des de
trabalho digna e justa.

1.8. A importancia das Garantias Constitucionais para os Trabalhadores

Barros (2020) destacam que as garantias constitucionais para os trabalhadores

sdo fundamentais para os trabalhadores para a proteccdo da dignidade
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humana e a reducao das desigualdades nas relacdes de trabalho. Para ela, ao
incorporar direitos sociais asseguram umas séries de direitos aos
trabalhadores, como direito a remuneracdo justa, a salude e seguranca no

trabalho, e a liberdade sindical.

Silva (2012) considera as garantias constitucionais para os trabalhadores como
um pilar fundamental para a construcdo de um sistema de justica social. Ele
salienta que, com a constituicdo de 2010, Angola reafirmou a proteccédo do
trabalho como um direito essencial, com destaque para a proibicdo do trabalho
infantil, o direito a igualdade no trabalho e a proteccéo contra a descriminacao.
O autor ainda ressalta que as garantias constitucionais sao instrumentos que
asseguram ndo apenas o cumprimento de direitos individuais mas também a
promocao de politicas publicas que favorecam a justica social e o equilibrio nas

relacdes de trabalho.

Para Costa (2010) a constituicio de Angola € um marco importante na
proteccdo dos direitos dos trabalhadores. Ele enfatiza que as garantias
constitucionais sado essenciais para garantir a dignidade dos trabalhadores,
fornecendo um conjunto de direitos fundamentais que buscam corrigir
desigualdades histéricas nas relagdes laborais. O autor alega que as normas
constitucionais sobre o trabalho, ndo se limitam a definir direitos, mas também
impdéem ao Estado o dever de criar condicbes adequadas para a sua
efectivacdo, especialmente nas areas de saude, seguranca no trabalho e

condicBes de trabalho justo.

Araujo (2015) destaca que as efectivacbes dessas garantias sdo fundamentais
para o desenvolvimento econdmico sustentavel, pois assegura a justica social
e reduz as desigualdades estruturais no pais. O autor ressalta que a dignidade
do trabalhador, esta directamente ligada a promogéo de condi¢fes de trabalho
justas e humanas. Ela afirma que as garantias constitucionais previstas na
constituicdo de 2010, sdo essenciais para proteger os trabalhadores em um
contexto de desigualdades historicas nas relagdes laborais.
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1.9. Principais Direitos garantidos pela legislagcdo de Trabalho Angolana
(Lei n®12/2023 de27 de Dezembro)

1.9.1 Direito & Dignidade no Trabalho

A lei Geral do Trabalho Angolana (art.1°) reforca a proteccdo a dignidade,
exigindo que empregadores garantam condi¢gdes de trabalho condizentes com
o respeito aos direitos humanos. Contudo, praticas como atraso no pagamento
de salario e auséncia de mediadas de saude e seguranca no trabalho, ainda
ameacam a aplicacdo desse principio. A dignidade é a base do ordenamento
juridico-laboral garantindo que o trabalhador seja tratado como sujeito de

direitos e ndo como mero instrumento de producéo.

Delgado (2018) Relaciona a dignidade do principio da proteccédo, afirmando
que o direito do trabalho existe justamente para equilibrar a relagdo entre
empregador e trabalhador, protegendo este Ultimos de abusos e
discriminacdes. Ele enfatiza que a dignidade no trabalho envolve o respeito a
remuneracao justa, seguranca ao ambiente de trabalho e proibicao de assédios
moral e sexual. Para ele o direito a dignidade no trabalho é essencial para a
construcdo de um ambiente laboral equilibrado e ético, promovendo a justica

social e a incluséo.

Para Antunes (2020):

A dignidade no trabalho, transcende questdes legais, sendo um direito
humano e inalienavel, intrinsecamente ligado a qualidade de vida. Ele
afirma que o trabalho ndo deve ser apenas um meio de subsisténcia,
mas um espaco de realizacdo pessoal e cidadania, onde a dignidade
deve ser protegida a qualquer custo. Para Antunes, a flexibilizacdo
excessiva das relacBes de trabalho e a exploracdo de mé&o-de-obra
barata violam a dignidade do trabalhador, tornando-o vulneravel a
condi¢Bes degradantes. Ele ainda enfatiza que a luta pela dignidade no
trabalho é também uma luta pela humanizagdo das relacdes de
producdo, onde o trabalhador deve ser visto como ser humano, e nédo

como mercadoria.
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Segundo Tavares (2018) a dignidade ao trabalho é intrinsecamente ligada ao
respeito pélos direitos fundamentais, como igualdade, seguranca e
remuneracao justa. Para ele a dignidade no trabalho € um principio ético e
juridico central, que garante o respeito ao valor humano do trabalhador,
assegurando condicdes de trabalho que ndo comprometam a sua integridade
fisica, moral e psicoldgica. Ele afirma que a dignidade protege o trabalhador
contra a exploracdo e praticas descriminatorias, criando um ambiente laboral

saudavel e respeitoso.
1.9.2 Direito a Remuneracgéo

A legislacdo do trabalho (Angolana) prevé no seu art.119°, que todo
trabalhador tem direito & uma remuneracdo justa e adequadas as suas
funcBes. Este principio busca garantir a valorizagdo do trabalho humano e uma
compensagao que permita a subsisténcia digna do trabalhador e de sua
familia. Além disso, o mesmo artigo (157°) reforca a igualdade de tratamento
salarial, proibindo descriminacdo no pagamento com base em critérios como
género, idade, raca ou outros motivos injustificados, garantindo que
trabalhadores que desempenhem fungdes de igual valor recebam remuneracéo

equivalente.

Delgado (2018) enfatiza a “remuneracdo justa”, ndo se refere apenas a
quantidade de dinheiro paga ao trabalhador, mas também a qualidade da
remuneracao. Ele argumenta que o direito a remuneracdo justa deve ser
entendido sob uma O&ptica proteccionista, ou seja, deve assegurar ao
trabalhador condi¢cdes que garantam uma vida digna levando em conta factores
como a natureza do trabalho, a complexidade das tarefas, e a justica salarial
em relacdo aos outros trabalhadores na mesma funcédo. Para Mauricio, a
remuneracao justa deve ser compativel com a natureza e as condi¢bes de
trabalho enquanto o pagamento pontual € uma exigéncia basica da relacao do
trabalho que resguarda a dignidade do trabalhador e assegura a sua

subsisténcia.

Tavares (2018) também destaca a remuneracao justa como um dos pilares da
dignidade do trabalhador, afirmando que ela deve ser proporcional ao
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trabalhado executado e ao custo de vida local. Segundo Tavares, a
remuneracao justa deve ser determinada com base na negociacao coercitiva e
no salario minimo estabelecido pelo Governo, levando sempre em conta a
proteccédo da vida digna do trabalhador. Sobre o pagamento pontual, Tavares
vé a pontualidade como uma obrigacéo legal e moral do empregador. Ele
observa que em Angola, muitas empresas enfrentam desafios para cumprir
com este direito devido os problemas econdmicos mas defende que Estado

deve exercer um papel mais eficaz na fiscalizagéo e garantia de direitos.
Antunes (2020) tem uma viséao critica sobre remunerac¢ao justa e pontual

Especialmente no contexto da precarizacdo das relagcdes de trabalho. Ele
argumenta que a remuneracdo justa vai além de um simples pagamento,
devendo reflectir o valor do trabalho realizado a dignidade do trabalhador e a
sua qualidade de vida. A desigualdade na distribuicdo da riqueza gerada pelo
trabalho € um dos temas centrais da sua obra e ele defende que o trabalhador
deve ser remunerado de acordo com o valor agregado ao processo produtivo,

nao sendo visto como um simples custo para o empregador.
1,9.3 Direito a Liberdade Sindical e Negociagcéo Colectiva

A Lei Geral do Trabalho (art.83°) trata do direito a liberdade sindical e
negociacdo colectiva como direitos fundamentais dos trabalhadores,
assegurando a sua capacidade de organizar-se e defender seus interesses de
forma colectiva. Esses direitos sdo essenciais para a promocao de uma relacéo
equilibrada entre o empregador e o empregado, e para garantir que 0S
trabalhadores possam ter uma voz activa nas condi¢des de trabalho e nas suas

reivindicagodes.

A lei geral do trabalho de Angola (art. 84° a 90°) estabelecem que a negociacao
colectiva € o processo pelo qual as organizagfes sindicais e os empregadores
discutem e acordam condi¢cdes de trabalho, remuneracdo e outros direitos

trabalhistas.

Borges (2021) defende que a liberdade sindical e a negociacdo colectiva sao
essenciais para a democratizacdo das relacdes de trabalho em Angola. Ela
destaca que a liberdade sindical assegura aos trabalhadores autonomia
necessaria para lutar por seus direitos sem medo de represalias. No entanto,
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Borges reconhece que, na pratica, a efectividade desses direitos podem ser
comprometida por um contexto socio econdmico e politico desafiador o que
pode resultar na fragilidade de alguns sindicatos. Em relagcdo a negociacéo
colectiva, ela enfatiza que as partes devem ter condi¢cdes de igualdade para
negociar, e os sindicatos devem ter forcas suficientes para representar de
forma eficaz os interesses dos trabalhadores, buscando alcancar condi¢cbes de

trabalho mais justa.

Para Luisa Borges, a liberdade sindical e a negociacao colectiva devem ser
vistas como mecanismos indispensaveis para a proteccado dos trabalhadores e
a melhoria das condicbes de trabalho em Angola. Contudo, € necessario
fortalecer os sindicatos e garantir que os empregadores e o Estado respeitem

esses direitos sem constrangimentos.

Marques (2019), discute a importancia da liberdade sindical e da negociagéo
colectiva para garantir a proteccao dos direitos dos trabalhadores. Ele observa
que, apesar da legislacdo Angolano prever tais direitos, o contexto da
desigualdade entre as partes (trabalhadores e empregadores) muitas vezes

enfraquece a actuacao sindical.

Marques, sugere que, para que a negociacao colectiva seja verdadeiramente
eficaz, € necessario que os sindicatos Angolanos se tornem mais fortes e
organizados, tendo capacidade de enfrentar directamente nas decisdes
laborais. Ele também destaca que a negociacdo colectiva ndo deve se vista
como um simples acto administrativo, mas como um processo estratégico que
deve levar em conta as necessidades riais dos trabalhadores e as condicdes
de mercado Angolano. A liberdade sindical e a negociacdo colectiva sdo os

pilares que garantem autonomia dos trabalhadores frente aos trabalhadores.

Tavares (2018) enfatiza que a liberdade sindical € um direito fundamental dos
trabalhadores, consagrado pela Constituicdo da Republica de Angola e pela Lei
Geral do Trabalho. Ele argumenta que a criacdo e adesao a sindicatos devem
ocorrer de maneira livre e sem qualquer interferéncia externa, seja do Estado

ou de empregador. O actor também destaca que a negociacao colectiva € uma
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ferramenta crucial para o fortalecimento da representacdo dos trabalhadores e

a defesa dos seus direitos, como salarios, condicfes de trabalho e beneficios.

Tavares observa que, embora o direito a liberdade sindical seja assegurado,
ele é frequentemente desafiado pelas praticas de algumas empresas  que

tentam limitar a actuacéo dos sindicatos, o que justifica a necessidade de um
controlo e a fiscalizacdo eficazes. Para ele, a liberdade sindical e a negociacéo
colectiva sdo direitos fundamentais que permitem aos trabalhadores né&o
apenas defender o0s seus interesses individuais, mas também promover
melhoria no ambiente laboral como um todo. No entanto, esses direitos ainda
sofrem desafios na pratica com tentativa de restricdes e intimidacdo por parte

dos empregadores.

1.9.4. Direito & Formacao e Capacitacao Profissional

O (art.25° da Lei Geral do Trabalho) aborda o Direito a Formacdo e
Capacidade Profissional dos trabalhadores, considerando este direito como um
mecanismo essencial para o desenvolvimento das competéncias profissionais
e a adaptacdo as exigéncias no mercado de trabalho. A formacédo e a
capacitacdo contribuem para o desenvolvimento das habilidades dos
trabalhadores, promovendo a sua mobilidade e aumentando a sua
empregabilidade, alem de beneficiar as empresas que se tornam mais
competitivas e adaptadas as mudancas.

Borges (2021) destaca importancia da formacdo continua como um pilar
fundamental para a qualificacdo do trabalhador e para as adaptacbes das
exigéncias do mercado de trabalho. Segundo ela, a formagcdo nao € apenas
uma ferramenta para o desenvolvimento individual, mas também um elemento
para a competitividade das empresas e da economia de um pais. Ela ainda
ressalta que a Lei Geral do Trabalho reconhece o direito a formagdo como um
direito fundamental do trabalhador, no intuito de garantir que os trabalhadores
possam melhorar as suas habilidades ao longo da carreira, evitando assim a
obsolescéncia profissional. A mesma autora enfatiza que o empregador tem
uma responsabilidade significativa na promoc¢cao de programas de formacéo,

pois, a qualificagdo continua contribui ndo apenas para o crescimento do
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trabalhador, mas também para a modernizagdo das empresas e para O

aumento da produtividade.

Tavares (2018) sublinha que a formagdo continua € essencial para a
adaptacao dos trabalhadores as mudancas no mercado de trabalho. Segundo o
autor, as exigéncias no mercado e a evolucéo tecnoldgica fazem com que a
capacitacdo profissional seja uma ferramenta para garantir a competitividade
das empresas e a empregabilidade dos trabalhadores. Ele argumenta ainda
que a Lei Geral do Trabalho de Angola, estabelece que tanto o empregador
guanto o trabalhador tém responsabilidades neste campo: o empregador deve
promover oportunidades de qualificacdo continua, enquanto o trabalhador
deve estar comprometido em desenvolver suas habilidades manter-se

actualizado.
1.9.5 Direito a Resolucédo de Conflitos Trabalhistas

A Lei Geral do Trabalho (art.337° a 344°) prevé o Direito a Resolucdo de
Conflitos trabalhistas como parte essencial do processo de manutencdo da
justica nas relacdes de trabalho. A Legislacdo estabelece mecanismos claros
para a resolucdo de disputas entre o empregador e trabalhador, com énfase
em métodos alternativos como: Mediacdo, arbitragem e a actuacdo das

comissdes de Conciliagao.

As Comissdes de Conciliagdo séo instrumentos fundamentais para a resolucéo
extrajudicial de conflitos laborais. Essas comissdes actuam no sentido de tentar
resolver disputas sem a necessidade de um processo judicial, buscando uma
solucdo amigavel entre as partes envolvidas. Elas sdo compostas por
representantes dos empregadores e, em alguns casos do Governo. A
legislagdo do trabalho, também enfatiza a Celeridade no tratamento dos
processos laborais, visando Agilidade na resolucdo das disputas, além disso,
ela busca garantir que o processo seja mais informal possivel, para que os
trabalhadores, especialmente os menos familiarizados com os procedimentos

legais possam ter acesso mais facil a justica.

Barbosa (2017) argumenta que
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O Direito a Resolucéo de Conflitos Trabalhistas € um mecanismo vital para
assegurar a justica e a equidade nas relacbes de trabalho. Para ele, as
comissfes de Conciliagdo e a Mediacdo (CCM) desempenham um papel
crucial, proporcionando uma plataforma acessivel para trabalhadores e
empregadores resolverem disputas antes que elas se transformem em litigios
formais. Barbosa enfatiza que as resolugcdes amigaveis ajudam a preservar
vinculo laboral que pode ser comprometido por um processo Judicial
prolongado e desgastante.
Tavares (2021) destaca a importancia de um sistema de resolugéo eficiente e
acessivel, especialmente para os trabalhadores mais vulneraveis, que podem
ser prejudicados por um processo Judicial formal. Ele defende que além da
Mediacao a actuacdo do Tribunal de Trabalho é essencial para garantir que 0s
direitos dos trabalhadores sejam respeitados. No entanto, o autor também
sugere que a Celeridade e a Informalidade no processo, sdo cruciais para
garantir o acesso a justica sem que o trabalhador enfrenta obstaculos

significativos.

1.9.6 Direito & greve e Proibicdo do Lock-out

Na opinido de Feijé (2014) o direito a greve € uma garantia fundamental dos
trabalhadores, sendo um instrumento legitimo de reivindicacbes de melhores
condicdes de trabalho. Feij6 ressalta que a proteccdo ao direito & greve é um
reflexo do principio democratico, permitindo que os trabalhadores expressam
colectivamente as suas demandas, especialmente em situacdes de conflitos

trabalhistas.

Sobre a proibicdo do Lock-out, Feij0 (2014) argumenta que essa vedacao,
também prevista na legislagdo Angolana, é essencial para equilibrar a relacdo
entre empregadores e trabalhadores. Ele enfatiza que Lock-out (paralisacéo
promovida pelo empregador) é incompativel com a proteccéo dos direitos dos
trabalhadores, pois cria um cenario desproporcional colocando em risco a

subsisténcia dos empregados e suas familias.

O artigo 51° da CRA, reforca 0 compromisso com a justica social e o equilibrio
nas relacdes laborais em Angola, promovendo o diadlogo entre trabalhadores e

empregadores. Ao assegurar o direito a greve e proibir o Lock-out, a
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constituicdo protege os trabalhadores contra abusos e assegura a defesa de
seus interesses de maneira legitima e democratica. O direito a greve é uma
ferramenta conhecida para que os trabalhadores expressem colectivamente as
suas reivindicagbes, como melhores condi¢cdes de trabalho, aumento salarial

ou cumprimento de direitos contratuais.

Martins (2012) destaca o reconhecimento constitucional que direito & greve
representa um avanco significativo nas relagbes laborais em Angola. Ele
argumenta que a proibicdo do Lock-out equilibra o poder entre empregadores e
trabalhadores, evitando abusos por parte das entidades patronais.

Na opinido de Silva (2012) a consagracdo do direito & greve fortalece a
democracia participativa do pais. A autora ressalta que a proibicdo do Lock-out
impede que empregadores utilizem o encerramento das actividades como
forma de pressdo, protegendo assim a estabilidade econémica dos

trabalhadores.
1.9.7 Despedimento Abusivo Envolvendo Grevistas

Porto (2019) argumenta que o despedimento abusivo de grevistas representa
um atentado & liberdade de accdo colectiva dos trabalhadores. Ele que
legislacdo trabalhista deve prever mecanismos para proteger 0s grevistas
contra retaliacbes por parte dos empregadores, incluindo a nulidade do
despedimento e o direito a reintegracdo. O autor enfatiza que tal pratica, além
de ser ilegal, compromete o equilibrio das relacdes laborais, enfraquecendo o

papel das greves como instrumento legitimo de reivindicagdes.

Delgado (2020) destaca que despedimento de trabalhadores em razdo de sua
participacdo em greve legitima constitui uma violacdo grave de direitos
fundamentais, afirmando que o direito & greve é protegido por normas
constitucionais e internacionais. Para Delgado o despedimento de grevistas é
uma pratica abusiva, que busca intimidar e enfraguecer a luta colectiva dos
trabalhadores, violando os principios da dignidade e liberdade sindical. Ele
defende a reintegracao dos trabalhadores demitidos e a imposicéo de san¢des

ao empregador que pratique tais actos.

Fernandes (2010) enfatiza que o direito a greve é uma liberdade fundamental
dos trabalhadores, protegida constitucionalmente. Ele argumenta que qualquer
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forma de retaliacdo por parte do empregador, incluindo despedimento dos
grevistas, constitui uma violacdo grave desse direito. Para ele despedir
grevistas constitui uma afronta directa a liberdade sindical e & proteccdo dos
direitos colectivos, sendo uma pratica incompativel com regimes democréticos

que prezam pela dignidade do trabalhador
CAPITULO Il. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Neste capitulo serdo apresentados o0s materiais e métodos de
investigagdo aplicada no desenvolvimento desta investigagdo, com as
contribuicbes dos aspectos que fundamentam “O Grau de Salvaguarda dos
Direitos dos Trabalhadores. Estudo realizado na Empresa CASAEMANTA
(FILDA), provincia de Luanda Cazenga no periodo de 2023-2024".

2.1. Métodos
Métodos tedricos

v’ Hist6rico: de acordo com Andrade (2017). Este método vai indagar o
desenvolvimento histdrico dos conceitos inerentes ao “Grau de

Salvaguarda dos Direitos dos Trabalhadores”

v Analitico-sintético: para Lakatos e Marconi (2002), tem como objectivo
evidenciar a relacdo que existe entre o fendmeno que se estuda e outros
factores. Essas relacbes sdo estabelecidas de acordo as suas
propriedades, causas e efeitos”. Este método permitira clarear o “Grau
de Salvaguarda dos Direitos dos Trabalhadores. Estudo de caso na
EmpresaCASAEMANTA, na provincia de luanda-cazenga no periodo
2023-2024"

v Dedutivo: “O raciocinio dedutivo tem o objectivo de explicar o contetido
das premissas”. (Prodanov & Freitas, 2013, p. 27). E o método que parte
do geral e, a seguir, descende ao particular. Este método parte de
principios gerais, e chega a uma determinagdo ou prevencdo de

fendmenos particulares em estudo em relacéo a satisfacao.
Métodos empiricos

v" Pesquisa bibliografica: Conforme o entendimento de Lakatos e Marconi
(2003, p. 183), Declara:
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A pesquisa bibliografica, ou de fontes secundérias, abrange toda
bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo, desde
publicacdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses, material cartografico etc., até meios de
comunicacdo orais: radio, gravacdes em fita magnética e
audiovisuais: filmes e televisdo. Sua finalidade é colocar o
pesquisador em contacto directo com tudo o que foi escrito, dito ou
filmado sobre determinado assunto, inclusive conferencias seguidas
de debates que tenham sido transcritos por alguma forma, quer

publicadas, quer gravadas.

v' Inquérito por questionario: “O questionario é um instrumento basico da
observacao, no inquérito e na entrevista. No questionario formula-se uma serie
de perguntas que permitem medir uma ou mais variaveis”’. (Ramos & Naranjo,
2014, p.145). Sobre a mesma tematica, Vilelas (2017, p. 315),

v' Reforga que “neste processo de recolha de dados é necessario ter uma

atengao cuidadosa na sua preparagao e na sua organizagao”.
Método matematico

v Estatistico: O objectivo do método estatistico €, essencialmente,
estabelecer métodos para colecta, organizagao, resumo, apresentacao e
analise dos dados, permitindo a obtencdo de conclusdes robustas
tomadas de decisdo. Serve de instrumento de apoio a varios outros
campos de conhecimento, em especial a todos os ramos do
conhecimento Conforme Milone (2008, p. 337)

2.2. Tipo de pesquisa

O tipo de pesquisa utilizada neste trabalho € a descritiva: estudo de
caso. Este tipo de estudo observa, regista, analisa e correlaciona factos ou
fendbmenos sem manipula-las. Segundo Cervo Bervian (2007, p.61) apud
Gerhardt e Silveira (2009, p.35) “pretende descrever os factos e fendmenos de

determinada realidade”.
2.3. Modelo de abordagem
Quanto a abordagem, trata-se de uma pesquisa quali-quantitativa.

Conforme a explicacéo de Zanella (2011, p. 99), declara que:



Enquanto o método quantitativo de pesquisa preocupa-se com a
medicdo dos dados, o método qualitativo ndo emprega a teoria
estatistica para medir ou enumerar os factos estudados. Preocupa-
se em conhecer a realidade segundo a perspectiva dos sujeitos
participantes da pesquisa, sem medir ou utlizar elementos

estatisticos para anélise dos dados.
Para Gerhardt e Silveira (2009, p. 33), esclarecem:

Diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da pesquisa
quantitativa podem ser quantificados. Como as amostras geralmente
sdo grandes e consideradas representativas da populacdo, o0s
resultados sdo tomados como se constituissem um retrato real de
toda a populacdo alvo da pesquisa. A pesquisa quantitativa se
centra na objectividade. Influenciada pelo positivismo, considera que
a realidade s6 pode ser compreendida com base na analise de
dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos
padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorre a linguagem
matematica para descrever as causas de um fenémeno, as relacbes

entre variaveis, etc.

A utilizacdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa permite

recolher mais informacdes do que se poderia conseguir isoladamente.
2.4. Instrumento

= O inquérito por questionario € o instrumento que sera aposto na de escrita
com questbes cerradas, com objectivo de colher mais informacdes relativo

ao tema “Grau de Salvaguarda dos Direitos dos trabalhadores”.
2.5. Procedimento para arecolha de dados

Os dados recolhidos através das respostas dos questionarios obtidos serao

organizados em tabelas e graficos configurados a partir do Excel.
2.6. Populagé&o e amostra
Populacao

Para Lakatos e Marconi (2010), populag&o é o conjunto de pessoas que

apresentam pelo menos uma caracteristica comum.
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A populacdo do presente estudo € de 30 individuos, dos quais dois (2)
chefes do gabinete juridico, dois (2) chefes de seccdo e, vinte e seis (26)

funcionarios.
Amostra

Para Gil (2012, p.57), amostra é a parte da populagdo ou do universo,

seleccionada de acordo com uma regra ou plano.

Na nossa populacdo extraimos uma amostra de quinze (15)
individuos, na qual temos: dois (2) chefes do gabinete juridico, dois (2)
chefes de seccéo e, onze (11) funcionarios.

Quadro da populacéo e amostra

Inqueridos Populacéo-Alvo Amostra Percentagem
Chefes de | 2 1 6.6

gabinete juridico

Chefes de seccao |2 1 6.6
Funcionarios 26 13 86.6

Total 30 15 100%

Fonte: elaboracao prépria

A populacdo do presente estudo € de 30 individuos, dos quais dois (2)
chefes do gabinete juridico, dois (2) chefes de seccdo e, vinte e seis (26)

funcionarios que entrevistamos durante a nossa pesquisa de campo.
Dificuldades encontradas

No percurso da nossa investigacdo nos deparamos com algumas situagdes

que dificultaram a nossa pesquisa que Sao:
- Dificuldades financeiras
- Escassez de tempo dado para a realizacao do trabalho

- Dificuldades em termos de recolha e seleccdo do material para

elaborar a fundamentacao tedrica

-Dificuldades quanto a recolha de dados no campo de estudo.
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CAPITULOIII — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

3.1. Caracterizacdo da Empresa Casaemanta

A Empresa Casaemanta esta localizada no distrito urbano do Hoje ya Henda,
municipio do Cazenga sentido direito para quem sai da Cuca para golfo 2, e

sentido inverso do golfo 2 para Cuca, na provincia de Luanda.

A Empresa Casaemanta conta com total de 30 funcionarios dos quais um 1
director geral, um 1 subdirector, dois 2 chefes de gabinete juridico, dois 2

chefes de seccéo e vinte e quatros funcionarios.

Quanto a sua infra-estrutura, a Empresa Casaemanta conta com uma 1 sala do
director geral, uma 1 sala do subdirector, uma 1 sala para chefes de seccéo,
uma 1 cozinha, 3 WC, uma 1 sala geral para os funcionarios e uma sala de
estar.

3.2. Populacéo

Em qualquer pesquisa dessa natureza define-se a populacdo que
constitui 0 objecto de estudo onde se retira a amostra. A popula¢édo ou universo
€ um conjunto de todos os elementos que tém em comum pelo menos uma
caracteristica do interesse do pesquisador que na qual sdo observados de um
ou mais fendmenos de interesse. A nossa populacdo neste trabalho é o
conjunto de todos os trabalhadores que trabalham na Empresa Casaemanta,

no Municipio de Cazenga.

Segundo Pestana (2006), a populacdo é o conjunto de todos os valores
que descrevem o fendmeno que interessa ao investigador. A populagdo sera

constituida por 30 funcionarios na Empresa Casaemanta.

3.3. Apresentacédo da amostra

Para Pestana (2006), amostra € uma parte ou subconjunto da
populacdo. Amostra serd constituida por 15 trabalhadores na Empresa
Casaemanta, obtidas através do procedimento de uma amostragem por

conveniéncia.
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Neste caso particular de estudo, utilizamos de forma aleat6ria o critério
de exclusdo na escolha da amostra por abranger apenas 15 funcionarios de
todas a empresa, dos quais 12 do género masculino e 03 do género feminino,

correspondendo a 100% dos funcionarios em estudo.

3.3.1. Resultados dos inquéritos por questionéario dirigidos aos

funcionéarios

Tabela e grafico n° 1:Qual é o seu género.

Género Frequéncia Percentagem

Feminino 7 40%
Masculino 8 60%
Total 15 100%

Fonte: prépria 2024

16
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12
10

oON B O

Feminino Masculino Total

W Frequéncia M Percentagem

Interpretacdo: Os dados expressos na tabela e grafico n°l, referem-se a
distribuicdo dos inquiridos de acordo com o género, onde constatou-se quedos
15 inqueridos da Empresa Casaemanta 7 sado do sexo feminino que
correspondem a 40%. E 8 que correspondem 60% funcionarios sédo do género

masculino.

Fica claro que a nossa amostra de pesquisa foi constituida maioritariamente

por individuos do género masculino.
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Tabela e grafico n® 2: Qual é a sua faixa etaria.

Idade Frequéncia Percentagem
25- 30Anos 3 20%
30- 35 Anos 3 20%
35— 40 Anos 5 25%
40 — 45 Anos 2 15%
45 — 50 Anos 2 15%
Mais de 55 Anos 1 10%
Total 15 100%

Fonte: propria 2024

Grafico n? 2- Qual é a sua faixa etaria
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Interpretacao: A tabela e o grafico n°2, referem-se a distribuicdo dos inquiridos
de acordo com os indicadores, onde constatou-se que dos 10 encarregados e 5
funcionarios que corresponde a 100% da populagéo, dos quais foram inquiridas
15 pessoas com idade compreendida entre 25-30 anos. 20% Dos inquiridos,
tém idade entre 30- 35 anos, 20% tém idade compreendida entre 35- 40 anos,
25% tém idade entre 40-45 anos, 15% tém idade compreendida entre 45-50

anos e outro corresponde a 15%, mais 55 anos de idade corresponde a 10%.
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A tabela e o gréfico indicam que a maior parte dos inquiridos possuem idades

acima dos 35 anos. Isso mostra que os cidadaos inquiridos sdo adultos o que

revela alguma idoneidade nas respostas fornecidas pelos sujeitos da pesquisa.

Tabela e grafico n° 3:Nivel de escolaridade

Funcéo Frequéncia Percentagem
Primério 02 20%
Médio 04 33%
Licenciado 09 46,7%
Total 15 100%

Fonte: propria 2024
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Grafico n? 3- Nivel de escolaridade
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Interpretacao: a tabela e o grafico n° 3 referem-se a distribuicdo dos inquiridos

de acordo com o nivel de escolaridade, 15 inquiridos correspondem a 100%.

3Funcionarios frequenta o ensino primario que corresponde a 20%. 5

Funcionarios frequentam o ensino médio que correspondem a 33% e 7

funcionarios séo licenciados que correspondem a 46.7%.
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Tabela e grafico n° 4:Tempo de servico

Tempo Frequéncia Percentagem
1 2 13.3%
2 2 13,3%
3 3 20%
4 3 20%
5 5 33,3%
Total 15 100%

Fonte: propria 2024

Grafico n24 Tempo de servico
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Interpretacdo: a tabela e o gréfico n.° 4, quanto aos 15 funcionarios inquiridos
durante a nossa pesquisa a maior percentagem foi de 33.3% profissionais com
tempo de servico de 5 anos que correspondem a 100%.

De acordo com a nossa pesquisa de campo, concluimos que na Empresa
Casaemanta, na provincia de Luanda a maior parte dos funcionarios tém tempo

de servico de 5 anos.
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Tabela e grafico n® 5:Qual tem sido o nivel de percepcdo dos direitos dos

trabalhadores na empresa Casaemanta LDA?

Opcdes Frequéncia Percentagem
Positivo 10 66,7%
Regular 2 13,3%
Negativo 3 20%

Total 15 100%

Fonte: propria 2024

Grafico n2 5 Qual tem sido o nivel de percepcao dos
direitos dos trabalhadores na empresa Casaemanta LDA
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Interpretacdo: Tabela e o grafico n. °© 5. Indica que 10 Funcionarios que
correspondem a 66.7%, responderam que o nivel de percepcdo dos direitos
dos trabalhadores da empresa Casaemanta tem sido positivo.2 funcionarios
que corresponde a 13.3% responderam que o nivel de percepcéo dos direitos
dos trabalhadores na empresa Casaemanta tem sido regular, e 3 funcionarios
que corresponde 20% respondem que o nivel de percepcéo dos direitos dos
trabalhadores da Empresa Casaemanta tem sido negativo. Desta feita, € ponto
assente que existe sim a Salvaguarda dos direitos dos trabalhadores na

empresa Casaemanta.
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Tabela e grafico n° 6: A legislacao do trabalho tem sido difundida?

Opcodes Frequéncia Percentagem
Sim 9 60 %
N&o 4 26.7%
Talvez 2 13,3%
Total 15 100%

Fonte: Propria 2024

Grafico N2 6: A legislacao do trabalho
tem sido difundida?
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Interpretacdo: a tabela e o grafico n°6, indicam que, 9 funcionarios que
correspondem a 60%, concordam que a legislagcdo do trabalho tem sido
difundida, 4funcionarios que corresponde a 26,7%dizem que a legislagdo do
trabalho ndo tem sido difundida e 2 funcionarios que corresponde a 13.3%

dizem que talvez a legislacéo do trabalho tem sido difundida.



Tabela e grafico n® 7: Em caso de litigancia a entidade empregadora tem

recorrido aos instrumentos juridicos?

Opcdes Frequéncia Percentagem
Sim 10 66,7%
N&o 3 20 %
Talvez 2 13,3%
Total 15 100%

Fonte: Propria 2024

Grafico n? 7: Em caso de litigancia a
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Interpretacdo: Tabela e o grafico n. © 7. Indicam que 10 Funcionarios que
correspondem a 66,7%, responderam que sim em caso de litigancia a entidade
empregadora tem recorrido aos instrumentos juridicos, 03 que corresponde a
20%, responderam que em caso de litigancia a entidade empregadora nao tem
recorrido aos instrumentos juridicos e 02 funcionarios que correspondem a
13,3%, responderam que talvez em caso de litigancia a entidade empregadora

tem recorrido aos instrumentos juridicos.
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Tabela e grafico n° 8:Qual tem sido o papel do assessor juridico diante da

litigancia?
Opcdes Frequéncia Percentagem
Proactivo 6 33,3%
Reactivo 7 53,3%
Nem por isso 2 20%
Total 15 100%

Fonte: Propria 2024

Grafico n? 8 Qual tem sido o papel do acessor juridico
diante da litigancia
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Interpretacdo: Tabela e o grafico n. © 8 Indicam que 07 Funcionarios que
correspondem a 53.3% responderam que diante da litigancia o papel do
assessor juridico tem sido Reactivo, 6 funcionarios que correspondem a 33.3%
responderam que em caso de litigancia o papel do assessor juridico, tem sido
Proactivo e 2 funcionarios que correspondem a 20% Responderam que nem

por isso.



Tabela e grafico n® 9: Em caso de despedimento sem justa causa, a quem

tém recorrido?

Opcoes Frequéncia Percentagem
Recursos humanos 2 13,3 %
Assessoria juridica 4 26,7 %
Comisséo sindical 9 60 %
Total 15 100%

Fonte: Propria 2024

Grafico n? 9: Em caso de despedimento
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Interpretacdo: Tabela e o grafico n. °© 9 Indicam que, 9 Funcionarios que
correspondem a 60% dos inqueridos responderam que em caso de
despedimento sem justa causa tem recorrido a comissao sindical, 4funcionéarios
que correspondem 26,7% respondem que em caso de despedimento sem justa
causa tem recorrido a assessoria juridica e 2 funcionarios que correspondem
13,3%. Respondem que em caso de despedimento sem justa causa tem

recorrido aos recursos humanos.



Tabela e grafico n® 10: Em caso de litigio os trabalhadores tém a quem

recorrer?

Opcodes Frequéncia Percentagem
Sim 10 66,7%
Nao 5 33,3%
Total 15 100%

Fonte: Propria 2024

Grafico n? 10 Em caso de litigio os trabalhadores tém a
quem recorrer
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Interpretacdo: Tabela e o grafico n. °10,indicam que 10funcionérios que
correspondem a 66,7% respondem que em caso de litigios trabalhadores tém a
guem recorrer, 5 funcionarios que correspondem a 33,3% respondem que em

caso de litigios trabalhadores tém a quem recorrer.
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CONCLUSAO

O presente trabalho fez uma incursdo em torno do grau de salvaguarda
dos direitos dos trabalhadores na empresa Casaemanta.

O foco primordial deste trabalho, é saber até que ponto os direitos dos
trabalhadores estdo protegidos dentro desta empresa e, saber se realmente
esta empresa faz valer os ditames da lei, no que diz respeito aos direitos e
deveres dos trabalhadores vinculados nesta empresa.

Do roteiro feito em torno do tema deu para depreender e chegar as seguintes

conclusoes:

O elevado nivel de percepcao do direito dos trabalhadores decorre do facto de
a empresa permitir o acesso facil a legislacéo trabalhista e sua consequente
aplicacdo no local de trabalho. Desta feita fica comprovada a hip6tese n°1,

vertida e provada na tabela e gréafico n°5.

Os trabalhadores sempre encontraram guarida juridica diante da entidade
empregadora pesa embora em alguns aspectos carecem de melhorias para
levar acabo os binbmios direitos e deveres com vista a salvaguarda dos direitos

dos trabalhadores nas tarefas a eles inerentes.

A acessoéria juridica tem contribuido satisfatoriamente na mitigacdo das
infraccdes trabalhistas da parte dos empregados e dos excessos da parte dos

empregadores.

Os trabalhadores despedidos tém recorrido & comissao sindical para ver os
seus direitos garantidos, salvaguardados e protegidos por lei e a constituicéo

da republica de Angola, o que tem valido consideravelmente.

Podemos concluir que este trabalho centrou se nas questbes de salvaguarda
dos direitos trabalhadores, pelo facto de ser um direito fundamental e crucial
para o ser humano. Porem as empresas tem obrigacdo de fazer cumprir e de
salvaguardar aquilo que sao os direitos protegidos pela lei geral do trabalho e

outras legislacdes laborais.
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SUGESTOES

Na esteira da salvaguarda dos direitos dos trabalhadores na empresa

Casaemanta no Cazenga, Luanda, importa sugerir o seguinte:

O aprofundamento e consolidagéo da cultura juridica na empresa Casaemanta
tém que se constituir na pedra basilar para reaquilatar as relagdes trabalhistas

entre funcionarios e empregadores na busca de resultados.

A nocdo dos aspectos atinentes aos direitos dos trabalhadores tem que se
constituir do portfolio juridico tanto da entidade empregadora assim como dos
empregados para mitigar as possiveis ilicitudes resultantes das interpretacdes
da lei da parte de quem tem um ascendente sob o outro e da parte de quem

tem o dever de obediéncia.

O reforco juridico a Associacao sindical € um factor primordial ja que em alguns
casos, o Sindicato tem sido o elo preponderante no equilibrio dos direitos e

deveres sempre que se instala a litigancia laboral na empresa.

E importante que haja uma necessidade premente em termos de consonancia
entre o gabinete juridico e a area adstrita aos recursos humanos ou entdo a
gestdo de quadro da empresa, para que haja antes uma atitude juridica

profilatica capaz de evitar conflitos entre trabalhadores e empregadores.

Os ciclos de estudos em torno da legislacdo trabalhistas e nas demais
legislacBes aplicaveis, encoraja-se para que haja a consolidagcdo de uma

cultura juridica proactiva.

Que em caso de litigios laborais, tanto a entidade empregadora quanto aos
trabalhadores para a salvaguarda dos seus interesses recorressem a métodos
extra judiciais visto que o trabalhador € o elo mais fraco da relacao juridico-
laboral e para aceleracdo das respostas entre as partes, sem constrangimentos

de ordem funcional
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